
 

 صه مؿی گظاری در بضؾ َمٍمی



   يَمٍم يف و مفٌٍم صه مؿيتُع
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َلم صه مؿی گظاری پػ از ذوگ ذٌاهی دوم بي موٌٍر 
 ـواصتی هٍین از روابه دولتٌا و ـٌعوهطان ـکو گعفت
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رویکعدًای مضتلفی بي پطیطى ًای ؽیاؽی مىعح ذوگ ذٌاهی دوم پػ از 

 :ـط
بعان. 1 ای اهؼاهی و رواهؿواؽی ـٌعوهطان و رً حٍ صعد رفتارً  ؽى
وگٌای ملی. 2  ویژگیٌای ذٍامٍ و فعً

 ماًیت هٌامٌای ؽیاؽی ملی و ذٌاهی. 3
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 يَمٍم يف صه مؿيتُع

 

 

درکؿٍر  قلاح يذ معاذٍ لييبٍؽ کي ًؼتوط ياقٍل يَمٍم يًا يمؿ صه 
 در لازم يًا تيفُال و الطامات راًوما، و الگٍ کي َوٍان بي و اهط ـطى ومٍ
   . کووط يم ي راًبع  را ذامُي
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 ؛تٍماس دایتُعیف صه مؿی از هٌع 
 

هچي کي زکٍمتی اهتضاب می کوط تا 
 
صه اهدام هطًط یا  اهدام دًطًع ا

 .مؿی اؽت
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   تُاریف... 
 :ویلیام ذوکیوغ 
   

بازیگع یا گعوًی از بازیگعان ؽیاؽی در تكمیمٌای متُامو مدمٍَي 
هٌا در ـعایه مؿضف، بي اهتضاب اًطاؼ و ابغار مٍرد 

 
دؽتیابی بي ا

هکي این تكمیمٌا لاهٍها ً در 
 
اتضاذ چارچٍب اصتیارات بازیگعان ـعط ا

 .ـطى باـوط
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       تُاریف... 
هطرؽٍن

 
 :ذیمغ ا

اؽت کي بي وؽیلي یک مطار -الطامٌای ًطؼصه مؿی، مدمٍَي 
مؿکو یا مؼئلي بعای بعصٍرد با مدمٍَي ای از بازیگعان بازیگع یا 

 .مٍرد تٍذي در هٌع گعفتي می ـٍد
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  يَمٍم يصه مؿ ياقل يهكؾ ًا

 َمو بٍدن  يراًوما 

يًماًوگ کووطگ   

ان گع موافٍ و مكلست َامي معدم يوطى و بيهما 

 و کوتعؿ يابيارز 

ن و مكعرات يروـن ؽاصتن روح لٍاه 
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 يَمٍم يصه مؿ يًا يژگيو

   يَمٍم يصه مؿ ي طار يپا -1

2-  
 
   يويوالٍ ب, ي وطى هگع يا

   ي ًطفطار  -3

 ت يَمٍم -4

   يگؼتعدگ -5

   ي اهگع يهما -6
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 ویژگی ًای صه مؿی

 

پایطاری صه مؿی 

ای بي و یافتي تىبیق متسٍؿ و متغیع مسیه با بتٍاهط بایط َمٍی مؿی صه  هیازً
 و باـط پظيع اهُىاؼ بایط ممن در و .دًط پاؽش زمان وٍؿ در گٍهاگٍهی
 .باـط داـتي را لازم پٍيائي
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 ویژگی ًای صه مؿی

 

یوطى هگعي والٍ بيواهي
 
 ا

والُيت ًاي زمان و منان را در هٌع داـتي و از اغعاؽ درامناهات يا هاديطى 
بایط والُیتٌای زمان و مکان را در . اهگاـتوي امناهات مٍذٍد صٍدداري ورزد

هٌع بگیعدو از اغعاؽ درامکاهات یا هادیطى اهگاـتن امکاهات مٍذٍد صٍدداری 
 .ورزد
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 ویژگی ًای صه مؿی

 

َام بٍدن 

ن رقط . بعاي هو ذامُي ومٍ ـٍد
 
یُوی ایوکي موافٍ تمامی الؿار ذامُي در ا

ورهطى صٍاؽتي ًای افعاد و یا گعوى ًای ذی هفٍذ باـط
 
 .ـطى باـط هي ایوکي بعا
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 ویژگی ًای صه مؿی

 

 فعاگيعي 

صه مؿی ًای َمٍمی ذغیػػی و صاص . اًطاؼ متُطد را تست پٍـؾ لعاردًط
 .هبٍدى و زیىي ًای وؽیٍ را در می گیعد
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 ویژگی ًای صه مؿی

 

مٌٌعبٍدن 

ي ًاي التكادي، ؽياؽي و وگ، ارزش، ايطئولٍژي و ذٌان بيوي، هگعـ ... فعً
 .درصه مؿي همٍد داـتي بادـط
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   يَمٍم يًا ياهٍاع صه مؿ

 عٍ اوؿ  :ه

 

بي وؽيلي لٍى مكووي ومدلػ ومٍ مي گعدهط وی؛يتكو يصه مؿ  . 

بي وؽيلي لٍى لنائيي ومٍ مي گعدهط ؛يلنائ يصه مؿ  . 

بي وؽيلي لٍى مدعيي ومٍ مي ـٍهط ؛ياذعائ يصه مؿ. 

16 



 يَمٍم يًا ياهٍاع صه مؿ

  عٍ دوم  : ه

؛ امعوهٌي ًا و زكٍؽ و تناليف هي ازمنػتب و مُوٍيات يُيتؿعاؽت يؽ
 .   ؽعچؿمي مي گيعد

داهؾ هي اقٍؿ مكعر ؽياؽي را مٍرد تدغيي و تسليو لعار  ؛يليتسلاؽت يؽ
   .مي دًط

؛ هي َبارت اؽت از،ًطفٌاي هي ادارى هووطگان يػػيو اذعا ي ع يتطباؽت يؽ
ن رابعهامي ريغي و ؽازماهطًي مي هووط:ذامُي بعمبواي ؽياؽت تؿعیُی 
 
 .ا
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 يَمٍم يًا ياهٍاع صه مؿ

  عٍ ؽٍم  :ه

   

يويو تكو ياؽيؽ يًا يصه مؿ 

 

يػػيو اذعا ي ادار  يًا يصه مؿ 
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 يَمٍم يًا ياهٍاع صه مؿ

  عٍ چٌارم  :   ه

 

يَاد يَمٍم يًا يصه مؿ   

يکيتاکػت يَمٍم يًا يصه مؿ 

؛ چؿم اهطاز زماهي وٍلاهي و ؽايو اؽاؽي و   ياؽاؽ يَمٍم يًا يصه مؿ
 .ذامُي راـامو مي ـٍد
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 يَمٍم يًا ياهٍاع صه مؿ

 عٍ پودم  :ه

هسٍى اهتضاب همايوطگان را تُیین می کوط اؽی؛يؽ -يلاهٍه يَمٍم يًا يصه مؿ. 

و بازدارهطى؛ ياهنباو يَمٍم يًا يصه مؿ 

محلًا پعداصت ؽٍبؼيط بي هؿاورزان ؛يُيتٍز  يَمٍم يًا يصه مؿ. 

مط ٍ مدطد؛يتٍز  يَمٍم يًا يصه مؿ
 
 .محلًا ماليات تكاَطي بعدرا
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 يَمٍم يًا ياهٍاع صه مؿ

  عٍ ـؿم  : ه

 

(یا صه مؿی ًای کاهٍهی)عيفعاگ يًا يصه مؿ 

ا راًوماي يًاد يًا يصه مؿ 

يَمٍم يًا يصه مؿ 
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 ع يفعاگ يًا يصه مؿ

  

ايمُ, ؾ فعمٌايپ يع زاويفعاگ يًا يصه مؿ    الگًٍا و , ارً

ومٍدًا هٌا تبُيبا يَمٍم يًا ياؽت کي صه مؿ يػػيرً
 
 .ت کووطيط از ا
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 عيفعاگ يًا يصه مؿ يًا يژگيو

عيو فعاگ يکل يدارا بٍدن ًطفٌا 

ُيَمٍم يًا ين زط معز صه مؿييت 

ُيت زماهين اولٍييت  

ُي ع يؼک پظيغان رين مييت   

ُيعات در صه مؿييبٍدن تغ يا کلي ين زطود ذغئييت 

ُيا مسطود بٍدن صه مؿيغان ذامٍ ين مييت 
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 عيفعاگ يًا يصه مؿ يًا يژگيو

 

يا ذٌؾ در صه مؿيؾ بي تُادؿ يگعا 

يؾ فعض ًايپ يوعاز  
 
 وطى يمعبٍط بي ا

ًا يصه مؿ يبعا ي هٌع  ياد ًايداد بويا 

ُبي موابٍ و امکاهات يابيغان دؽتين مييت 

ُاين اهٍاع ـييت  ًا ياز صه مؿيمٍرد ه يٍى ًا و ابغارً
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 ا راًوماي يًاد يًا يصه مؿ

 

 يًاد يًا يصه مؿ. ًؼتوط ي گظار  يي صه مؿياقٍؿ وپا,يًاد يًا يصه مؿ
وگ يدًط وبا تٍذي بي فنا يارائي م يعهطگان اولاَات کافيم گيبي تكم و  يفعً
وگ صه مؿ ياذتماَ هان را با فعً

 
  ين صه مؿييو هسٍى مىلٍب تُ ي گظار  يا

ـوا م, 
 
 کوط  يا
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 فعايوط َكلايػػي صه مؿي گظاري َمٍمي
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 ًطؼ صه  مؿي گظاري 

 يوطى َمليات و فُاليتٌا اؽاؽي و اقلي صىٍط تُيين در تكميم گيعي
 
 دولت ا

 َمٍمي بضؾ و

 

يوط از گيعي  بٌعى با گظران مؿي صه
 
 تعازوي ،با گظاري  مؿي صه َكلائي فعا

  .هووط مي اهتضاب را وبٌتعين ؽودط رامي مضتلف ًاي گغيوي وموىق َكو
 ( َكلایػػی فعایوط)
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 معازو فعايوط َكلايػػي صه مؿي گظاري 

 تؿضيف مؿنو َمٍمي -1

 توٌيم راى زلٌاي ممنن -2

 پيؾ بيوي هتايخ راى زلٌا -3

 اهتضاب صه مؿي مىلٍب -4

 لاهٍهي ؽاصتن صه مؿي -5

 اذعا و ارزيابي -6
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 نارضایتی

ٍ بي   اهُناس تٍل
ٍ معبٍوي  معاذ

 ٍ  ايداد تٍل
 بعاي زو مؿنو

ازؼاس مؿنو 
 َمٍي

  اتضاذ صه مؿي

 مىلٍب 
 اهتضاب بٌتعين

 راى زو

 تدغيي و تسليو
 ـنو ويافتن راى زو

 
الُمو ذامُيَنػ   

 اجعگظاري 
 صه مؿي 

 اذعاي 
 صه مؿي 

معازو مضتلف صه مؿی گظاری (  2-1ـکو  



 فعايوط َكلايػػي تُطيو ـطى صه مؿي گظاري 

 

:روـٌاي مٍرد اؽتفادى در اين فعايوط َبارتوط از  

صه مؿي گظاري بي ـيٍى تغييعات ذغئي و تطريدي -1  

مطؿ رمايت بضؾ -2  

ابطاَي-مطؿ اهػتؿافي -3  
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 فعايوط َكلايػػي صه مؿي گظاري در لالب ؽيؼتم

 دادى ًا( الف

 فعايوط( ب

 ؽتادى ًا( ج

 بازصٍر ( د

31 



 تُعيف و اهٍاع مطؿ

مطؿ در َلم َبارت اؽت از بعلعاري يم تمحيو ؽوديطى بين يم پطيطى هي 
ن 
 
لٍاهيوؾ مُلٍم اؽت و پطيطى ديگعي هي در دؽت تسكيق اؽت و اهٍاع ا

 :َبارتوط از

 بي قٍرت هٍـتار ،َبارات و ذملات؛ هلاميمطؿ -

ا را درلالب همٍدار واـناؿ هؿان ميطًط ؛تعؽيميمطؿ -  . روابه بين متغيعً

 .ماهوط ماهت يم ؽاصتمان؛ (بُطي 3)تدؼميمطؿ -

ا راهؿان مي دًط؛ رياميمطؿ -  .روابه ريامي بين متغيعً
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یوط صه مؿی گظاری 
 
 مطؿ یا مطؿ ؽازی در فعا

 

 یکی ازتطابیعی کي درفعایوط َكلایػػی صه مؿی گظاری بي موٌٍر ـواصت
ای مٍذٍد درمٍردمؼئلي بي کار گعفتي می ـٍد،  بٌتعوؽادى تع ٍَامو ومتغیعً

 .اؽت مطؿ یا مطؿ ؽازی اؽتفادى از 

 

33 



 تُاریفی ازمطؿ

وهؿاهگع ـطى گعفتي مٍذٍد وروابه ازوالُیتٌا کي اؽت تكٍیعی  یاالگٍ مطؿ 
ای هٌاوهتایخ ارتباط مٍذٍد،هسٍى متغیعً

 
هٌاؽت وواکوؾ ازکوؾ زاقو ا

 
 .ا

 

کي پطیطى یک بین ؽودیطى تمحیو یک بعلعاری  از َبارتؼت َلم در مطؿ 
 .اؽت تسكیق دؽت در کي دیگعی  وپطیطى اؽت مُلٍم لٍاهیوؾ
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هٌاوًمچوین متؿکلي واذغای مؼائو ـواصت بعای مطؿ
 
 می ًا زو راى بیوی پیؾ ا

 .باـط گظار مؿی صه دردؽت مٍجعومفیطی وؽیلي تٍاهط

ای تٍان می مطؿ کمک بي هٌا بین مٍذٍدوروابه متغیعً
 
 زو ـواصت،ًعراى بضٍبی را ا

 .رابعگغیط بٌتعین زلٌا راى میان واز کعد ارزیابی ؽٌٍلت بي را

جارتغییعات مطؿ وؽیلي بي
 
ت بي مضتلف ا  والٍ مٍردؽودؾ کم ًغیوي وبا ،بادلت ؽعَ

هٌا هتایخ ،از مضاوعى بطون گظار ـٍدوؽیاؽت می
 
 .گعدد می مىلٍ ا
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 بعرؽی متغیع ًا در مطؿ ؽازی 

را مٍردهٌع مؼئلي در مٍذٍد ًای متغیع بایط ابتطا ؽازی  مطؿ بعای 
م این اجعگظاری  بایط ؽپػ کعد، ـواؽایػػی ابعً هٌا ورابىي متغیعً

 
 ا

وردوبي  بطؽت را بایکطیگع
 
 این بتٍاهط کي رفت الگٍیػػی دهباؿ ا

ا هٌا بین ورابىي متغیعً
 
 .دًط هؿان درؽتی رابي ا
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ا   اهٍاع متغيعً

ای ای دودؽتي بي تٍان رامی مٍذٍد متغیعً  غیعلابوو کوتعؿ لابو متغیعً
 .همٍد تكؼیم کوتعؿ

ای ایػػی کوتعؿ لابو متغیعً  وتكمیم گظار مؿی صه افعاد کي ًؼتوط متغیعً
هٌا گیعهطى
 
ای اما کووط وکوتعؿ دادى تغییع تٍاهوط می صٍد دلضٍاى رابي ا  متغیعً
 .دًوط تغییع دلضٍاى بي تٍاهوط راهمی کوتعؿ غیعلابو
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 فٍایط کاربعدی مطؿ ًا

اهطیؿي مارادرمٍرد صه مؿی وؽایع مؼائو اذتماَی بي وٍرؽادى روـن می کوط. 

ذوبي ًای مٌم مؿکلات صه مؿی راـواؽایػػی می کوط. 

 کیط بع ویژگی ًای اقلی مؼائو ومؿکلات مارالادر بي ایدادارتباط بایکطیگع می
 
با تا
 .  ؽازد
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 مؿنلات مطؿ ؽازی 

هیؼت والُیات گٍیای ًمٍارى مطؿ کي اؽت این ؽازی  مطؿ در اقلی مؿکو 
 واتکا گیعی  هتیدي زالتی چوین در.دًط همی هؿان درؽتی بي را اقلی وؽیؼتم

 .رؽاهط همی ًطؼ بي را گظار مؿی وصه اؽت کووطى مطؿ،گمعاى بي
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40 

یا کي داد پاؽش پعؽؾ این بي بایط مطؿ وعازی ًوگام بي•
 
 اذغای تمامی مطؿ ا

یا راداراؽت والُی ؽیؼتم
 
 می مٍذٍد والُیات دًوطى هؿان مظکٍر  اذغای وا

 .صیع یا باـوط

گاى مىلٍ افعاد از وهٌعذٍیػػی ؽیؼتم از ؽاز مطؿ ـواصت•
 
 رادر او تٍاهط می وا

 .دًط یاری  والٍ بي وهغدیک قسیر مطؿ ؽاصت

ن از زاقو هتایخ تٍاهط می مطؿ وعاح ًمچوین•
 
 تىبیق والُی َملکعدًای با را ا

زمایؾ معزلي ودر دًط
 
 صىای میغان بیوی پیؾ ولطرت ودرؽتی قست از مطؿ ا

ن
 
 .گعدد مىمئن ا

 



 مطؿ مواؽب در صه مؿی گظاری 

مطؿ مواؽب بي 

عٍ مؿکو    مٍذٍد ومٍلُیت وـعایه ًطؼ صه مؿی گظار، ه

 .بؼتگی دارد

 عٍ صه مؿی مٍجع اؽت وتٍذي بي تمامی گاًی ٍَامو متُطدی در مٍم
هٌادر اتضاذ صه مؿی مٍردهٌع می باـط

 
در چوین زالتی مطؿ بایط زتی .ا

 .المكطور در بعگیعهطى ٍَامو مظکٍرباـط
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 اما در مٍاردی هیاز بي در هٌعگعفتن تمامی ٍَامو مٍجع در صه مؿی گظاری وتكمیم
گیعی هیؼت کي در این قٍرت می تٍان از مطؿ ؽادى ای کي رابىي بین ٍَامو 

 .مسطودی را بي وٍر صلاقي هؿان می دًط اؽتفادى کعد

 دربي کار گیعی مطؿ ًا بایط مطلی را اهتضاب همٍد کي صه مؿی گظار راؽعیُتع،ؽادى
 .تع،باًغیوي کمتع ودلت بیؿتع بي ًطؼ بعؽاهط
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 در فعایوط صه مؿی گظاری مطؿ ًای گٍهاگٍهی مٍرد اؽتفادى لعار
می گیعهط کي ًعکطام بي هسٍی می کٍـوطکي بٌتعین وموىكی تعین راى 

 .زو راارائي دًوط
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     liner modelمطؿ صىی                               

یوط زو مؿکو مىعح می کوط
 
 .این مطؿ صه مؿی گظاری را بي َوٍان فعا

یوط َكلایػػی ًطفموط وتسلیلی اؽت
 
 .این فعا

در این مطؿ تكمیمات در یک ؽعی معازو متٍالی اتضاذ می ـٍد. 

 ن با یک مدمٍَي ای از فُالیتٌا
 
لي یا مؿکو اؽت و صاتمي ا

 
ن تؿضیف مؼا

 
ـعوع ا

ن می باـط
 
 .بعای زو یا رویارویػػی با ا
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 معازو مطؿ صىی

 ن
 
 تؿضیف وتُعیف ماًیت مؼائو بعای روبي رو ـطن باا

لي
 
 تُعیف یا ـواؽایػػی مؼیع ًای ممکن بعای مٍاذي ـطن با مؼا

 بعرؽی وؽودؾ دلیق مغایا و مُایب ًع کطام از این 

   بطیو ًا 

اهتضاب گغیوي ای کي بٌتعین راى زو را ارائي می کوط. 

 اذعای صه مؿی 

ارزیابی صه مؿی 
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Linear model 
                                              successfully implemented 

                           decision for reform                                strengthen 

institutions   

                 on agent                                         unsuccessfully            

Reform issue                               decision  against                                        fortify political 
will    

 

                                not on 

 

 

                           agenda phase     decision phase         implementation phase                    
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         mixed modelمطؿ تعکیبی

اؽت وارتباوی َكلایػػیَملی، تئٍری  بعدو مبتوی مطؿ این. 

ذی با بسث هتیدي کي اؽت مؿی صه ای چعصي تئٍری  بع مبتوی مطؿ این 
حٍ در وَمٍمی صكٍقی دوبضؾ در گٍهاگٍن ًای هفٍ  ومسلی معکغی  ؽى

   .اؽت
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 مطؿ تعکیبی

 این مطؿ از وعیق مٍاذٌي دائمی بین موافٍ مالکان ومكعؼ کووطگان بي وؽیلي
طى در تطوین صه مؿی اًٌار می ـٍد  .همایوطگان درگیعـ

 چوین رویکعد مظاکعى مٍرد اؽتفادى تسلیو گعان مؼائو ومٍلُیت ًای هوٍهي اؽت
کي بعای تُعیف وؽاصتاربوطی اًطاؼ گٍهاگٍن صه مؿی وبعای تُعیف اؽتعاتژی 

 .ًاوؽودؾ ًای گٍهاگٍن بعای دؽتیابی بي اًطاؼ اذعا ـطى اؽت

   

48 



 بوابعاین مظاکعى ًا درمٍلُیت ًای گٍهاگٍن واز وعیق مؿارکػتٌا هٌایتاً مودع بي راى
یوطى می ـٍد

 
 .زو ًای رایخ مظاکعى ـطى بعای صه مؿی ا

چوین روـی بي وٍر ویژى بي وؽیلي تكمیم گیعهطگان َمٍمی اهدام می ـٍد. 

 مؿکلات زیادی در این روش وذٍدداردماهوط تكاماًای متُطد ذی هفُان کي هیازموط
 .بي رفٍ کعدن ًؼتوط
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 مطؿ َكلایػػیrationalist:  مبتوی بع یک زهدیعى لیاؽی از تكمیماتی اؽت کي بي
وؽیلي متكطی مٍؽؼي دولتی گعفتي می ـٍد واهتضاب ًای َمٍمی بعای ذامُي اتضاذ 

 .می ـٍهط

  در این چارچٍب مفٌٍمی موافٍ َمٍمی بي وؽیلي همٍهي ًای َكلایػػی در یک روش
طى  ایاموافُی کي بي وؽیلي مكعؼ کووطگان اًٌارـ فعااذتماَی،بطون تٍذي بي هیازً

 .اؽت،تُعیف می ـٍد
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تطریدی مطؿincremental : از ای مدمٍَي تكمیمات کي ـٍد می فعض 
ای ًاوهمایوطى هفٍ ذی بین روابه از ای ـبکي وؽیلي بي کي اؽت اَماؿ  ؽاصتارً
وردى دولتی مٍؽؼي

 
 .ـٍد می ا

 

اوموافُی ًمي از ای هتیدي َمٍمی موافٍ چارچٍب این در  اؽت ـطى تُعیف هیازً
 .اؽت ـطى اًٌار ًا هفٍ ذی وؽیلي بي کي
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ـطى ارائي ًعدوچارچٍب بي وٍرتئٍریکی بي اؽت ممکن مؿارکػتی الگٍی 
 .کوط دربالااـارى

 

 تكمیم کي ـٍد می فعض َكلایػػی روش یک گیعی  ازمٍاردتكمیم امادربؼیاری 
ن ـطن اهدام واًطاؼ تٍاهایػػی بین تىابق پیطاکعدن بعای گیعهطى

 
 می فُالیت ا

 .کوط
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 این روش لیاؽی تدغیي وتسلیو زکٍمت َمٍمی بي وؽیلي اتضاذ تكمیمات تکویکی بي وؽیلي
 .مٍؽؼي دولتی درچارچٍب تٍاهایػػی صه مؿی کوتعؿ وفعمان توٌیم کووطى وفق دادى ـطى اؽت

  ومٍدًای والُی بعای تكمیم گیعهطگان تکویکی هتیدي بضؾ این چارچٍب هٌعی می تٍاهط در رً
 .باـط

ـکؼت رویي ًای تكمیم گیعی ،معتبه :امااین هكىي هٌع َكلایػػی مسطودیت ًایػػی دارد محو

 .بالاهٍهی ـطن بي وؽیلي َكیطى َمٍمی ودمکعاؽی
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 َكلایػػی، مطؿ بعای ذایگغین یک

 مفٌٍمی چارچٍب یک تٍاهط می کي اؽت ارتباوی تطریدی مطؿ  
 .باـط
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ا هتیدي َوٍان بي َمٍمی موافٍ زامع زاؿ در  کي اؽت وموافُی هیازً

 .اؽت ـطى بیان ًا هفٍ ذی وؽیلي بي
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In the theory of communicative the rationale 
for action dose not come from the expected 

result of the action it derives from the 
communication itself (Habermas 1987) 

 مو ،َكلاهیت ارتباوی درتئٍری یط همی َمو بي اهتٌار مٍرد هتیدي از درَ
 
ن.ا

 
 ا

 .گیعد می ؽعچؿمي صٍدش ارتباط از
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ؽازماهی ذطیط مطؿ یک این (neo-corporatist) َمٍمی تكمیم در کي اؽت 
 تست ذمُیت ًای بضؾ بُنی تٍافق میان از اذتماَی موافٍ ومكعرات اؽت مىعح 

ای مؼئٍلیت  .اؽت اداری  ؽاصتارً

 

بي ای مؤؽؼي وؽیلي بي هیؼت،بلکي ًٌٍر  صٍد ـٍد می موتخ اذعا بي کي ای همٍهي 
مطى

 
ٌطى گٍهاگٍن موافٍ بین ؽازش ایداد هكؾ کي اؽت وذٍدا  .دارد رابعَ

(parsons 1977&sager 1994) 
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In the communicative neo-corporatist 
model public authority has a more 
passive role than in the rationalist 

technocratic one. 

هؼبت موفُلی هكؾ دولتی ،مٍؽؼيارتباوی ذطیطؽازماهی مطؿ در 

کٍعاتیک یک بي  .دارد َكلایػػی تکو

58 



هٌا.هطارهط ذٌان از یکؼاهی بیوؾ گٍهاگٍن کووطگان مؿارکت زكیكت در
 
ٌای ا  ارزـ

 هیؼت اهتكاؿ لابو ًا بیوؾ این با توٌایػػی بي دولتی مٍؽؼي هكؾ.دارهط متفاوتی
 fridman).اهط ـطى ًماًوگ َمٍمی درزمیوي َمو بعای لاوُاهي وٍر  بي بلکي

1992 & healay 1997) 

ن تٍاهط همی اذماع یک ؽادگی بي زو راى این
 
 چوین.دارد ؽازش بي تمایو باـط،ا

 .باـط مفیط صیلی ـطى ایداد َمٍمی لٍاهین بعای تٍاهط می تئٍری 
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 تفاوت بین مطؿ َكلایػػی و مطؿ تطریدی ارتباوی

 

 هٌا
 
یطدر قٍرتی کي اصیعاً ا

 
در مطؿ َكلایػػی اقٍؿ از یک ماتعیػ َكلایػػی می ا

 .مؼتكیماً ازتدارب هاـی می ـٍد

 

مطؿ تطریدی ارتباوی مودع بي صه مؿی پائین بي بالا ومتکی بي هفػ می ـٍد. 
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کعدن ارما بعای اؽت ممکن دولتی مؤؽؼي هعماؿ، َیوی هگعش درمٍرد گیعی  تكمیم بعای 
 .کوط َمو تٍافق وعیق از اؽت ـطى اًٌار ًا هفٍ ذی وؽیلي بي کي تكاماًایػػی

تٌای وعیق از ومظاکعى بسث از فعایوطی یک بي هیاز بوابعاين
 
 صه بي موط َلالي گٍهاگٍن ًیا

ٌای بین تٍافق ویک تكمیم یاچوطین یک بي تٍاهط می کي اؽت مؿی  بیان گٍهاگٍن ارزـ
   & yankelovich). (Shandsetگعدد موتخ ـطى
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ای اجع بعاؽاس مؿی صه ایداد چي اگع  گٍهاگٍن ًای هفٍ ذی متفاوت فؿارً
 اداری  ًای مدمٍ متكطی بعای ـطى تضككی وًیفي یک مؿی صه تطوین.اؽت

یوطى بعای گظاران مؿی صه َمٍمی بٍدذي کووطى پیؿوٌاد
 
 sample).اؽت اذعادرا

1993 & selin & chavez1995) 
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 بعای این ًطؼ یک چارچٍب مفٌٍمی ذطیطبا یک ارتباط بین ًعدورویکعد فوی بایط ایداد
 Etzioniـٍد چوین روش والُی بعای بعرؽی رویي ًای تكمیم گیعی تٍؽه 

ازوعیق مطؿ تعکیبی مُعوفؾ بعای تكمیم گیعی بیان ـطکي مبتوی بع فعایوطًای 1960دردًي
 Etzioni. ذطیطوًطؼ گظاری ـطى در یک اؽتعاتژی موُىف تع بعای تكمیم گیعی اؽت

,1997)) 

 ؽاؿ گظـتي بااین چارچٍب مفٌٍمی راى زو ًای دلیق تعی پیؿوٌاد ـطى اؽت 10در وٍؿ
معیکا و هعوژ

 
 . بي ویژى درا
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،َكب بي هفٍ ذی گٍهاگٍن همایوطگان رویي ًع اهتٌای .اؽت پیٍؽتي فعایوط 
 مؿی صه بي تٍذي با .کووط بعرؽی را ًایؿان چعصي تا گعدهط همی بع

 تطوین بعای توٌا هي ـٍد ًطایت بایط وبیُی وٍر  بي یکؼان رویي تطریدی،
 (2ـکو) .وارزیابی بالا بي پایین رویکعد اذعا، بعای بلکي
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تغییعمی دائماً  بلکي هیؼت جابت زو راى هؿٍد،هتیدي ًعگغتمام اؽت ممکن فعایوط 
ن ،بلکي کوط می رامؿضف ذامُي َمٍمی اهتٌارات توٌا هي مظاکعى فعایوط .کوط

 
 راایداد ا

 .کوط می

 

بلکي دًط می اهتكاؿ مؿی صه ًای دورى در را لبلی اذتماَی مظاکعى توٌا هي فعایوط 
ٌا.کوط می راایداد وؽیاؽی اذتماَی مواًعى صٍدش  بعای ذطیط ،تكاماًای ارزـ

 .ـٍهط می ایداد مؿارکت از ذاهبي دو تغییع،اولاَات
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 داصو رویي ًا ورؽٍم  مؿارکتولتی مطؿ تعکیبی لابو کاربعد اؽت کي ؽاصتار
 :،یک رویکعد پایین بي بالا داـتي باـط کي

  ًرویي در ؽىر موىكي ای لابو ادارى ـطن اؽت اولا. 

 ًفوٍن یکؼان اذتماَی ایداد می کوط کي در ؽىر ملی امکان پظیع اؽت جاهیا. 
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 مسطودیت ًای مطؿ

اذغای ًمي کي ـٍیم مىمئن تٍاهیم همی ًعگغ ما اؽت َكلایػػی مطؿ از زالتی مطؿ این 
 .اهط ـطى ،بیان مواؽب

باـوط ومتناد متُطد اؽت ممکن کووطگان مؿارکت. 

غیع تئٍریکی هٌع از زتی.باـط وذٍدداـتي متوالل مؼائو تُطادزیادی اؽت ممکن 
ا ًمي کي پیطاکعد زو راى یک بتٍان کي اؽت ممکن  مٍلُیت دلیو بي. کوط یکی را هیازً
 .باـط ـطى صارج وفوی ؽیاؽی دلایو از اؽت ممکن کي دوری  ًای
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باـوط پوٌان کي اؽت ممکن لعارگعفتن بسث مٍرد بعای مؿکو مٌم اذغای. 

صیلی ـٍد می فعض ًؼتوط اهتضابی صٍد افعاد زیاد ازتماؿ بي کووطگان مبازحي 
جیع بي کي اؽت کؼی کووطى ومبازحي مؤجعباـوط

 
 اوبایط .کوط می اَتماد ًایؾ تٍاهائی تا

 رادر تكمیم تؿضیف وـعایه ومكوٍَی غیعمُكٍؿ ویژى،تكٍرات تعذیسات
 .کوط صٍداقلاح
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گظاران مؿی صه وؽیلي بي تطریدی ،رویکعد ـطى بیان ًای مسطودیت باوذٍد 
عٍ از بیؿتع والتكادی تٍلیطی مٍارد در ـٍدزتی می اؽتفادى  ًا ارزش از دیگعی  ًعه
 .دارهط بعتعی 

 

لاهٍهی بعای زیادی گیعهطگان تكمیم وؽیلي بي مؿارکػتی رویکعد کي اؽت این هتیدي 
گاًی تكمیمات از افعاد.اؽت ـطى بعرؽی تكمیم ـطن

 
 در اؽت وممکن یابوط می ا

 پیؿوٌاد مؿکو زو باـوطوبعای داـتي ؿ ؽؤا ًایؿان ًاوایطى داهؾ،مٍلُیت مٍرد
 .دًوط
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 یک پایگاى والُی بعای تكمیم گیعی : یک ًغیوي مُاملي َادلاهي اؽت مظاکعى

 مضالف مطؿ تعکیبی،روش دائمی دیگعی وذٍد دارد بعای ارتباط بین َمو
 :کي َبارتؼت از technocracyارتباوی،تكمیم گیعی َكلایػػی،دمکعاؽی و

 

 .بعرؽی روش مؿارکػتی بي َوٍان توٌا ًغیوي مُاملي
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 هکاتی در مٍرد روش مؿارکػتی

 َكلایػػی اؽت –بعای لاهٍهی کعدن یک تكمیم ،بسث مبتوی بعیک هكىي هٌعفوی. 

 را بي َوٍان یک مؼیع اذباری بعای اتضاذ تكمیم می  مؿارکتمؤؽؼي دولتی
 .داهطوبي َوٍان یک ًغیوي ایدادـطى بعای مُاملي با گعوى ذی هفٍذ
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َبارتوطاز فعایوط در اؽتفادى مٍرد ذًوی ًاي ذوبي: 

 ...و هٌایػػی هتایخ مؼائو،ارائي لعارگعفتن بسث رئیػ،مٍرد اهتضاب

 

ـٍد می بسث بي تبطیو اولات وگاًی ـٍد می هالف مظاکعى مٍاردی، چوین در. 

 

داد کاًؾ ًا ًغیوي افغایؾ با را تؿابي تٍان می کارایػػی ارزیابی بعای.. 
 

گاًی مؿکو از بایط مظاکعى در ـعکت از لبو وـٌعوهطان گظاران مؿی صه البتي
 
 .یابوط ا
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 روـٌا و مطلٌاي تكميم گيعي 

 در فعايوط َكلايػػي صه مؿي گظاري  

 

 صه مؿي گظاري در ـعايه اوميوان هامو-

ميغ-
 
 صه مؿي گظاري در ـعايه مضاوعى ا

 صه مؿي گظاري در ـعايه َطم اوميوان-

 درصت اصظ تكميم-
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 اومیوان کامو

اولاَات اؽاس بع  گظار صىمؿی کامو اومیوان ـعایه در 
 .چیؼت ممکن ـق ًع از زاقو هتایخ کي داهط می مٍذٍد



 ـعایه َطم اومیوان

مؿکو گظاری  مؿی صه اومیوان َطم ـعایه در 
 .میؿٍد اؽتفادى ـیٍى ؽي از و بٍدى



 ـعایه ریؼک یا مضاوعى

میغ مضاوعى یا ریؼک ـعایه در
 
 با گیعهطى تكمیم ا

 صه ًع از زاقو هتایخ کي همیطاهط کامو اومیوان
عٍ ازتماؿ ولی چیؼت مؿی هٌا ول

 
 .میطاهط را ا



 ـعایه ریؼک یا مضاوعى

1- ا زطاکػحع اتضاب ـیٍى  :زطاکػحعً

ـیٍى این .ممکن ـكٍؽ هتایخ بٌتعین از هتیدي بٌتعین 
 .اؽت صٍـبیواهي



 ـعایه ریؼک یا مضاوعى

 :ـیٍى اهتضاب زطاکػحع زطاللٌا -2

 

 بطتعین ممکن زلٌای راى بعای کي ـٍد می فعض ـیٍى این در
 .ـط صٍاًط زاقو هٌع مٍرد مسیىی ـعایه در هتیدي



 ـعایه ریؼک یا مضاوعى

3- یکؼان ازتماؿ فعض با اهتضاب ـیٍى: 

 

 بع و ـطى فعض یکؼان مضتلف ـعایه بعای ازتماؿ ـیٍى این در
 .گعدد می مؿی صه تُیین اهتٌار مٍرد ارزش اؽاس

 



 روـٌا و مطلٌاي تكميم گيعي 

 در فعايوط َكلايػػي صه مؿي گظاري  

 

 مطؿ مىلٍبيت-

 ارزيابي تنوٍلٍژي -

 مطؿ تكميم گيعي مكىُي-

 مطؿ مىلٍب-
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 يوط صه مؿي 
 
 مطؿ هاربعدي فعا

ن بي معازو مؿضف گؽادى هعدن صه مؿي 
 
ظاري َمٍمي با تدغيي ا

ي هي بي   .  ، امکان پظیع اؽتمُعوؼ اؽت" چعصي صه مؿي"و فعَ
يوط صه مؿي را بي : لاؽٍؿ

 
 :معزلي تكؼيم مي هوط 7فعا
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گاًي
 
وري : بكيعت و ا

 
پعدازش و تٍزيٍ اولاَات بين ـعهت هووطگان  ،گعد ا

يوط
 
.در فعا  

 
.اَلام اهتضابٌاي مؿضف تٍؽه افعاد ذيعبه: اَلام   

مدمٍَي الطاماتي مؿضف: تدٍيغ  
 

.مُعفي الطامات تدٍيغ ـطى: مُعفي تكميمٌا  
 

(.اذعا)بنارگيعي   
.صاتمي   
.ارزيابي   



 :ارزيابي تسليو لاؽٍؿ
يوط تكميم گيعي دولت اؽتٍار اؽت 

 
مبتوي بع اين و تسليو لاؽٍؿ بع فعا

فعض اؽت هي تكميم گيعي قعفا بي تُطاد مسطودي ـعهت هووطى با 
 ؛پؼتٌاي رؽمي مسطود مي ـٍد

ورد
 
 ؛در مٍرد تاجيعات صارذي يا مسيىي بع رفتار دولت ؽضوي بي ميان همي ا

ن مىعح ـٍد ارزيابي را پػ از صاتمي مىعح مي
 
 .هوط هي بايط لبو از ا
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 :مطؿ هعي بعور

ـواؽازي /ابطاع
 
 ازؼاس وذٍد مؿنو و ارائي راًنار: ا

ا ،مساؽبي ريؼنٌا: پيؾ بيوي   ًغيوي ًا و موافٍ راًنارً
 اهتضاب

 اذعا 
يابي   ارزـ

 .صاتمي
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 :ارزيابي مطؿ بعور

يوط صه مؿي را فعاتع از چار " زو مؿنو"با وعح 
 
ٍب مسطود چداموي فعا

 .دولت مىعح هعد
 چعصي ذاري  فعایوط یا صه مؿي بي َوٍان يم0 

بلني  ،هطارهط-از تٍلط تا معگ-ًمي صه مؿي ًا چعصي زيات تُعيف ـطى0

هٌا ممنن اؽت با تغييعات ذغئي مدطدا مىعح ـٍهط
 
 .بعصي از ا
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 ارتباط چعصي صه مؿي با زو مؿنو هاربعدي
 

 معازو چعصي صه مؿي  معازو زو مؿنو هاربعد
تؿضيف مؿنو. 1 دؽتٍرگظاري . 1      

پيؿوٌاد راى زلٌا. 2 توٌيم صه مؿي. 2      
اهتضاب راى زو. 3 تكميم گيعي . 3      

اذعاي راى زو. 4 اذعاي صه مؿي. 4      
هٌارت و هوتعؿ هتايخ. 5 ارزيابي صه مؿي. 5     



لطرتصه مؿی گظاری فعایوطی ؽیاؽی و مبتوی بع   

89 



لطرتتُعیف   

 لطرت در رابىي اذتماَی•

جیعگظاری •
 
 لطرت، تٍاهائی تا

 لطرت، تٍاهائی هفٍذ•
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 :دیطگاى اوؿ

 هاـی از مكام 

گاًی
 
 هاـی از تضكف و ا

هاـی از تٍاهائی اذبار 

 

91 

لطرتموابٍ   



 :دیطگاى دوم

 

هاـی از قفات ذاتی فعد ومًٍبت الٌی 

داب
 
 رؽٍم و ؽوتٌا در ذامُي, هاـی از ا

هاـی از لٍاهین و مكعرات 

92 

لطرتموابٍ   



بعتعاهط راؽوموابٍ لطرت از دیطگاى   

93 

لطرتموابٍ   



 :دیطگاى چٌارم

ٌا  لطرت هاـی از ارزـ

لطرت هاـی از صكٍقیات فعدی 

گاًی
 
 لطرت هاـی از تضكف و ا

لطرت پاداش 

لطرت توبیي 

94 



 :دیطگاى پودم

لطرت اذبار 

لطرت تؼله 

لطرت تعغیب 

95 



(هٌعیي ًای مضتلف)در صه مؿی گظاری گعوًٌای ذی هفٍذ هكؾ قازبان لطرت و   

ـیٍى ماورای َكلائی مبتوی بع لطرت فعدی 

هٌعیي هضبگان لطرتموط یا وبكات باهفٍذ 

هٌعیي ذامُي معکب 

96 



مبتوی بع لطرت فعدیماورای َكلائی ـیٍى   

 

غٍ ٬ ـٌٍد اؽاس بع گیعی  تكمیم  گیعهطى تكمیم ذًوی ًای دریافت و فعدی هب
هکي بطون می گیعد قٍرت

 
یوط تكمیم گیعی  معازو ا

 
 ٬ ـٍد وی َكلایػػی فعا

   .می گعدد اتضاذ تكمیم

97 



یا وبكات با هفٍذهٌعیي هضبگان لطرتموط   

 

 نخبگان

 خط مشی عمومی

 توده مردم
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ذامُي معکبهٌعیي    

در این تئٍری یک وبكي صاص بع دیگع وبكات زاکم هیؼت و هكؾ اقلی در صه 
 .مؿی گظاری بي وؽیلي یک گعوى یا وبكي مُین ایفا همی ـٍد

99 



هٌعیي ذامُي معکبمطؿ گعوًی تُبیع دیگعی از   

وبكات و گعوى ًای مضتلف در تُامو با یکطیگع ًؼتوط. 

صه مؿی گظاری در اجع فؿار از ؽٍی این گعوًٌا. 

هكؾ گعوى ًای ذی هفٍذ بارز تع ؽت  . 
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 گعوى ًای ذی هفٍذ

 یک در مؼلىی لطرت و هفٍذ از و کووط می دهباؿ مؿتعکی مككٍد و ًطؼ کي ًایػػی گعوى
 .باـوط می بعصٍردار زمیوي

101 



گعوى ًای ذی هفٍذ مسل و هؼبی 

گعوى ًای ذی هفٍذ صكٍقی و َمٍمی 

گعوى ًای ذی هفٍذ صارذی و داصلی 

گعوى ًای ذی هفٍذ ٍَام و صٍاص 

102 



 امع متضككان و فن قازبان از متؿکو کي ًای گعوى

 .کووط همی هفٍذ اَماؿ صٍد زؼاب بي و باـوط می

103 



 ؽیاؽت و صه مؿی َمٍمی٬لطرت

 بلکي هیؼتوط َكلایػػی بغایت و ذامٍ اهتضاب یک در ًا زو راى بٌتعین ًا مؿی صه
 .باـوط می ذامُي در لطرت ًای لىب هفٍذ تُامو زاقو

104 



 صه مؿي گظاري، فعايوطي ؽازماهي
 

10
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يَمٍم ي گظار  يصه مؿ يمؿکلات و توگواًا   

10
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يَمٍم ي گظار  يصه مؿ يمؿکلات و توگواًا   

 

يَطم تما 
 
 خ زود رسيؾ بي هتايوگعا ي وطى هگع يو بي ا

ي ع يم گيـطن در تكم يک بُطيو ي هگع  يذغئ 

ي ع يم گيدر تكم ياولاَات يًا يػػيهارؽا  

ؽادى رفتن  يو بي دهباؿ راى زو ًا ي ؾ ؽادى اهگار يگعا 

يات فعديؾ از زط بع تدعبيب يو اتکا ي ع يم گيدر تكم ياَماؿ هٌع ـضك 

10
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يَمٍم ي گظار  يصه مؿ يمؿکلات و توگواًا   

 

زما يو بي اذعايَطم تما
 
 يَمٍم ي گظار  يوط صه مؿيًا و فكطان باز صٍرد فعا يصه مؿ يؿيا

ي ع يم گيو بي تكميَطم تما  

م ًا يع بٍدن تكمياهُىاؼ ها پظ 

ي و ًاًع  ي قٍر  يًا يومٍ صه مؿ 

ًگا
 
هان در صه مؿ يهكؿ يَامي معدم و ازؼاس ب يَطم ا

 
 ي گظار  يا

 

10
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 يَطم تما
 
خ زود رسيؾ بي هتايوگعا ي وطى هگع يو بي ا  

 

 

ي وذار  يفُل تٍلُات و اهتٌارات روزو  يًا ازيه يارما بي ؿتعيب , ًا يمؿ صه وامُان از يبُن 
هٌا بي يػػيپاؽضگٍ و دادى هؿان تٍذي ذامُي

 
 بعهامي بي هؼبت و پوطارهط يم صٍد ياقل ًطؼ را ا

ن ويدلا از يکي کي دًوط يم صعج  بي تيزؼاؽ کمتع مطت دراز يًا
 
 ميتكم ي دـٍار  و يطگيچيپ ا

    .اؽت هگع دور  يًا ي ع يگ

10
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ي ع يم گيـطن در تكم يک بُطيو ي هگع  يذغئ  
 

    

 

   در مٍجع ٍَامو مدمٍَي بي تٍذي َطم و عهطگانيگ ميتكم يبُط کي تکػفع و هگعش 
 بي مٍفق و مٍجع ي گظار  يمؿ صه راى در َمطى مٍاهٍ از يکي ,ًا يمؿ صه و ًا ميتكم
  يم ـمار

 
 طيا

11
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ي ع يم گيدر تكم ياولاَات يًا يػػيهارؽا  

 

ياولاَات مُتبع و متمعکغ گاىيپا کي وذٍد َطم   

يدولت بغرگ يًا ؽازمان اغلب زط از ؾيب معاتب ؽلؼلي  

ات و اولاَات بع قعؼ ياتکا  معدم هٌعات افتيدر از غفلت و يرؽم گغارـ

 بي گظـتي ي تؼع  
 
مار بع طيتاک و وطىيا

 
 گظـتي اولاَات و ا

 

11
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ؽادى رفتن يو بي دهباؿ راى زو ًا ي ؾ ؽادى اهگار يگعا  

 

 

 افتيدر در ي اهگار  ؽادى ,ـٍد يم مؿاًطى ًا ي گظار  يمؿ صه يبعص در کي ي گع يد مؿکو
 مؿکو اقو يذا بي , مؿکو ٍَارض و ايلنا ي ًاًع  يًا ذوبي بي پعداصتن و مؿکو
   اؽت

11
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يات فعديؾ از زط بع تدعبيب يو اتکا ي ع يم گيدر تكم ياَماؿ هٌع ـضك  

 

معبٍوي اولاَات يبعرؽ از لبو يـضك اتيتدعب اؽاس بع زو راى اهتضاب   

و يـضك اتيتدعب بع اززط ؾيب ياتکا  
 
 عهطگانيگ ميتكم يػػيصٍدرا

گاً َطم
 
هٌا ويتما َطم و گظاران يمؿ صه يا

 
 نيعيؽا هٌعات بي هؼبت ا

11
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زما يو بي اذعايَطم تما
 
 يوط صه مؿيًا و فكطان باز صٍرد فعا يصه مؿ يؿيا

يَمٍم ي گظار   

زما ياذعا بي ويتما َطم
 
هٌا يػػيوهٌا يلىُ ياذعا و ـطى ومٍ يًا يمؿ صه يؿيا

 
 در ا

 کي يزال در. اؽت ذبعان لابو عيغ کي گعدد يم يػػيًا انيز و معر  مٍذب يگاً , ذامُي
زما قٍرت بي يمطت ًا ميتكم اگع

 
 انيز از بمٍلٍ ميتٍاهؼت يم طيـا طيگعد يم اذعا يؿيا

گٍ مظکٍر  يًا  . مييهما ي ع يذل

ًا يمؿ صه اقلاح و کوتعؿ لييوؽ کي َوٍان بي بازصٍرد از اؽتفادى َطم , نيًمچو 
 .ـٍد يم للمطاد مٍجع ي گظار  يمؿ صه راى در يمٌم ماهٍ و مؿکو

11

4 



ي ع يم گيو بي تكميَطم تما  

 

ن از کي دارد دصالت مؼالي نيا داديا در ي ار يبؼ َلو
 
 يفنا ذٍد و َطم بي تٍان يم ذملي ا

 ميتكم يتٌايمؼئٍل و اراتياصت نيب هامتُادؿ رابىي , عهطگانيگ ميتكم يبعا يتيزما
 ميتكم بي کمک يبعا ياولاَات و يتضكك يباهيپؿت يؽتادًا هبٍدن , عهطگانيگ
ن در ارتباوات هسٍى و دولت ؽاصت , عهطگانيگ

 
ا و ي کار  مسافٌي ,ا  ذٍاهب ييکل تيرَ

   . کعد اـارى , مضاوعات از غيپعً يبعا کار

11
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م ًايع بٍدن تكمياهُىاؼ ها پظ  

 

 انيمدع و هيمس بي هؼبت عهطگانيگ ميتكم تفکع طىييزا,ًا ميتكم ي ع يهاپظ اهُىاؼ
هان. اؽت

 
 َلت بي گعيد يؽٍ از و پوطارهط يم عييتغ بطون و جابت يىيمس را هيمس ا
 .زهوط يم عيهاپظ اهُىاؼ يًا ميتكم اتضاذ بي دؽت انيمدع بي ياَتماد يب روح وذٍد

11
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ي و ًاًع  ي قٍر  يًا يومٍ صه مؿ  

 

 يبعا و داـتي يغاتيتبل ذوبي قعفا کي ـٍهط يم ومٍ يػػيًا يمؿ صه مٍارد يبعص در
غاز از و اهط ـطى يوعاز معدم تيوزما هٌع ذلب

 
 ميتكم ؼتيه لعار کي اؽت مؿضف ا

 صه بي هؼبت و ـطى مىلٍ امع نيا از يمطت از پػ غيه معدم و گعدد اذعا مظکٍر  يًا
    .گعدهط يم اَتماد يب ًا يمؿ صه عيوؽا گظاران يمؿ

11
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ايه , صٍاؽتٌا بازتاب طيبا يَمٍم يًا يمؿ صه  راى و باـط معدم َامي اهتٌارات و ازً
هان مؿکلات يبعا يػػيًا زو

 
گاً صٍد زق نيا بي معدم کي يقٍرت در .دًط ارائي ا

 
 يا

 يمؿ صه ,ووطيهب يَمٍم يًا ميتكم در هٌع اًٌار و مؿارکت بي يلغوم و باـوط هطاـتي
  .دًط يم دؽت از را صٍد ياقل موابٍ از يکي ي گظار 

گاً
 
هان در صه مؿ يهكؿ يَامي معدم و ازؼاس ب يَطم ا

 
ي گظار  يا  

11
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 الگٍي التنائي صه مؿي گظاري 

 

119 



 مكطمي

 را ذا ًمي تسٍؿ و تغییع و اهط کعدى ازاوي را ما مضتلف مسیىٌای کي َكعی  در
 وبا تعکیب تلفیق وعیق از کي بٍد الگًٍایػػی دهباؿ بي بایط اؽت گعفتي فعا

ای بي کافی پظیعی  اهُىاؼ  .بطًوط مواؽب پاؽضی ما هیازً

120 



 

 

 

وگی،اذتماَی، التكادی، اللیمی و : مسیه ....ٍَامو مٍجع فعً  

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
           
             
 
 

     مسیهی در مؿ هتایخ صه: بازصٍرد      

لٍاهین : ؽتادى ًا
هؿاهي ًای صاص 

...صطمات   

تكاما : دادى ًا
بعای زو 
مؿکلات 
َطم زمایتٌا، 
 زمایتٌا

ذعیان تغییع 
صٍاؽتي ًا بي 
صه مؿی بعای 
 زو مؿکلات
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 ؽیؼتم مضتلف مسیىٌای از َمٍمی مؿی صه ؽیؼتم بٍدن پظیع اجع بي تٍذي با
 را مسیه با تىبیق و اهُىاؼ لطرت کي اؽت ؽیؼتمی گظاری  مؿی صه بعای مٍفق

 .اؽت مؼئلي این بي مواؽب پاؽضی التنایػػی والگٍی باـط دارا لازم زط در

122 



مىلٍب صه مؿی .این الگٍ ـعایه و مٍلُیت را َامو تُیین کووطى ای در اهتضاب ـیٍى 
 گظاری میطاهط

123 



  بین ذطایػػی از و کوط می ایداد والُی ـعایه و ًا هٌعیي بین پلی التنایػػی الگٍی 

عٍ بي تٍذي با ًا مسیه از یک ًع .میکاًط َمو و هٌع  اهتضاب در مؿی صه مٍم
 این اجعات بي تٍذي با بایط گظار مؿی صه کي میگظارد تاجیع مواؽب ـیٍى و الگٍ

 .کوط الطام مواؽب ـیٍى اهتضاب بي ٍَامو
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بعان  هسٍی بي هفٍذ ذی ًای گعوى و معدم ،َامي زکٍمتی مضتلف ،لٍای ذامُي رً
 مؿی صه الماری  مطؿ در. دارهط هكؾ َمٍمی ًای مؿی صه گیعی  ـکو در

 یا مؤجع ٍَامو و مسٍر  هكؾ متفاوتی ًای ؽازمان و معاذٍ مضتلف مٍارد در گظاری 
 . کووط می ایفا را المار

از دارد هٌع در را مسیه والُیات کي دًط می ارائي را مطلی التنایػػی الگٍی، 
 . داراؽت را کافی اهُىاؼ لابلیت و اؽت بعصٍردار صٍبی فعاگیعی 
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 (گعدوهي ای)مطؿ الماری 

 مطيعان

در اذعائيَالي   

 لٍى مدعيي 
 لٍى مكووي  لٍى لنائيي 

ؽياؽي ازغاب   ؽازماهٌاي دولتي  

  رؽاهي ًاي گعوًي
 گعوًٌاي 

 ذي هفٍذ

 ازغاب التكادی 

 معدم



 
 مطؿ چوط بُطی  

 

یوط این
 
  : ماهوط ٍَامو و اجعات از ای مدمٍَي فعا

وگ و ؽوتی و مظًبی معاذٍ) ذامُي ًای ارزش و اَتكادات  متضككان)فن و داهؾ (زاکم فعً
واؽان و  (هفٍذ ذی ًای گعوى)زمایت َطم و زمایت (لطرت قازبان)لطرت و فؿار (امع کارـ

 . باـط می (لاهٍهی معاذٍ و ًا ؽازمان)مكعرات و لٍاهین

یوط بع مؤجع ٍَامو
 
 و هیؼتوط ذطا و ـطى تفکیک یکطیگع از گظاری  مؿی صه بُطی چوط فعا

جیع تست
 
وگ چٍن مٍاردی تا  . باـوط می ...و زماهی ی ،دورى فعً

یوط در معدم ی َامي لبلی مطؿ صلاؼ بع مطؿ این در
 
 . هطارهط هكؿی َمٍمی گظاری  مؿی صه فعا
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 در این مطؿ کٍـؾ ـطى تا تلفیكی بین ـیٍى ی َكلایػػی و مطؿ تغییعات ذغئی و
یط 
 
هکي وارد .مطؿ رمایت بضؾ بي َمو ا

 
این رویکعد در تلاش اؽت بطون ا

زا را -ذغئیات ـٍد ،در ابتطا یک هٌع کلی بع تمامی مٍارد بیوطازد تا هكاط مؿکو 
پطیطى ًا در دو ؽىر مٍرد مىالُي .پیطا کوط و ًیچ مٍرد اقلی هادیطى گعفتي هؿٍد 

 :  لعار می گیعهط

1-  ٍبا دیط مكىُی  -2با پٍـؾ وؽی. 
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  تلفیكی بعرؽی مطؿ



ـٍد می بعدى هام ذعیان ؽي از مطؿ این در :  
1.ذامُي اهتٌارات مٍذٍد ًای ارزش بي تٍذي با و گعدد می مىعح  مؿکو) مؿکلات و مؼائو 

 (. ـٍد می تُعیف مكایؼي مبوای بع
2.(. اؽت ذامُي در مٍذٍد مضتلف هیعوًای بین تُادؿ ـامو) ؽیاؽی ذعیان 
3.هٌا میان از بایط مؿی صه کي متفاوتی ًای زو راى) مؿی صه ذعیان

 
 ،توٌیم گعدد اهتضاب ا

 (. ـٍد می
یوطی قٍرت بي را گظاری  مؿی صه ًا دریچي-ًا ذعیان مطؿ

 
ن در کي دًط می هؿان فعا

 
 ًم ا

 و تلفیق یکطیگع با ًمي و ًؼتوط مىعح  ؽازماهی ًای پیٍهط ًم و موىق و تُكو ،ًم ؽیاؽت
 . اؽت ؽیؼتماتیک و ،تلفیكی پظیع ،اهُىاؼ ذامٍ مطؿ این. اهط ـطى تعکیب
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 مطیعیت مؼائو َمٍمی

مؿکلاتی و مؼائو از َمٍمی بضؾ ؽاصتار کو و ًا ؽازمان وعیق این از 
گاًی گظرد می ذامُي در کي

 
عٍ این. یابوط می ،ا  ای بعهامي مطیعیت، ه

ن وی ؽازمان یک کي اؽت
 
گاًی کٍـط می ا

 
 ذامٍ وٍر  بي را صٍد دیط و ا

 بضؿی اجع میغان وعیق این از و دًط افغایؾ َمٍمی مؼائو بي هؼبت
یوط در را صٍد

 
 . دًط افغایؾ َمٍمی ًای مؿی صه توٌیم فعا
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 مطؿ ذطیط ؽازماهی صه مؿی گظاری 

 ًطؼ از اَماؿ فؿار و کوتعؿ وازطًای دولتی

 ذٌت دادن بي َملکعد ذمُی

ذٌت 
دادن بي 
َملکعد 
 ذمُی

صه مؿی ؽیاؽی ماهوط اهتضاب 
همایوطگان صه مؿی ؽیاؽی ماهوط 

 اهتضاب همایوطگان

صه مؿی تٍزیٍ مدطد 
 مالیاتٌای تكاَطی

 بُیط

 لعیب

 ذٌت دادن بي َملکعد لعیب

صه مؿی تٍزیُی ماهوط 
 پعداصت ؽٍبؼیط

صه مؿی بازدارهطى  و 
 اهنباوی



 
 

 روينعدًاي صه مؿي َمٍمي
ا  :مُيارً

 
با تُطاد مسطودي فعميي ـعوع مي ـٍهط و ؽپػ اين : هٌعيي ًاي لياؽي: الف

 .ي صاص اَماؿ مي هووطافعميات را در بعرؽي پطيطى 
غاز مي ـٍهط و بي اقٍل: هٌعيي ًاي اؽتكعايػػي: ب

 
لابو  یبا مؿاًطى پطيطى ًاي صاص ا

 تُميم 
 رؽوط هي بتٍاهوط با هٌعيي ًاي هلي تع  مي

 .تلفيق مي ـٍهط
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پطيطى ًاي ؽياؽي را بع اؽاس موافٍ و الطامات : هٌعيي ًاي فعدي 

 .مي هووطافعاد تُبيع 

مؼايو را بع اؽاس تُامو ميان گعوى ًاي اذتماَي : هٌعيي ًاي گعوًي

 .تٍمير مي دًوط

 .بي تٍمير پطيطى ًاي ؽياؽي مي پعدازهط, با تاهيط بع ؽازماهٌا: هٌعيي ًاي ؽازماهي  
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 اهتضاب َمٍمي  
 
 
 

َاملان ؽياؽي ماهوط َاملان التكادي بع :  فعميي اقلي
زطاهػحع هعدن ؽٍد و رفتار َكلايػػي تاهيط دارهط و فكه َمو 

 : ؽياؽي را مٍرد تٍذي لعار مي دًوط و مُتكطهط
 

معدم در ًمي ابُاد رفتاري زطاهػحع هعدن موافٍ موىكي 
 .صٍد را تُكيب مي هووط

 ،اهگيغى اقلي ٍَامو ؽياؽي در اهتضاب راًنار مواؽب
 .موافٍ فعدي اؽت

 
134 



هٌا را زطاهػحع هووط
 
 .راي دًوطگان بي ازغاب و افعادي راي مي دًوط هي موافٍ ا

صه مؿي ًايػػي را مىعح مي هووط هي بتٍاهوط راي معدم را ذلب  ،صه مؿي گظاران
 .هووط

,  موبٍ لطرت ،زيعا بٍدذي بيؿتع. بٍروهعاتٌا بعاي زطاهػحع هعدن بٍدذي تلاش مي هووط
 .مغاياي ذاهبي و زكٍؽ بيؿتع اؽت ،مٍلُيت اذتماَي

صه مؿي َمٍمي قعفا تٍؽُي تطريدي ارائي هالا و صطمات از : بع اؽاس اين روينعد 
 .ؽٍي دولت بي معدم اؽت
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 هارؽاييٌا
 .ؽادى اهگاري بيؾ از زط هي با والُيات تىبيق هطارد(. 1)
تٍاهايػػي پيؾ بيوي اين هٌعيي مُيف , بي دليو ؽادى اهگاري بيؾ از زط مؼايو(. 2)

 .اؽت
زيعا  ،تكٍيع ارائي ـطى از ازغاب بي َوٍان رلباي دائمي گاًي هادرؽت اؽت(. 3)

هٌاؽت
 
 .ائػتلاؼ ذغئي از رفتار ا

زاد متني هيؼتوط(. 4)
 
زعفي بعاي  ،در مٍرد هٌامٌاي غيع دمنعاتيم هي بي اهتضاب ا

 .گػفتن هطارد
تاجيع ٍَامو هٌادي در ـنو دادن بي اولٍيتٌاي َاملان را هاديطى مي گيعد يا بطان (. 5)

 .هم تٍذي اؽت
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 هٌعيي ًاي وبكاتي

 
ماًيت گعوًي دارهط و در تسليلٌا بي هٌادًاي ذمُي متٍؽو مي   

 .ـٍهط
 .َنٍيت در گعوى يا وبكي مبواي تسليو اؽت

َنٍيت در گعوى يا وبكي مُمٍلا بع اؽاس داـتن يا هطاـتن  
 .ويژگيٌاي مؿضف و معتبه با التكاد تُيين مي ـٍد

 وبكي اـارى دارد بي گعوًٌايػػي هي بي ـنلٌاي مضتلف از ًم متمايغهط 
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 هٌعيي مارهػ

ذامُي ؽاصتار وبكاتي دو گاهي دارد هي ًع وبكي بعاي هؼب لطرت ؽياؽي و 
ًع وبكي با يم ـيٍى تٍليط معتبه اؽت . التكادي با ينطيگع ذطاؿ مينووط

هي هٌايتا بع اؽاس مالنيت ابغار تٍليط هٌام وبكاتي صاقي را بي وذٍد مي 
ورد

 
 :ا
 ي هي مالم ابغار تٍليط اؽتاوبكي  -  

 .ي هي بعاي مالنان هار مي هووطاوبكي  - 
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صه مؿي ًاي َمٍمي ذٍامٍ ؽعمايي داري را  ،هٌعيي ًاي وبكاتي
 .بازتاب موافٍ وبكي ؽعمايي داري مي داهوط

ن : مارهػ
 
دولت قعفا ابغاري در دؽت ؽعمايي داران اؽت هي ًطؼ ا

 .زفي هٌام ؽعمايي داري و افغايؾ ؽٍد بي ًغيوي هارهوان اؽت
در ـنو همايؾ چگٍهگي تامين , تسليو صه مؿي از ديط مارهؼيؼتٌا

 (.هگعش ابغاري )موافٍ ؽعمايي بٍؽيلي صه مؿي صاص مىعح مي ـٍد 

139 



 دارددو هارؽايػػي هگعش ابغاري 
بي اين مُوا  ،زتي اگع صه مؿي در صطمت موافٍ ؽعمايي باـط -1 

ؽعمايي داران و . هيؼت هي بي دؽتٍر ؽعمايي داران ومٍ ـطى باـط
 .هارگغاران دولت در يم وبكي و با موافٍ مؿتعؾ هيؼتوط

محلا . تٍميسي بعاي صه مؿي ًاي مضالف ؽعمايي داران هطارد -2 
هتي تعاؽت با مضالفت ـطيط 

 
صه مؿي ًاي هاًع بع رفاى اذتماَي و ا

ولي امعوزى از صه مؿي ًاي متطاوؿ  ،ؽعمايي داران روبعو گعديط
 .اؽت
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 هئٍ مارهؼيؼم

 
دولت تا زطي مؼتكو از ؽعمايي اؽت : تدطيط هٌع در ذايگاى دولت

ولي در . و لظا الطاماتي در راؽتاي َلايق زيعدؽتان اهدام مي دًط
هٌيع : دولت زافي موافٍ بلوط مطت ؽعمايي داران اؽت ،هٌايت

رامؾ و  ،تامين زق مالنيت
 
 (.روينعد ؽاصتاري )… زفي هٌم و ا
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 مؿنلات تسليو وبكاتي

 
هارگعان غيع , هارگعان ؽٍدموط, پعولتاريا, بٍرژوازي )دـٍاري در تُيين وبكي 

 (.…ؽٍدموطو
دـٍاري معتبه با تسليو وبكاتي مارهؼيؼتٌا زٍؿ چگٍهگي ارتباط بين  

 .روبواي اذتماَي و مبواي التكادي اؽت
هي با اقٍؿ اؽتكلاؿ ( گعچي هم رهگ ـطى)تُيين هووطى بٍدن التكاد  

 .هؼبي دولت و تفٍؽ ايطئولٍژيم در تناد اؽت
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 :  بي اَتكاد اين هٌعيي پعدازان
دولتٌا فكه در زماهي هي هارؽايػػي مسعز باـط بايط در امٍر 

يُوي هم ًغيوي تعين راى زو را از  ،دصالت هووط و هاراتعين راى
 .ؽٍد اهتضاب هووط-وعيق تسليو ًغيوي

143 



144 



 کارگغاران موتضب1.

 لٍى مدعیي: 1/1
 

 هٌامٌای پارلماهی 0
 هٌامٌای ذمٌٍری  0
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ای ویژى   :لٍى مدعیيامتیازً
 

 کوتعؿ اولاَات 0
 کوتعؿ موابٍ مالی0
 بٍروکعاؽی0
ای ؽیاؽی و اَماؿ کوتعؿ بع زمان بوطی  0 کوتعؿ دؽتٍر کارً

 مُعفی مؼایو بعای تكٍیب

146 



 :لٍى مكووي: 2/ 1
پاؽضگٍ هکي داـتن دولتٌا بدای تطوین صه مؿی : وًیفي 0
 .ًا
اَماؿ هٌع لٍى مكووي در صه مؿی ًا قعفاً وی فعایوط  0

هٌم بي ـکو مسطود قٍرت 
 
تكٍیب و در معازو تاییط بٍدذي ا

 .می گیعد
 ادامي...        
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 در مؼایو فوی دصالت کمی دارد 0
بي دلیو )در مؼایو معبٍط بي امویت ملی و صه مؿی ًای صارذی  0

 چوطان دصالتی هطارد( پوٌان کاریٌا
ی اؽت 0 .      دصالت این لٍى بیؿتع در مؼایو بسعاهی و مؼایو ارزـ
 :لظا

 .اؽاؽاَ لاهٍن گظاران هكؾ کمی در فعایوط صه مؿی ًا ایفا می کووط
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 کارگغاران موتكب. 2

 
کارگغاران موتكب َواقع کلیطی صه مؿی و چٌعى ًای مسٍری 
هچوان مكعراتی توٌیم می کووط کي گاًی زتی لٍاهین را 

 
ًؼتوط و ا

 .تست الؿُاع لعار می دًوط
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 موابٍ لطرت
 
زادی َمو زیاد بعای دیٍاهؼالاران پیؾ بیوی . 1

 
لاهٍن کي وًایف اؽاؽی صاقی را با ا

 .کعدى اؽت
 دؽتعؽی زیاد بي موابٍ مالی. 2
 دیٍاهؼالاری مضغن گؼتعدى ای از مٌارتٌا و تضككٌاؽت. 3
 دؽتعؽی وؽیٍ بي اولاَات. 4
 دائمی بٍدن دیٍاهؼالاری و وٍلاهی بٍدن زمان صطمت اَناء. 5
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 گعوًٌای ذیوفٍ. 3 

 
گعوًٌا بع اؽاس تٍاهایػػی مالی و گؼتعى و افعاد تست پٍـؾ در صه مؿی 

هٌا می تٍان بي مٍارد زیع اـارى کعد. گظاری تاجیع دارهط
 
 :از ذملي ا

 
 ؽازماهٌای تسكیكاتی 0
 تؿکلٌای َلمی 0
 رؽاهي ًای ذمُی 0
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ای صه مؿی  ابغارً
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 صاهٍادى و ذامُي
 ؽازماهٌای داوولب
ای صكٍقی  بازارً
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 مكعرات
 ـعکػتٌای دولتی
 تامین مؼتكیم

 ؽىر مطاصلي دولت کم

ای مضتله ای اذباری  ابغارً  ابغارً

 زیاد

 اولاَات و تٍقیي
 یاراهي
 مالیات

 پعداصت ًغیوي از ؽٍی 
 مكعؼ کووطى

ای داوولباهي  ابغارً



یابی  می کووط؟  چي کؼاهی صه مؿی ًا را تسلیو  وارزـ

 
 ؽیاؽتمطاران0
 دیٍاهؼالاران 0
 معدم َادی 0
 گعوًٌای ذیعبه 0
 مضالفان دولت 0
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یابی    اهٍاع ارزـ

 
یابی اداری      َملکعد مطیعیت و هٌامٌای بٍدذي بوطی: ارزـ
َمٍماً در دولت و بي وؽیلي مؤؽؼات تضككی ویژى یا تٍؽه هاًعان مالی،  

 .  لاهٍهی و ؽیاؽی وابؼتي بي لٍای ؽي گاهي قٍرت می گیعد
 ادامي                                           ...         
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یابی اداری بعرؽی میغان موابٍ مكعؼ ـطى و میغان رمایت  0 ماًیت ارزـ

 ـٌعوهطان اؽت
یابی کارایػػی یُوی 0 عٍ ارزـ  :در این ه
 تٍذي بي َملکعد مطیعیتی و اهدام زؼابعؽی ؽالاهي*

   بعرؽیٌای هیعوی اهؼاهی، اَماؿ هٌارتٌای بٍدذي ای با تٍذي بي ًغیوي ًا*
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یابی اداری     اهٍاع ارزـ

 
یابی تلاش.  دروهطادًای بعهامي با تٍذي بي میغان دؽتعؽی بي اًطاؼ بعرؽی می : ارزـ

 .ـٍد
در لالب ًغیوي ًای پٍلی مساؽبي و ...( هیعوی اهؼاهی، فنای فیغیکی)دروهطادًا 

 .اهطازى گیعی می ـٍد
 

یابیٌای کارایػػی یا کیفیت : ًطؼ ن بتٍان ارزـ
 
رؽیطن بي مبوایػػی اؽت کي بي کمک ا

 .ارائي صطمات را ارزیابی کعد
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یابی َملکعد.  تُطاد مطارس، بیمارؽتاهٌا، قادرات ) بعبعوهطادًا تاکیط دارد: ارزـ

 ...(و واردات و

 
تؿضیف ایوکي صه مؿی مٍرد هٌع با تٍذي بي اًطاؼ بیان : ًطؼ

 .ـطى بي چي هتیدي ای دؽت یافتي اؽت
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یابی  کي ـٍد می لناوت و دارد تاکیط بعهامي ًای ًغیوي بع :کارایػػی ارزـ
یا
 
  بیؿتع کارایػػی با کیفیت کاًؾ بطون تٍان می را بازدى میغان ًمین ا

ورد؟ بطؽت (کمتع ًغیوي)
 
   ا
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یابی فعایوط هٌیع مكعرات و رویي )در این زالت روـٌای ؽازماهی : ارزـ
 .مٍرد بازبیوی لعار می گیعد( ًای اذعایػػی

 
مطتع همٍد : ًطؼ

 
ا را ؽادى تع و کارا یا می تٍان فعایوط کارً

 
از )ا

وعیق ایغو، بعهامي ریغی راًبعدی، مطیعیت مالی، بعرؽی 
 ...(.ـکایتٌا و 
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یابی لنایػػی    ارزـ

 
با )بع ذوبي ًای لاهٍهی زاکم بع بعهامي ًای دولتی تاکیط می ـٍد 

و بٍدذي، ( تٍذي بي مكعرات لاهٍن اؽاؽی و لٍاهین مٍمٍَي
 .اولٍیت، کارایػػی و ًغیوي کمتع مٍرد تٍذي لعار می گیعد

 
َطم هكل زكٍؽ وبیُی افعاد یا َطالت اذتماَی و َطم هكل لاهٍن 

یابی لنایػػی اؽت عٍ ارزـ  .اؽاؽی و لٍاهین مٍمٍَي مٍم

161 



   

 
یابی ؽیاؽی     ارزـ

 

 تٍؽه ًمي افعاد و گعوًٌای ذیوفٍ اهدام می ـٍد؛ 0
 غیع هٌام موط اؽت و از هٌع فوی لغوماً چوطان پیچیطى هیؼت؛ 0
 یا زمایت و یا مبارزى بع َلیي صه مؿی دولت مٍرد هٌع اؽت؛ 0
ًوگام اهتضابات ـٌعوهطان بي لناوت در مٍرد َملکعد دولت می پعدازهط و هتیدي  0

یابی کارایػػی و اجعبضؿی دولتٌا، بعهامي ًا و صه مؿی ÷ًمي  رؽیٌا بیان غیع رؽمی ارزـ
 .ًاؽت
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 پایان
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