


:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي

هٌا را ؾطح دًيص ادارى،(1
 
.ػازمان و مصيطيت را با يکصيگط مٕايغي کويص و چگٍهگي ارتباط ميان ا

.ٌواـط تؽکيل دًوصى ػازمان و مصيطيت را بطؾماريص(2

.ًاي ٌمصى ميان ادارى امٍر ٌمٍمي و ادارى امٍر سفٍـي را بطؾماريصتٓاوت(3

بطي در ادارى ٌمٍمي و ادارى امٍر سفٍـي را بطؾماريص(4 عٍ رً .ػي تٓاوت و ػي ؾباًت ميان ه

.تؽابي ميان ادارى امٍر ٌمٍمي و ادارى امٍر سفٍـي را بطؾماريص(5

 .با يک مثال رابهي بين مريم و ادارى امٍر ٌمٍمي را تؽطيد کويص(6



ن ٌصى
 
اي از اْطاد بؽط بي مويػٍر هيػل بػي يػک ادارى ٌبارتغت از هيام اختماٌي ساص کي بط اػاس ا

 .کووصػلغلي ًصٌْاي هغبتا مؽشؿ با يکصيگط ًمکاري مي



.خمٍي و گطوًي و مبتوي بط ًمکاري اػتادارى اٖصامي دػتي(1

 
ن ـػٍرت مػي(2

 
گيػطد و ٌػصى ًمکػاري کووػصگان، بػي بصون تٍخي بػي اهػصازى ػػازماهي کػي ًمکػاري در ا

ػت کػي ايػن ًػصؼ خاي ًصؼ، مي تٍان ًصٌْاي متٍصد و يا ػلغلي مطاتبي از ًصؼ در هيط گطْ
.يا ًصٌْا بايص مؽشؿ و مٍين باؾص

 
ا خوبػػي اخطا ػػي داؾػػتي باؾػػص، و يػػا درمػػٍرد سػػم(3 مؽػػي و تفػػميمٌاي اتشػػاذ ؾػػصى ممکػػن اػػػت ـػػطْ

 .ػياػتٌاي کلي ػازمان باؾص و يا ًطد وخوبي را در بطگيطد



ن ًػػػط يػػػک از 
 
ٌبارتغػػػت از يػػػک دػػػػتگاى مبتوػػػي بطهٕؽػػػي، و متؽػػػکل از مغػػػاٌي ًمکاراهػػػي، کػػػي در ا

 .ًمکاران هٕؼ مٍين و تکاليّ و وىايّ مشفٍص داؾتي باؾوص



 

 

تثبيت مغئٍليت بطاي اخطاي وىايّ(3

 

 

تٍيين روابم بي مويٍر ًمکاري مٍثط در هيل بي (4
 ًصٌْاي ػازمان

 

 

بوصي وىايّنبٕي(1

 

 

تٍٓيق استيار(2

 



 .ٌبارتغت از ًماًوگ کطدن موابً اهغاهي و مادي بطاي هيل بي ًصؼ



 

 ْطمان دادن(3

 

ًماًوگ کطدن(4

 

توييم بطهامي(1

 

ػازمان دادن(2

 

کوتطل کطدن(5

 



هچي کي دولت و ػازماهٌاي دولتي اهحام مي
 
 .دًوص و چگٍهگي ادارى امٍر دولتيٍوي ا



مٌٍٓم دولت

دولت ٌبارتغت از يک اختماع ػياػي متؽکل کي چي از خٌت امٍر :مٌٍٓم اول دولت
ن وخٍد هصارد

 
داسلي و چي از لراظ امٍر سارخي ٖصرت ماٍْٖي بطاي ا

دولت در مٌٍٓم دوم سيلي مرصودتط اػت و توٌا مبين ٖصرت :مٌٍٓم دوم دولت
ًاي ٖاهٍهگضاري و ٖلا ي اخطا ي يا ٍٖى اخطا يي مملکت اػت و ٍٖى

گيطد را دربط همي





:ػي ٌوفط دولت



خمٍيت(1



ػطزمين(2



 ٖصرت ٌالي ػياػي(3



:ػي رکن دولت



ٍٖى ٖاهٍهگضاري (1



ٍٖى ٖلا ي(2



 ٍٖى اخطا ي(3



ادارى ٌمػػػػٍمي ٌبارتغػػػػت از ًماًوػػػػگ کػػػػطدن کٍؾؽػػػػٌاي ْػػػػطدي و گطوًػػػػي بػػػػي مويػػػػٍر اخػػػػطا همػػػػٍدن 
 .مؽي ٌمٍمي دولتػياػت يا سم



.تلاش گطوًي ًمکاراهي در يک مٍػغي ٌمٍمي اػت(1

هٌا را در بط مي(2
 
.گيطدًط ػي ؾاسي، اخطا ي، ٖاهٍهگضاري، و ٖلا ي و ارتباط ميان ا

يوص ػياػي اػتهٕؼ مٌمي در تطػيم سم(3
 
.مؽي ٌمٍمي دارد، بوابطاين بشؽي از ْطا

.اي با ادارى امٍر سفٍـي داردًاي ٌمصىتٓاوت(4

وردن سػػػصمات خامٍػػػي بػػػا تٍػػػصاد زيػػػادي از گطوًٌػػػاي سفٍـػػػي و اْػػػطاد،  ًمکػػػاري (5
 
بػػػطاي ْػػػطاًم ا

 .هظديکي دارد



هٌػا هيطان مٍتٕصهص کي مٍْٕيت يا ؾکغت ذکٍمتاُلب ـاذب(1
 
ًا بي چگٍهگي اخطاي ٌمػٍمي ا

.بغتگي دارد



اي بػػظرص، خوػػگ يػػا ـػػلد، پيػػادى کػػطدن اهغػػان در کػػطى مػػاى (2 ادارى امػػٍر ٌمػػٍمي در ػػػاستن ؾػػٌطً
.هٕؼ مٌمي دارد...و



 .ادارى امٍر ٌمٍمي با مريم انطاؼ سٍد در واکوؼ متٕابل اػت(3



ٌلٍم ػياػي(5



اٖتفاد(6



ذٍٕؽ(7



رياكيات و الگًٍاي کمي در مصيطيت(8

خامٍي ؾواػي(1



رواهؽواػي(2



رواهؽواػي اختماٌي(3



 مطدم ؾواػي(4

اي انلاٌاتي(9 کامپيٍتط و ػايط ابظارً





ٌبارتغػػػػػت از ًماًوػػػػػگ کػػػػػطدن کٍؾؽػػػػػٌاي ْػػػػػطدي و گطوًػػػػػي بػػػػػي مويػػػػػٍر اخػػػػػطا کػػػػػطدن ػياػػػػػػتٌا و 
 .مؽيٌاي ػازماهٌاي سفٍـي و ُيطدولتيسم



اهگيظى خلب موٍٓت(1

سصمات يا مرفٍلات اهرفاري يا هيمي اهرفاري (2

هيارت ٖاهٍهي(3

ميظان خلب دٖت و تٍخي ٌامي(4

ٖيمت روز بازار بطاي مرفٍل ويا سصمت(5

ٌامل ػياػت(6

ٍْريت داؾتن و مصاومت سصمات ٌمٍمي(7

تٓاوت در ذحم و وػٍت ٖلمطو ػازمان(8

بط (9 بطي مٍرد هياز و سفٍـيات و ؾطايم لازم بطاي رً عٍ رً  تٓاوت در ه



تٓاوت در بٍدخي و ذحم ٌمليات(1

ؾکار(2
 
تؽٍئ اهتٕاد و ميظان اهتٕادًاي هٌان و ا

ميظان مغئٍليت مٍرد تٕبل(3

ميظان مؽشؿ بٍدن ًصٌْا و مٕاـص ػازماهي(4

ًماًوگي ػازمان و تلٓئ ٌٕايص(5

ن(6
 
مٍيار موٍٓت و اثط روذي مطتبم بط ا

درخي مٌارت در ادارى مضاکطات(7

 سفٍـيات ؾشفي و ػٍابٔ زهصگي گطوى ًمکار(8





(000ٖاهٍن تامين اختماٌي، ٖاهٍن کار و)اي مٕطرات يکغان ذاکم بط اين ػازماهٌاپارى(1



هٌا(2
 
وػايل و ابظار و ملظومات مٍرد اػتٓادى ا



 هيطوي اهغاهي متشفؿ (3



مضاکطى با ًمکاران و اْطاد زيطدػت(6



ذلٍر در ًياتٌاي ٖاهٍهگضاري (7



ًا ومطاػلاتاملای هامي(8



ػطوکار داؾتن با مغا ل و مؽکلات پطػولي(9



ًاي اختماٌي بطاي ؾطکت در يک ػلغلي ٍْاليت(10
 تٍػٍي ٖلمطو و هٍٓذ سٍد در ػازمان

يوصى ػازمان(1
 
تٍيين نطح و هٕؽي ا



تامين بٍدخي و هيطوي اهغاهي(2



وردن چطخ ػازمان(3
 
بي گطدش درا



ايحاد ػيغتم ارزيابي بطاي تٍيين ارزش هتايج (4
کار اْطاد در ػازمان



ًاي مشتلّؾطکت در کوٓطاهع(5



 



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.تٍطيّ ٌلم و مؽشفات ؾواست ٌلمي را بيان کويص(1

.ًاي ٌلٍم اختماٌي را در مٕايغي با ٌلٍم تحطبي تٍكيد دًيصويژگي(2

.مطاذل روش ترٕئ ٌلمي در ٌلٍم اختماٌي را با ذکط مثال بيان کويص(3

 .هيط سٍد را در مٍرد ٌلم يا ًوط بٍدن مصيطيت ؾطح دًيص(4



 .ؾٍدکي بط تحطبي مغتٕيم ذغي مبتوي باؾصٌلم بي داهغتويٌايػػي انلاؽ مي



.بي ـٍرت هيام ياْتي، مبتوي بط هيم و تطبيت باؾص(1



.ًا باؾصبياهگط روابم ٌلت و مٍلٍلي بين پصيصى(2



.بط اػاس روؾٌاي ٖابل انميوان ترفيل ؾصى باؾص(3



.ٖابل اػتصلال و يا اثبات باؾص(4



 .واًٖ بيواهي و ٌاري از ارزؾٌا و ٖلاوتٌاي ؾشفي باؾص(5



عٍ ٌلٍم اختماٌيػطيً(1 .تط بٍدن ترٍل و دگطگٍهي مٍك



.ٌصم اػتمطار ٖاهٍهموصيٌاي ذاکم بط واٍٖيتٌاي اختماٌي(2



.چوص بٍصي بٍدن اين واٍٖيتٌا(3



هٌا(4
 
.کيٓي بٍدن ا



 .ٖابل کوتطل(5



.کوصمرٕٔ مغئلي مٍرد ترٕئ را در هيط سٍد محغم مي(1



هام (ْطكيي)يابص کي ًا و انلاٌات سٍد، از زاويي ساـي بي مغئلي ميمرٕٔ با تٍخي بي تحطبي(2
.دارد



ن را مٍرد تٍخي ٖطار مي(3
 
 .دًصمرٕٔ بطاي تؽشيؿ درػتي يا هادرػتي ْطكيي سٍد ا



رو، راى و رػػم واٍٖيتٌػا را بػي اهغػان ٖاهٍن ٌلمػي همػايؼ روابػم و وخػٍى کلػي واٍٖيتٌاػػت و از ايػن
يوصى و کؽّ ٍٖاهين ديگط را ميغط ميدارد و پيؼٌطكي مي

 
 .ػازدبيوي ذٍادث ا



 .اي از ٍٖاهين ٌلمي را هيطيي ٌلمي گٍيوصمحمٌٍي







1940دورى ٖبل از (1





ن 1940دورى اواسط (2
 
 و بٍص از ا



ورد کػي بيغػت ((ٌلم ادارى))وودورو ويلغن 
 
سطين مرفٍل مهالٍات ٌلٍم ػياػي بي ذغػا  ا

 
را ا

 .و دو ٖطن ٖبل از وي ىٌٍر پيصا کطدى بٍد



لػػٍدگي
 
ن از ابٌػػام و گوگػػي اػػػت کػػي مٍمػػٍلا هحػػات روؾػػٌاي اخطايػػػػي از ؾػػط ا

 
ػػايػػي ا ًػػاي ػياػػػي و رً

 .زا يصى تفميمٌاي هغوحيصى و اتٓاٖي اػت



ادارى هي توٌا ٌلم اػت بلکي ٖلمطو ادارى از ػياػت خصاػت و ًصؼ اـػلي ٌلػم ادارى ًماهػا کػارا ي 
م بطسي اـل ؾمارى يک ٌلم ادارى بي ذغا  مي.اػت يصکارا ي بي زٌ

 
 .ا



اـل وذصت دػتٍر (1    

 

اـل ذيهي هيارت(2    

 

اـل تٓکيک ادارى از ػياػت(3    

 

 اـل کارا ي(4    



تار ػػازماهي ٌامػل مػٍثطي  کاًؼ بازدًي ػازماهٌا مٍخب بطرػيٌايػػي گطديص کي هؽان داد چگٍهي رْ
 .در بازدًي کارکوان اػت



اي از داهؽػػموصان ٌلػػم ادارى را هٓػػي کووػػص و بػػط تٍخػػي بػػي اهغػػان در درون ػػػازمان باٌػػه ؾػػص کػػي ٌػػصى
 .ًوط ادارى تاکيص ورزهص



گػػاًي ػػػازمان ياْتػػي
 
اي را کػػي زيطػػػاز ايػػن ٌمػػل اػػػت ادارى کػطدن بػػي ٌوػػٍان يػػک ٌمػػل ًوػػط اػػػتا ا

.تٍان ٌلم ؾواستمي



 .در هتيحي ٌلم وًوط دو پصيصى خصا از ًم هيغتوص بلکي مکمل يکصيگطهص



:تٍطيّ ادارى(1

.ؾٍد کي هياز بي ًمکاري داردبي کليي ٍْاليتٌا ي انلاؽ مي   

 

ن را مؽشؿ ميادارى ػازمان را بٍخٍد مي
 
ورد و ًصٌْاي ا

 
کوص و مصيطيت بطاي هيل بػي ايػن اًػصاؼ ا

 .اهصازدػازمان را بي کار مي



:ادارى امٍر ٌمٍمي

 
هٌػا هيػظ متٍلػٔ     

 
اگط ًصٌْاي ادارى خوبي ٌمٍمي داؾتي باؾوص و وػايل رػيصن بي ًصٌْا و اخطاي ا

.بي ذکٍمت باؾص

 

 
:ادارى امٍر سفٍـي

 
اگػػػػط تػػػػلاش بػػػػطاي هيػػػػل بػػػػي اًػػػػصاؼ سفٍـػػػػي بػػػػا اػػػػػتٓادى از ػػػػػازوکار ُيػػػػط ٌمػػػػٍمي، ادارى امػػػػٍر       

 .دًصسفٍـي را تؽکيل مي



هحػا کػي ٌامػل اـػلي ًػط ادارى .بره ٌلم ادارى با تػلاش بغػياري از متشففػان ادامػي ياْػت
 
ولػي از ا

تٍاهغػت داراي ويژگػي بيوػي هتيحتػا ٌلػم ادارى همػياهغان اػت و با سفٍـيات ُيط ٖابل پيؼ
 .ٌلٍم مرق باؾص



 

 :از ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ْفل از کػتا  بتٍاهيص



ُاز ٌلم ادارى ؾص، ؾطح دًيص(1
 
.چگٍهگي خصا ي ػياػت از ادارى را، کي موحط بي ا

دو تػػن از هيطيػػي پطدازان خػػصايػػي ػياػػػت از ادارى را هػػام ببطيػػص و هيطيػػات ًػػط يػػک را در ػػػي ػػػهط (2
.ؾطح دًيص

.در ـٍرت ٌملي بٍدن خصا ي ادارى از ػياػت، دلايل سٍد را تٍكيد دًيص(3

.نلبان را در مٍرد خصا ي ػياػت از ادارى بوٍيغيصهيطيي اـلاح(4

 .ٌاملي را کي ػبب ارا ي هيطيي پيٍػتگي ػياػت و ادارى ؾص، بيان کويص(5



هػػان مٍتٕػػػص بٍدهػػػص تػػػا زمػػػاهي کػػػي ًٍػػػػٌاي ػياػػػي بػػػي مػػػصيطيت ذکػػػٍمتي موتٕػػػل ؾػػػٍد، ادارى امػػػٍر 
 
ا

 .تٍاهص کارايػػي داؾتي باؾصٌمٍمي همي







وودراو ويلغٍن(1





 ْطاهک گٍدهٍ(2



.ويلغٍن ٌٕيصى داؾت کي ادارى کطدن بارزتطين کار دولت اػت(1



تػطين خوبػي دولػت اػػت کػي البتػي از لرػاظ ػازمان اداري و ٍٖى محطيي، ٍٖى ٍْالي و ٖابل رويػت(2
.رػصٖصمت بي پاي دولت مي



م ٖػػصمت دولػػت، داهؽػػموصان ٌلػػٍم ػياػػػي بػػي ػػػازمان اداري بػػي ٌوػػٍان ؾػػاسي(3 ًػػاي ٌلػػٍم ٌليػػطُ
 .اهصػياػي تٍخي کاْي هکطدى



.در گضؾتي دولت يک اربا  داؾت، ولي اکوٍن اربابان بغياري ياْتي اػت(1



.اکػثطيت تابً دولت بٍدهص، ولي امطوزى ًمان اکػثطيت ذاکم بط دولت ًغتوص(2



راء و هيطيات ملت پيطوي کووص(3
 
.امطوزى دولتٌا ملظم ًغتوص از ا



 .گيطددولت ًط روز وىايّ خصيصي بي ٌٌصى مي(4



او مٍتٕػػص .از هيػػط ويلغػػٍن ادارى امػػٍر ٌمػػٍمي بػػي مٍوػػي اخػػطاي دٖيػػٔ و مػػويم ٖػػاهٍن اػاػػػي اػػػت
 .ؾٍداػت اخطاي ًط مطذلي از ٖاهٍن ٌمٍمي يک ٌمل اداري مرغٍ  مي



ػي ديگػط  خصا ػاستن ػياػت از ادارى از يک نطؼ اػاس يک تٓکيػک ٖػٍاي واٍٖػي اػػت و از نطْ
 .مبوا ي بطاي ايحاد کادر سبطى و متشفؿ مغئٍل



کطدهػػػص و وىػػػايّ ػياػػػػي و ويلغػػػٍن و گٍدهػػػٍ دػػػػتگاى ذکٍمػػػت را بػػػي ػياػػػػت و ادارى تٕغػػػيم مػػػي
ٌػصى بٍلػي ديگػط ٖػطار هيارت بط سم مؽي را بي ٌٌصى بٍلي ارکان، واخطاي اين وىػايّ را بطٌ

 .دادهصمي



هٌػػػػا را بػػػػي اخػػػػطا در مػػػػيٖاهٍهگػػػػضاران سػػػػم(1
 
يوػػػػصى را تطػػػػػيم و مػػػػصيطان ا

 
ورهػػػػص و اؾػػػػکالات و مؽػػػػي ا

 
ا

هان کؽّ مي
 
.ؾٍدهارػا يٌاي ا



تػػٍان ياْػػتا در محلػػع، در مؽػػي و ادارى را در تمػػام مطاتػػب و مؽػػاُل مػػيًمبغػػتگي بػػين سػػم(2
.دولت



اهػص کػي ٖاهٍهگػضاري در امطوزى محلع، دولت و اٌلاي ذکٍمتٌاي مرلي اين كػطورت را درياْتػي(3
.ًاي پيچيصى بي داهؼ تشففي هياز داردزميوي



 .مؽي ٌمٍمي، بالٍٓل درگيط ؾصن در ػياػت اػتًط مؽارکػتي در تؽکيل و ايحاد سم(4



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي

.ٌللي را کي مٍخب پيصايؼ مکػتب مصيطيت ٌلمي ؾص بطؾماريص(1
.پصر مصيطيت ٌلمي را هام ببطيص(2
.اـٍل مصيطيت ٌلمي را از ديصگاى تيلٍر بيان کويص(3
.روؾٌاي اخطا ي مصيطيت ٌلمي را بيان کويص(4
ن باؾص، تٍكيد دًيصٌٍامل و ٌواـط پوج گاهي(5

 
.اي را کي مصيطيت بايص مبتوي بط ا

.با تٍخي بي هيطيات ًوطي ْايٍل، وىايّ ؾؽگاهي ػازمان را بطؾماريص(6
.اـٍل مٍرد هيط ًوطي ْايٍل بطاي مصيطيت را ؾطح دًيص(7
.دو ٌاملي را کي مٍخب اًميت هيطيات ْايٍل ؾصى اػت، بيان کويص(8
.با تٍخي بي هيطيي مارکع وبط، ويژگيٌاي ػازمان بٍروکطاتيک را بطؾماريص(9
.ًاي کلاػيک را ؾطح دًيصپوج مٍرد از اهتٕادات وارد بط هيطيي(10



بطي و مصيطيت ـريد(1 .هياز بي  رً





هٌا(2
 
.گغتطش ػازماهٌا و وػٍت داموي ٍْاليت ا





 ي و اثطبشؽي در ػازماهٌا(3
 
 .اًميت کارا



تيلػٍر اولػين کغػي بػٍد کػي کػي ؾػطح کامػل و مواػػبي از مػصيطيت ٌلمػي ٌطكػي داؾػت و بػصين خٌػت 
ت  .پصر مصيطيت ٌلمي لٕب گطْ



.تطين روش اهحام دادن ًط کارتٓکيک اخظاي مشتلّ يک کار و تٍيين بٌتطين و کٍتاى(1



هان (2
 
مٍزش ـريد ا

 
.اهتشا  دٖئ کارکوان و ا



.ايحاد مريهي مواػب(3



 .تٕغيم مغاوي و ًماًوگ کار و مغئٍليت بين کارکوان و مصيطيت(4



نمهالٍي و اهصازى(1
 
.گيطي دٖئ زمان اهحام دادن ًط خظء کار، و تٍيين روش ـريد اخطاي ا

.كطورت اٌمال ػطپطػتي تشففي با اػتٓادى از ػطپطػتي چوص خاهبي در ػازمان(2

هٌا(3
 
.اػتاهصارد و يکوٍاست کطدن کليي ابظار و وػا ل و تؽشيؿ بٌتطين ؾيٍى بي کا ر بطدن ا

.تٌيي دػتٍرالٍمل و راًوماي ؾطح وىايّ و مؽاُل بطاي ًط يک از کارکوان ػازمان(4

طاري ػيغتمي بطاي پطداست ذٍٕؽ و دػتمظد متواػب با کيٓيت و کميت کار کارکوان(5  .بطٖ



ترٕيػػػٔ و تحظيػػػي و ترليػػػل مػػػصاوم بػػػي مويػػػٍر پػػػػي بػػػطدن بػػػي مغػػػا ل و مؽػػػکلات (1
.ػازمان

وردن اػتاهصاردًا، كابهي(2
 
ػاي ٌلمػي و موهٕػي بػطاي اخػطا بي وخٍد ا ًػا و مٍيارً

.کطدن کار

بيوػي ٌمليػات و ْػطاًم کػطدن وػػايل ريػظي بػطاي پػيؼايحاد ػيغػتم مػويم نػطح (3
هٌا

 
.اخطاي ا

وردن كابهي(4
 
اي اهحام ؾصىبي وخٍد ا .ًايػػي بطاي کوتطل کارً

ايحػػػاد مرػػػيم مواػػػػب کػػػار بػػػطاي خلػػػب ًمکػػػاري کارکوػػػان ػػػػازمان بػػػا دػػػػتگاى (5
 .مصيطيت



(مراْيت از دارا ي و اؾشاص)وىيٓي امويتي(4

مار، هگٌصاري ذغابٌا)وىيٓي ذغابصاري (5
 
(ا



ريػػػػظي، ػػػػػازماهصًي، بطهامػػػػي)وىيٓػػػػي مػػػػصيطيت (6
بطي، ًماًوگي و کوتطل  (رً

(تٍليص)وىيٓي ْوي(1



(سطيص، ْطوش، داد و ػتص)وىيٓي تحارتي(2



تن ػطمايي)وىيٓي مالي(3  (ياْتن و بي کار گطْ



تمطکظ(8

ػلغلي مطاتب(9

اػتٕطار مواػب(10

ٌصالت و مغاوات(11

امويت ؾِلي کارکوان(12

يب و خلب مؽارکت(13 تطُ

 روح اتراد و ْلاي کار گطوًي(14

تٕغيم کار يا تشفؿ گطايػػي(1

استيار و مغئٍليت(2

اهلباط(3

وذصت ْطماهصًي(4

وذصت ًصؼ يا خٌت(5

تٕصم مواًْ ػازمان بط مواًْ ْطدي(6

 ذٍٕؽ و مظاياي کارکوان(7







يوصًاي اػاػي مصيطيت را مٍين و مؽشؿ کطد(1
 
.ْطا





مٍزش اػت(2
 
 .ثابت کطد کي مصيطيت ٖابل ا



.اٌلاي ػازمان مکلّ بي اخطاي وىايّ ُيط ؾشفي ادارى باؾوص(1

حٍ ػازمان ػلغلي مطاتب وخٍد داؾتي باؾص(2 .بطاي ادارات بي وك

حٍ تٍيين و تفطيد ؾصى باؾص(3 .وىايّ ادارات بي وك

ي(4 .اي لازم باؾوصمامٍران موتشب بطاي کار اداري،ذا ظ ؾطايم ذطْ

.مامٍران اداري بطاػاس يک ٖطارداد بي کار گماردى ؾٍهص(5

.مامٍران اداري بايص ذٍٕؽ ماًاهي هٕصي درياْت دارهص(6

ي اـلي يا توٌا کار او باؾص(7 .ؾِل مامٍر اداري ذطْ

.تطکيبي از مؽاُل دا مي در ػازمان وخٍد داؾتي باؾص(8

ن ؾِل بي هًٓ سٍد اػتٓادى کوص(9
 
.مامٍر اداري ذٔ هصاؾتي باؾص از ؾِل مرٍلي يا امٍال مطبٍط بي ا

 .ًط مامٍري مؽمٍل کوتطل و ػيغتم اهلباني مترصالؽکلي باؾص(10



.بٍروکطاػي متٌم بي کاُض بازي، ٍٖاهين دػت و پا گيط اػت(1



هػان ذکٍمػت (2
 
بٍروکطاتٌا متٌم ًغتوص بػي خػاي ايوکػي سصمتگػضار مػطدم باؾػوص، دوػػت دارهػص بػط ا

.کووص



اي کػي اي بػصون ٌملکػطد، مٍػغػيبٍروکطاػي بي ٌوٍان ذکٍمتي بظرص و بػصون ذغاػػيت بطهامػي(3
ن کوتطلي هصارد مؽٌٍر ؾصى اػت

 
 .ًيچکع بط ا



تي اػت(1 .روابم ُيط رػمي اْطاد مٍرد تٍخي ٖطار هگطْ

بػػي اخػػظاي ػػػازمان بػػي نػػٍر خصاگاهػػي تٍخػػي ؾػػصى اػػػت و ػػػازمان را بػػي ـػػٍرت يػػک کػػل در هيػػط (2
تي اػت .هگطْ

.کطدهصبي ٌٍامل مريهي تٍخي همي(3

.داهغتوصدر اين هيطيات ٖصرت را هاؾي از مٕام مي(4

 .بٍلي اـٍل در اين هيطيات با ًم ًماًوگ هيغتوص(5



:از ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص



کٍلاػيکٌلل پيصايؼ هيطيي(1 .را بيان کويص(روابم اهغاهي)ًاي هئ

مػػػصى هتيحػػػي(2
 
ن بػػػا بػػػازدًي کػػػار کارکوػػػان بػػػي دػػػػت ا

 
زمػػػايؼ هػػػٍر و روؾػػػوا ي و روابػػػم ا

 
اي را کػػػي از ا

.اػت،تٍكيد دًيص

.اـٍل اػاػي روابم اهغاهي را از ديصگاى التٍن مايٍ ؾطح دًيص(3

.اًميت مکػتب روابم اهغاهي را بيان کويص(4

.از هيط چغتطبارهارد مٌمتطين وىيٓي اخطا ي کصام اػت؟تٍكيد دًيص(5

.گيطي تٍكيد دًيصٌٕيصى ًطبطت ػايمٍن را در مٍرد کاهٍهٌاي تفميم(6

ن را با کار مصيطان تؽطيد کويص(7
 
 .اهگيظش و ارتباط ا



بطاًام مازلٍ تٍكيد دًيص(8
 
ا را از ديصگاى ا .ػلغلي مطاتب هيازً

ا بطاي اهگيظش کارکوان دولت را در ػي ػهط ترليل کويص(9 .چگٍهگي اػتٓادى مصيطان را از ػلغلي مطاتب هيازً

ا را با ٌامل مصيطيت در ػازمان ؾطح دًيص(10 .چگٍهگي ارتباط ػلغلي مطاتب هيازً

ن تاکيص داؾت هام ببطيص و تٍكيد دًيص(11
 
رخطيع بط ا

 
.ٌاملي را کي کطيع ا

.چٌار ذالت دْاٌي را کي ْطد ممکن اػت در ػازمان از سٍد بطوز دًص، هام ببطيص(12

.پطداز اػت تٍكيد دًيصاز کصام هيطيي yو  xْطكيي(13

.ْطدريک ًطزبطص از چي ٌاملي بي ٌوٍان موبً اوليي اهگيظش در ػازمان هام بطد؟ تٍكيد دًيص(14

 .داهغت، بطؾماريصٌٍاملي را کي ًطزبطص بطاي ابٕاي کارکوان در ػازمان مٍثط مي(15



.ٌٍامل مٍثط در ايحاد اهگيظى را از هيط ًطزبطص بيان کويص(16

 .لوص را در مٍرد مصيطيت و ػازمان تٍكيد دًيصهيطيات ديٍيص مک کلي(17



گيػػػطد و ًػػػاي کلاػػػػيک بػػػا روح و روان اهغػػػان ػطچؽػػػمي مػػػيهيطيػػػي روابػػػم اهغػػػاهي از تلػػػاد هيطيػػػي
 .گضاري ؾصى اػتبطاػاس نبيٍت و سفٍـيات اهغان پايي



تٍليػػص گطوًٌػػاي ترػػت کوتػػطل بػػي ٌٍامػػل ديگػػطي بػػي خػػظ تِييػػط ؾػػطايم ْيظيکػػي مرػػيم کػػار بغػػتگي 
هچػػػي باٌػػػه اْػػػظايؼ بػػػازدى کػػػار کارکوػػػان مػػػي.دارد

 
ؾػػػٍد ٌٍامػػػل اختمػػػاٌي اػػػػت، هػػػي ٌٍامػػػل ا

 .اٖتفادي و ْيظيکي



اي اختماٌي(1 مٍيارً



گطوى(2



ًاًا و خطيميخايظى(3



ػطپطػتي(4



زادموؽاهي(5
 
 (دمکطاتيک)مصيطيت ا



ت(1 .بطاي اولين بار در تاريز، ٌامل اهغاهي بي نٍر ْؽطدى و ٌمئ مٍرد مهالٍي ٌلمي ٖطار گطْ

.اًميت ْطد و اذغاػات و ٌٍانّ اهغان در دهياي ػازماهي بي سٍبي ؾواستي و بيان ؾص(2

تػار کارکوػان مػٍرد تٍخػي و (3 اي گطوًي و خمٍي در ؾکل بشؽيصن بي رْ هٕؼ مٌم ارزؾٌا و ًوحارً
ت .تاکيص لازم ٖطار گطْ

تػار ػػازماهي را ٌميٕػا زيػط هٓػٍذ دارد، (4 اًميت ػازمان و روابم ُيط رػمي، بي ٌوػٍان ٌػاملي کػي رْ
ن مٍهٍؼ ؾص

 
.مهطح و تٍخي لازم بي ا

وري تؽػػػشيؿ دادى تػػػاثيط ؾػػػيٍى ػطپطػػػػتي و مػػػصيطيت در تٍٕيػػػت روذيػػػي کارکوػػػان و اْػػػظايؼ بٌػػػطى(5
ت  .ؾصى و مٍرد تٍخي ٖطار گطْ



تػػػػػاري در ادارى امػػػػػٍر، چغػػػػػتطبارهارد اػػػػػػت وىػػػػػايّ ))کػتػػػػػا  او بػػػػػي هػػػػػام .يکػػػػػي از پيػػػػػطوان ترػػػػػٍل رْ
ن، ػػازمان بػي  1938در ػال ((مصيطان

 
موتؽط ؾػص، و ايػن اولػين مهالٍػي وػػيٍي بػٍد کػي در ا

ت  .ٌوٍان يک ػيغتم اختماٌي مٍرد مؽاًصى ٖطار گطْ



ميشػػتن 
 
بارهػػارد مٍتٕػػص بػػٍد کػػي ًمػػاًوگي مٌمتػػطين وىيٓػػي اخطا ػػي اػػػت و ايػػن ًمػػاًوگي از نطيػػٔ ا

اي ؾشفي کارکوان ايحاد مي  .ؾٍدًصؼ ػازماهي با هيازً



تار اداري ))، ًطبطت ػايمٍن کػتا 1947در ػال تاري در ((رْ ُازي بط ترٍل رْ
 
را موتؽط کطد، کي ا

 .ػازمان بٍد



ًطبطت ػايمٍن اٌتٕاد داؾت کػي بٌتػطين نطيٕػي بػطاي تحظيػي و ترليػل ػػازمان ؾػواستن کاهٍهٌػاي 
 .کووصگيطي و اؾشاـي اػت کي تفميمات مٌم را اتشاذ ميتفميم



هان ميمصيطان با اذاني بي هرٍى اهگيظش کارکوان و اهگيظى
 
تٍاهوص با کمػک کارکوػان، در خٌػت ًاي ا

ترٕػػٔ اًػػصاؼ ػػػازماهي، بػػي ػػػٌٍلت گػػام بطدارهػػص، و در اهحػػام دادن ػػػايط وىػػايّ سػػٍد هيػػظ 
 .مٍْٔ باؾوص



اي ْيظيٍلٍژيکي يا خغماهي(1 .هيازً



.هياز بي امويت(2



اي گطوًي و اختماٌي و هياز بي ٌؽٔ و مربت(3 .هيازً



.هياز بي ذطمت و مٕام و مٍٍٖيت(4



 .هياز بي سٍديابي و سٍيؽتن ؾواػي(5



اي  هيازً

سٍديابي   
اي   هيازً

 زيبا ؾواػي

اي ؾواستي  هيازً

اي اختماٌي  هيازً

اي اذتطام  هيازً

اي ايموي  هيازً

اي زيغتي  هيازً

اي مازلٍ  ػلغلي مطاتب هيازً



ن ؾػػطايم 
 
رخػػطيع مٍتٕػػص اػػػت کػػي بيؽػػتط ػػػازماهٌا تمايػػل دارهػػص ؾػػطايهي ايحػػاد کووػػص کػػي ترػػت ا

 
ا

ا متٍّٖ کووص ت سٍد را در ػلغلي مطاتب هيازً  .کارکوان پيؽطْ



 
.ٌلاٖي ؾٍهصکارکوان سٍهغطد و بي(1

 
ميظي همايؼ دًوصخاى(2

 
تن از هطدبان ػازمان بي نٍر اْطاط ا .نلبيٌاي سٍد را با بالا رْ

 
هػػان در مػػٍرد ؾِلؽػػان بػػٍدى ػػػازوکار دْػػاٌي ساـػػي را تؽػػکيل مػػي(3

 
دًوػػص کػػي هاؾػػي از روياًػػاي ا

.اػت

 

 .ػازمان را تطک گٍيوص و بي سيل بيکاران بپيٍهصهص(4



.بؽط مٍمٍلي ذاتا از کار بيظار و تا ذص امکان از کار کطدن گطيظان اػت(1

بي دليل مضکٍر در بالا، ُالبا اْطاد را بايص از نطئ هيارت مغتٕيم، و يا خبط و تٌصيص بي کيٓط و (2
.محازات محبٍر همٍد تا مغاٌي سٍد را در خٌت هيل بي ًصٌْاي ػازمان بي کار بطهص

ن اػت کي از زيطبار اهغان ًصايت ؾصن را بط ٖا م بي ذات بٍدن تطخيد مي(3
 
دًص و نالب ا

 .مغئٍليت بگطيظد



.تلاش خغمي و ْکطي در کار امطي اػت نبيٍي(1

.هيارت و تٌصيص يگاهي وػايل ًصايت ْطد بي ػٍي ًصٌْاي ػازمان هيغت(2

کػػي در مٕابػػل (هػػي ْٕػػم مػػادي)تػػلاش ْػػطد در خٌػػت هيػػل بػػي ًػػصٌْاي ػػػازمان تػػابً پاداؾػػي اػػػت(3
.سصمت اهتيار دارد

گطيظد، بلکي در خغػتحٍي اهغان مٍمٍلي ترت ؾطايم مواػب، هي توٌا از ٖبٍل مغئٍليت همي(4
ن اػت

 
.ا

غٍ و ػػػازهصگي در ذػػل و ْفػػل مغػػا ل ػػػازماهي در اهرفػػار ٌػػصى (5 ٖػػصرت بػػي کػػار بػػطدن تشيػػل، هبػػ
.مٍصودي هيغت

ًػػا مػػٍرد اػػػتٓادى ٖػػطار در ؾػػطايم خصيػػص زهػػصگي ـػػوٍتي، توٌػػا خظ ػػي از اػػػتٍصاد اْػػطاد در ػػػازمان(6
 .گيطدمي



 

 

 ٌٍامل بٌصاؾتي(1

 



 ٌٍامل اهگيظؾي(2



هٌا در درخي هشغت مٍخب ٌصم ركػايت مػي
 
ؾػٍد، ول وخػٍد ٌٍامل و ؾطايهي ًغتوص کي ْٕصان ا

هٌا باٌه سٍؾرالي و ايحاد اهگيظى ؾصيص و ٍٖي همي
 
 .ؾٍدو تامين ا



.امويت کاري (5

 
.زهصگي ؾشفي کارکوان(6

 

 
.ؾطايم کاري (7

 

 

 .مٕام و موظلت(8

.ادارى امٍر و سم مؽيٌاي ػازمان(1

 
.ماًيت و ميظان ػطپطػتي تشففي(2

 
اػتٕطار روابم متٕابل و در خاهبي با (3

.ػطپطػتان، ًمگوان و مطئوػان

 

 .ػهد ذٍٕؽ و دػتمظد(4



وخػػٍد ايػػن .ؾػػٍهص از ٌٍامػػل مػػٍثط در ايحػػاد اهگيػػظى ًغػػتوصايػػن ٌٍامػػل کػػي ٌٍامػػل مرػػطک هاميػػصى مػػي
 .ؾٍدٌٍامل در درخي هشغت مٍخب ركايت و اهگيظش اْطاد مي



.ماًيت کار و وىايّ مرٍل(4

 

.رؾص ْطدي(5

 

 .ماًيت مغئٍليتٌاي مرٍل(6

.مٍْٕيت کاري (1

 

هان(2
 
ؾواست اْطاد و ٖصرداهي از کار ا

 

ت و تٍػٍي ؾِلي(3  .پيؽطْ



هکػي ٌٍامػل (1
 
ٌٍامل ذػاْو وكػً مٍخػٍد، ٌمٍمػا بػا مرػيم و ؾػطايم کػاري مػطتبم ًغػتوص، ذػال ا

.باؾوصمرطک مطبٍط بي مرتٍاي ؾِل مي

 
ٌٍامػػل مرػػطک در ايحػػاد ركػػايت ػػػهد بػػالاتط دسالػػت دارهػػص، در ذػػالي کػػي ٌٍامػػل بٌصاؾػػتي در (2

حٍ پايين ااركاي ػه .تط هيازً

 

 .ٌٍامل بٌصاؾتي ٖصرت ايحاد اهگيظى هصارهص اما مرطکٌا ٖصرت ايحاد اهگيظى دارهص(3



ؾػٍهص ْػطدي از ْػطد ديگػط بيؽػتط تػلاش ًػايػػي را کػي باٌػه مػيکوػص تػا اهگيػظىمک کلي لوػص کٍؾػؼ مػي
يػا مػي

 
ًػا را در اْػطاد بػي وخػٍد تػٍان ايػن اهگيػظىکوص، بؽواػص، و اين هکػتي را مؽشؿ کوػص کػي ا

ورد
 
 .ا



مرطکي اػت کي اگط در ْطد ايحاد ؾٍد او را وا ميصارد تا ذصاکػثط کٍؾػؼ سػٍد را در هيػل بػي اًػصاؼ 
ورد

 
 .مٍرد هيط بي ٌمل ا



.پضيطهصذص متٍالي از مشانطى را در کار مي(1

 

هي در ؾِل و کارؾان مي(2
 
.باؾوصٌلاٖي موص بي درياْت بازسٍردًاي ا

 

ؾٍهصبطهص و اركا مياز اهحام دادن کارؾان لضت مي(3

 

 .کووصتمام تٍخي و تٍان سٍد را مٍهٍؼ بي کار مي(4



ًػاي اـػلي بايػص تٍاهػايػػي و اػػتٍصادًاي اْػطاد را بػي سٍدؾػان ؾواػػاهص بػطسلاؼ ايػن هيػط کػي اهگيػظى
مػػػػٍزش اْػػػػطاد را تٍْيػػػػٔ نلػػػػب و گيطهػػػػص، مػػػػيدر کػػػػٍدکي ؾػػػػکل مػػػػي

 
تػػػػٍان بػػػػي کمػػػػک ًػػػػصايت و ا

 .دوػتصار مٍْٕيت تطبيت کطد



:از ؾما داهؽحٍي گطامي اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ْفل از کػتا  بتٍاهيص

 

تن ػازمان در ٖالب ػيغتم را بيان کويص(1 .ػيغتم را تٍطيّ کويص و چگٍهگي ٖطار گطْ

ن يک مثال بظهيص(2
 
ن را تطػيم کويص و بطاي ا

 
.ػيغتم و اخظاي مشتلّ ا

.ٌلت پيصايؼ هگطش اٖتلايػػي را بيان کويص(3

 .هيطيي ْطدْيصلط را در ارتباط با هگطش اٖتلا ي ؾطح دًيص(4



دًوص و هٕؼ اي از اخظاػت کي با ارتباط و پيٍهص متٕابل يک کل واذص را تؽکيل ميمحمٌٍي
 .کووصمٍيوي را ايٓا مي



 

بازسٍرد(4

 

مريم ػيغتم(5

 

 مطز ػيغتم(6

 

دادى(1

 

يوص ٌمليات(2
 
ْطا

 

 بازدى(3



ؾٍهص و مٍخب ترطک ػيغتم ٌبارتغت از کليي اهطژيٌا و مٍادي کي بي هرٍي وارد ػيتم مي
 .گطدهصمي



گيطهػػػص و اي کػػػي ػيغػػػتم دارد در خطيػػػان تِييػػػط و تبػػػصيل ٖػػػطار مػػػيًػػػا در ػيغػػػتم، نبػػػٔ بطهامػػػيدادى
ن اهحام مي

 
 .ؾٍدٌملياتي روي ا



يوص ٌمليات از ػيغتم ـادر مي
 
 .ؾٍدٌبارتغت از کالا يا سصماتي کي پع از ني ْطا



يوص ٌمليات و بازدى ًمٍارى يػک مػصار ارتبػاني در ػيغػتم وخػٍد دارد کػي 
 
در نٍل خطيان دادى، ْطا

 .کوصوكً ػيغتم را از ًط هيط مؽشؿ مي



ًػػط ػيغػػتم تٍػػػم مريهػػي اذانػػي ؾػػصى اػػػت کػػي تٍػػػم مريهػػي سػػاص اذانػػي ؾػػصى اػػػت، و از 
وگػػي، نبيٍػػي، اٖتفػػادي، اختمػػاٌي و ػياػػػي متػػاثط اػػػت و بػػط  ٌػػٍاملي از ٖبيػػل ٌٍامػػل ْطً

هٌا تاثيط مي
 
 .گضاردا



يوص ٌمليات
 
 ْطا

 دادىبازدى

 بازسٍرد

 `مريم

 ؾکل ػيغتم



:اهٍاع ػيغتم

:ػيغتم باز  

:ػيغتم بغتي  

ػيغتمٌاي باز،انلاٌات، اهطژي و مٍاد را با مريم انطاؼ سٍد مبادلي 
ماهوص ػيغتمٌاي اختماٌي و زيغتي.کووصمي

ا با ػيغتمٌاي بغتي ًيچ مبادلي اي با مريم انطاؼ سٍد هصارد، و ـطْ
.تٍاهوص بي کار سٍد ادامي دًوصاػتٓادى از هيطوًاي داسلي مي



مٍػغي بي ٌوٍان يک کل کي داراي بشؽٌاي خصا از ًػم، از ٖبيػل امػٍر مػالي، کػارگظيوي، تٍليػص (1
ن اػت

 
.و ماهوص ا

 

.بط روابم ػازمان با مريم، کي سفٍـا در اين زمان واخص اًميت اػت، تاکيص دارد(2

 

 .بط هٕؼ ذغاس و اػاػي خطيان انلاٌات کي هؽان ٌفط کامپيٍتط اػت، تاکيص ؾٍد(3



 
:خوبي ْوي(1

 

لات،      
 
و ابظار و تکويکٌػاي کػار  وػايل ؾامل وىايّ تشففي، ػاستمان و ماؾين ا

.ؾٍدمي

 
:خوبي اختماٌي(2

 

 .باؾصکي هاىط بط روابم کارکوان در داسل ػازمان مي   



مريهٌػػػاي گٍهػػػاگٍن، هيازموػػػص روابػػػم ػػػػازماهي متٓػػػاوتي اػػػػت تػػػا از ايػػػن نطيػػػٔ بيؽػػػتطين کػػػارا ي 
يص

 
 ((.توٌا يک بٌتطين راى وخٍد هصارد))بط اين اػاس ديگط .ذاـل ا



:از ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين کػتا  بتٍاهيص



.ٌٍاملي را کي مٍخب اهٕلا  مؽطوني در ايطان ؾص را بطؾماريص(1

.چگٍهگي وكٍيت ادارى امٍر ٌمٍمي را در اهٕلا  مؽطوني ؾطح دًيص(2

هيام ذکٍمتي ايطان را در دورى مؽطوني تٍكيد دًيصو(3

ٍٖا ي کي مغئٍليت ادارى امٍر ٌمٍمي مملکػت را در دورى مؽػطوني بػط ٌٌػصى داؾػتوص، هػام (4
.ببطيص

.ؾؼ مٍرد از هتايج ذاـلي هاؾي از تِييط هيام ذکٍمتي را ؾطح دًيص(5

.وكٍيت ذکٍمت مرمص ٌلي ؾاى را در اهٕلا  مؽطوني تٍكيد دًيص(6

 .چگٍهگي ادارى ذکٍمت را تٍػم اذمص ؾاى ؾطح دًيص(7



ت(1 هان ػطچؽمي گطْ
 
.اهٕلا  مؽطوني ايطان، از ػتمگطيٌاي ػلانين مغتبص و ايادي ا

.پادؾاًان کليي موابً نبيٍي و دػتطهج مطدم را ماهوص ُوا م خوگي ٖابل تفطؼ مي داهغتوص(2

زادي اْطاد تغلم بصون ٖيص و ؾطط اٌمال مي کطدهص(3
 
.بط خان و ا

مص مملکت نبٔ ٖطاردادًاي بلوص مصت بي سارخيان واگضار مي(4
 
.ؾصموابً ٌمصى در ا

ؾػػصهص، مبػػالِي ًوگػٓػػت بػػي پادؾػػاى تٕػػصيم ذکػػام و ْطماهػػصاران کػػي بػػي ايػػالات و ولايػػات اٌػػظام مػػي(5
.داؾتوصمي

هان بطاي کغب امتيازات بيؽتط(6
 
ابت ا .بطسٍرد ػياػت روس و اهگليع در ايطان، و رٖ

 .ٖصرت مهلٔ و هامرصود پادؾاى(7



:ٍٖى محطيي(1

در ٌػػػين ذػػػال پادؾػػػاى .وىػػػايّ ٖػػػٍى محطيػػػي بػػػي وزرا ترػػػت رياػػػػت هشغػػػت وزيػػػط مرػػػٍل گطديػػػص     
.رياػت ٍٖى محطيي را بط ٌٌصى داؾت



:ٍٖى مٕووي(2

.وكً کليي ٍٖاهين و مٕطرات بي ادارى امٍر ٌمٍمي در ذٍزى استيارات ٍٖى مٕووي ٖطار داؾت     



:ٍٖى ٖلا يي(3

 .بطاي رػيصگي بي تمامي دٌاوي     



ن اـػٍل ذکٍمػت و ذٕػٍؽ اْػطاد ملػت (1
 
بطاي ادارى کؽٍر ٖاهٍن اػاػي وكػً ؾػص کػي بػي مٍخػب ا

.تٍيين گطديص

تار کليي مامٍرين بايص بط نبٔ ٖاهٍن باؾص(2 .ذکٍمت، ادارى امٍر ٌمٍمي کؽٍر و رْ

ن بيؽتط مطبٍط بػي اًػالي يػک ؾٌطػػتان، (3
 
بطاي ادارى امٍر ٌمٍمي مرلي، يٍوي امٍري کي مواًْ ا

طار ؾصبشؼ يا ؾٌط مي .ؾٍد، ٖاٌصى ٌصم تمطکظ بطٖ

ػػت و بػػطاي رػػػيصگي بػػي تمػػامي دٌػػاوي ٖػػٍى ٖلػػا يي (4 ػػي از بػػين رْ ي و ٌطْ تٕغػػيم بػػين ذکٍمػػت ؾػػطٌ
.تؽکيل ؾص

.بطاي بغياري از امٍر دولتي ٍٖاهين مٓفلي بي تفٍيب رػيص(5

 .تِييط مٍوي و مٌٍٓم ذکٍمت، از ْطدي و اػتبصادي بي ملي و مؽطوني بٍد(6



:از ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين گػٓتار بتٍاهيص



.مؽشفات هيام اداري و مصيطيتي دوران پٌلٍي را بيان کويص(1

ًاي مٌػم ٖاهٍهگػضاري و تکػٍين ذٕػٍؽ ايػطان ٌلت ايوکي دوران ركا ؾاى را بي ٌوٍان يکي از دورى(2
.اهص، ؾطح دًيصؾواستي

.مغا ل ػازماهٌاي اداري دورى پٌلٍي را در زميوي تؽکيلات و هيطوي اهغاهي بيان کويص(3

.دػتاوردًاي مؽطونيت در دوران ركا ؾاى دػتشٍش چي تِييطاتي ؾص؟ تٍكيد دًيص(4

کطدهػص، اًصاْي را کي کليي ػازماهٌا، اٌم از دولتي و يا سفٍـي، در دورى پٌلٍي بايص دهبال مػي(5
 .هام ببطيص



اي هػػٍ در تؽػػکيلات اداري مملکػػت، بويػػان ًػػا، ؾػػالٍدىبػػا وكػػً ٖػػٍاهين ػػػازماهي بػػطاي وزارتشاهػػي(1
.گضاردى ؾص

در زمان ركا ؾاى،کيٓيت و کميت وىايّ دولت تِييط کػطد و تٍخػي سػاص وي بػي ايحػاد هيػم و (2
.ٖاهٍن

.در اين دوران ذکٍمت مطکظي تٍٕيت ؾص و مطدم محبٍر ؾصهص بي اٖتصار دولت گطدن هٌوص(3

مصتِييطات ٌمصى(4
 
.اي در تؽکيلات مالياتي و ٌٍايص دولت پصيص ا

 .داهوصًاي مٌم ٖاهٍهگضاري و تکٍين ذٍٕؽ ايطان ميدوران ػلهوت ركا ؾاى را يکي از دورى(5



رتٍر ميلغپٍ(1
 
.اػتشصام دکػتط ا

.تفٍيب لايري تؽکيل محلع ػوا(2
.تفٍيب اولين بطهامي ًٓت ػالي کؽٍر (3
.تاػيع ػازمان بطهامي و بٍدخي(4
.تفٍيب ٖاهٍن ملي ؾصن هٓت(5
.1332مطداد  28کٍدتاي (6
.ًاثباتي کابيويبي(7
.تاػيع ػازمان انلاٌات و امويت کؽٍر (8
وردى(9

 
.ايتفٍيب لايري ٖاهٍهي از کحا ا

 .تؽکيل ػازمان سصمات کؽٍري (10



اي هياز هيام اداري دوران پٌلٍي در خٌت ذٓو اٖتفاد وابغتي ايطان بي بشؼ سصماتي گغتطدى(1
.داؾت

.هيام اداري بيؽتط در پػي مواًْ بيگاهگان و کمتط در سصمت مطدم بٍد(2

مغئٍلان ػازماهٌا، بي خاي تلاش بطاي ذل دؾٍاريٌاي مطدم، در چارچٍ  مٕطرات سؽک (3
تار بٍدهص .گطْ

سٍاري در ػطاػط هيام اداري کؽٍر روذيي كٍيّ کؽي، ذالت ػطدرگمي، استلاس و رؾٍى(4
.ذاکم بٍد

اي کؽٍر ًماًوگ هبٍد(5  .گغتطش تؽکيلات اداري با هيازً



.ؾيٍى هادرػت تٕغيم کار(6

.روؾٌاي ُيط ٌلمي اخطاي امٍر (7

تٍزيً خِطاْيايػػي هادرػت و ُيط ٌادلاهي بٍدن (8
.سصمات

مٍزش هيطوي ٌصم بطهامي(9
 
ريظي ـريد بطاي ا

.اهغاهي مٍرد هياز

مٕطرات پيچيصى اػتشصامي بطاي امٍر (10
 .اػتشصامي بشؼ ٌمٍمي

.تمطکظ استيارات در ػازمان مطکظي (1

.وخٍد ػازماهٌاي متصاسل و ملاٌّ(2

.ٌصم ارتباط وىايّ در يک ػازمان(3

.تِييط مکطر تؽکيلات ػازماهٌا(4

 .ٌصم ثبات مٕامٌاي ػازماهي(5



.رابهي با ػازماهٌاي ذکٍمتي کي سٍاػتٌاي ًيات ذاکمي دٖيٕا دهبال ؾٍد(1



هچوػػػان رابهػػػي(2
 
اي در سػػػٍد ػػػػازمان کػػػي ٌيوػػػا ًمػػػان تبٍيػػػت از ٖػػػصرت ذفػػػٍل انميوػػػان از ايحػػػاد ا

 .مطکظي را در ػهد کٍچکػتطي در ػازمان تامين کوص



ن ٌمل کووصدر خٌت تٍميم سٍاػتي(1
 
.ًاي ذکٍمت و ابٕاي ا



ايت کووص(2 .مواًْ مادي و مٍوٍي ًيات ذاکمي را ًمٍارى رٌ



.ًا باؾوصًا در اهتشا  پطوژىمورفطا ارزؾٌاي مادي تٍيين کووصى ارخريت(3



ايػت مػٍارد ْػٍؽ در کٍتػاى مػصت، خٍابگػٍي بطهامػي(4 ًػاي تبليِػاتي ًصٌْا ي را دهبال کووص کي بػا رٌ
 .ًيات ذاکمي در داسل و سارج کؽٍر باؾص



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار مي



.هٕؼ ٍٖى محطيي در ٖاهٍن اػاػي خمٌٍري اػلامي را بيان کويص(1



.وىايّ و استيارات ر يع خمٌٍر را بطؾماريص(2



ن را بوٍيغيص(3
 
.ارکان ٍٖى محطيي و مغئٍليتٌاي ا



تِييطاتػػي را کػػي در ارکػػان و وىػػايّ ٖػػٍى محطيػػي در ٖػػاهٍن اػاػػػي خمٌػػٍري اػػػلامي ايػػطان (4
تي اػت را ؾطح دًيص  .اهحام گطْ







.ر يع خمٌٍر (1





 .وزيطان(2



.املاي مفٍبات محلع و يا هتيحي ًمي پطػي و ابلاغ بي مغئٍلان بطاي اخطا(1
.ًا و ٖطار دادًاي دولت ايطان با ػايط دولتٌاًا مٕاولي هامياملاي ٌٌص هامي(2
.ادارى مغتٕيم امٍر بطهامي و بٍدخي و امٍر اداري و اػتشصامي کؽٍر (3
.تٍيين ػٓيطان بي پيؽوٌاد وزيط امٍر سارخي(4
.ًاي دولتياٌهاي هؽان(5
.تٍيين مٍاوهان ر يع خمٌٍر (6
هان بي محلع(7

 
ي ا .تٍيين وزيطان و مٍطْ

.دار بٍدن رياػت ًيات وزيطانٌٌصى(8
.ٌظل وزيطان(9
.رياػت ؾٍراي ٌالي امويت ملي(10
.پيؽوٌاد تاسيط اهتشابات(11
 .ؾطکت در خلغات ٌلوي محلع(12







.وىيٓي اداري از هيط ادارى وزارتشاهي سٍد(1





 .وىيٓي ػياػي از هيط ٌلٍيت در ًيات ذاکمي کؽٍر (2



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار مي

.تِييطات اػاػي در ادارى امٍر ٌمٍمي کؽٍر را بٍص از اػتٕطار هيام خمٌٍري اػلامي ايطان ؾطح دًيص(1
مصى اػت، تٍكيد دًيص(2

 
.تِييطاتي را کي در تؽکيلات رياػت خمٌٍري اػلامي ايطان بي وخٍد ا

.تِييطاتي را کي در هيطوي اهغاهي دولت خمٌٍري اػلامي ايطان ايحاد ؾصى اػت، بيان کويص(3
.تٓاوت ٌمصى هيام خمٌٍري اػلامي ايطان را با هيامٌاي ذکٍمتي ٖبل بيان کويص(4
.مؽشفي مٌم تؽکيلات دولت خمٌٍري اػلامي ايطان را بيان کويص(5
.هارػا يٌاي هيام اداري خمٌٍري اػلامي را ؾطح دًيص(6
ً هارػا يٌاي هيام اداري و مصيطيت کؽٍر، تٍكيد دًيص(7  .ػياػتٌاي دولت را بطاي رْ







.تِييط در ػاستار ذکٍمت(1



.تِييط در تؽکيلات دولت(2



 .تِييطات هيطوي اهغاهي(3





.بط اػاس ٖاهٍن اػاػي خمٌٍري اػلامي ايطان، ذکٍمت ايطان خمٌٍري اػلامي اٌلام ؾص(1

ت(2 .در راس کليي امٍر ولايت ْٕيي ٖطار گطْ

.ادارى امٍ بط ٌٌصى ٍٖاي ػي گاهي گضاردى ؾص کي مغتٕل از يکصيگطهص(3

بطي مغئٍل اخطاي ٖاهٍن اػاػي مي(4 .باؾصر يع خمٌٍر پع از مٕام رً

ًػػػا و ػػػػازماهٌاي دولتػػػي سػػػارج از ذػػػٍزى ٖػػػٍى محطيػػػي ٖػػػطار دػػػػتگاًٌاي هيػػػارتي بػػػط کػػػار وزارتشاهػػػي(5
توص .گطْ

 .باؾصسارج ؾصن ٍٖى ٖلا يي از ذٍزى هٍٓذ ٍٖى محطيي مي(6



.ػازمان بازرػي کل کؽٍر (1



.ديٍان ٌصالت اداري (2



.ديٍان مراػبات کؽٍر (3



 .کميغيٍن اـل هٍد محلع ؾٍراي اػلامي(4



.ايحاد هٌادًاي اهٕلابي(1

.ًاي خصيصايحاد وزارتشاهي(2

.ؾصذضؼ وزارت دربار، اهرلال ػاواک و ػايط تؽکيلاتي کي زيطهيط ساهصان پٌلٍي ادارى مي(3

.ادارى امٍر باهکٌا تٍػم دولت(4

 .ًا بط ذغب كطورتتِييط در تؽکيلات داسلي ػازماهٌا و مٍػغات وابغتي بي وزارتشاهي(5



.بوياد ؾٌيص اهٕلا  اػلامي(7



وگي(8 .ػتاد اهٕلا  ْطً



مٍزي (9
 
.هٌلت ػٍاد ا



.بوياد مغکن اهٕلا  اػلامي(10



 .خٌاد ػازهصگي(11

.ًاي اهٕلا  اػلاميکميتي(1



.ػپاى پاػصاران اهٕلا  اػلامي(2



.بوياد مغتلٍٓان و خاهبازان اهٕلا  اػلامي(3



.بوياد امٍر مٌاخطين خوگ ترميلي(4



.بوياد پاهظدى سطداد(5



 .کميتي امصاد امام سميوي(6



هػان مػصيطان خػٍان و متٌٍػص (1
 
اکػثط مصيطان دػتگاًٌاي دولتي رژيػم ػػابٔ بطکوػار ؾػصهص و بػي خػاي ا

.بي مباهي اهٕلا  خايگظين گطديصهص



ًػػػاي گػػػظيوؼ بػػػطاي اهتشػػػا  و گػػػظيوؼ مغػػػتشصمان دولػػػت تؽػػػکيل ؾػػػص، تػػػا ؾايغػػػتگي و ًغػػػتي(2
هان را بطاي امٍر ػازماهٌاي دولتي بطرػي و تا يص کوص

 
 .ـلاذيت ا



.ػازمان ذٓاىت مريم زيغت(3



.ػازمان بطهامي و بٍدخي(4

.ػازمان امٍر اداري و اػتشصامي کؽٍر (1



 .ػازمان تطبيت بصهي(2

.ػازمان اهطژي اتمي(5

 



مػػٍزش ٌػػالي، اٖتفػػاد، بػػي (1
 
مػػٍزش و پػػطورش، ا

 
بغػػياري از ايػػن ؾػػٍراًا دربػػارى امػػٍر مٌمػػي چػػٍن ا

.پطدازهصمؽي، و ايحاد و ذٓو ًماًوگي مياتشاذ تفميم، تٍيين ػياػت و سم



اي تشففي ػازماهٌاي دولتي تا ذصودي مطتًٓ مي(2  .گطددهيازً



.ؾٍراًا بي ٌوٍان واذصًاي ًمکار و هاىط بط ٍْاليتٌاي ػازماهٌاي رػمي يٍوي ؾٍراًاي ٌام(1



ؾػػٍراي ٌػػالي ٖلػػا ي، :ؾػػٍرا بػػي ٌوػػٍان تؽػػکيلاتي سػػاص يػػا وىػػايّ و مامٍريتٌػػاي مٍػػين ماهوػػص(2
 .ؾٍراي هگٌبان و ؾٍراي دْاع





.مؽکلات وٌٍامل اختماٌي مٍثط در هيام اداري (1





 .مؽکلات و هارػا يٌاي استفاـي هيام اداري و مصيطيت کؽٍر (2



.ػٍادي و کم ػٍادي مطاخٍان بي اداراتبي(1



.مؽکلات ػياػي(2



.مؽکلات اٖتفادي(3



وگي(4  .مؽکلات ْطً



.ريظي هارػاييٌاي هاؾي از ٌصم بطهامي(1
.هارػاييٌاي هاؾي از ٌصم ػازماهصًي ـريد(2
.مؽکلات هاؾي از ٌصم ًماًوگي و هيارت مصيطيتي(3
.مؽکلات هاؾي از ٌصم تامين و تحٌيظ هيطوي اهغاهي(4
.ْٕصان ػيغتم انلاٌاتي و انلاع رػاهي(5
.ايمرصوديتٌاي مالي و بٍدخي(6
.وخٍد ٍٖاهين و مٕطرات دػت و پاگيط(7
.کمبٍد هيطوي اهغاهي متشفؿ(8
اي هيام اداري (9 مٍزش مهابٔ با هيازً

 
.ْٕصان ػيغتم ا

.ْٕصان ػيغتم ارزؾيابي ٌملکطد(10
.تمطکظ و تطاکم کليي هيطوًا در مطکظ(11
هٌا در تفميمات اداري (12

 
 .رؾص گطوًاي ُيط رػمي و اٌمال هٍٓذ و ػليٕي ا



.ٌصم ـطاذت اًصاؼ(1



.مؽشؿ هبٍدن الٍيتٌا و ارخريتٌا(2



.ٌصم بٌطى بطداري ـريد از موابً(3



.خٌت دار هبٍدن تِييطات و ترٍلات(4



 .اهتشا  سم مؽي و روؾٌاي هامواػب(5



.تکطار و تصاسل وىايّ و مغئٍليتٌا(1



.تٍارض و تٕابل استيارات(2



.گيطي تٍصاد مطاکظ تفميم(3



يوص ًماًوگي و هيارت(4
 
 .تلٍيّ ْطا



.تاسيط و تٍّٖ در خطيان ٌمليات اداري (1



.اتشاذ تفميمات يک خاهبي(2



.ٌصم اههباؽ ٌملکطدًا با اهتيارات و اًصاؼ(3



.ٌصم اخطاي ـريد ٍٖاهين و مٕطرات(4



ت ٌمليات(5  .ٌصم انلاع از چگٍهگي پيؽطْ



.وري کاًؼ کارا ي و بٌطى(1



.ْغاد اداري (2



 .تٓاوتي و ٌصم تٍلٔ ػازماهيبي(3



اهتٕال واذصًاي ػازماهي دولتي از تٌطان بي ديگط هٕاط کؽػٍر بػا پيؽػوٌاد ر ػيع خمٌػٍري (1
.ربمو وزيط ذي



تػػصوين هيػػام اػػػتشصامي واذػػص و هيػػام پطداسػػت بػػطاي کليػػي دػػػتگاًٌاي دولتػػي در ػػػهد (2
.کؽٍر 



تي اداري، بي ويژى تکوٍلٍژي اهٍٓرماتيک(3 .اػتٓادى از تکوٍلٍژي پيؽؽطْ



 .ايحاد تٍادل بين ذٍٕؽ و مظاياي کارکوان دولت با تٍخي بي تٍرم(4



مص تفميم گيطي در محمٌٍي ػازمان دولت(1
 
.توييم و اػتمطار هيام در ا

.تصوين ذصود وىايّ دولت در اٌمال ذاکميت(2

.اهتٕال بشؽي از وىايّ ُيط كطوري دولتي بي بشؼ ُيط دولتي(3

.بازهگطي در ػازمان دولت با اهتٕال استيارات لازم ومکػٓي بي مغئٍلين مرلي(4

.ًاي مواػب بطاي مؽارکت مٍثط وًمي خاهبي مطدم در امٍر کؽٍر ايحاد زميوي(5

مٍزش خٌت ارتٕاي مصيطيت دولتي در کؽٍر (6
 
.اػتٕطار هيامات اهتشا ، اهتفا ، ا

 .گيطي تغطيً اهحام امٍر مطدمبٌبٍد ػيغتمٌا و روؾٌاي اهحام امٍر در ادارات با خٌت(7



هٌا با (8
 
بازهگطي و اـلاح ٍٖاهين و مٕطرات گضؾتي با ًصؼ کٍتاى کطدن مغيط خطيان امٍر و اههباؽ ا

.ػياػتٌاي کؽٍر 

هٌا(9
 
.بٌطى گيطي کامل از تٍان هيطوي اهغاهي و اْظايؼ ػهد تشفؿ ا

.ايحاد هيام موغحم مصيطيت اٖتفادي(10

.تصوين هيام تٌيي و اخطاي نطذٌاي ٌمطاهي(11

وگيتصوين هيام ترٕيٕات ٌلمي در زميوي(12 ًاي اٖتفادي، اختماٌي و ْطً

وردن انلاٌات(13
 
مار و اهٍٓرماتيک خٌت ْطاًم ا

 
.ايحاد هيام ا

تفميم گيطي و ًصايت امٍر ذمل وهٕل بطون .اـلاح ػاستار ػازماهي ذمل و هٕل خٌت تمطک(14
 .ؾٌطي و درون ؾٌطي 



بٌمػين دليػل .ًا و مٍػغات بي توٌايػػي از ٌٌصى ر يع خمٌٍر سارج اػتًماًوگ کطدن وزارتشاهي
 .کوصوي با اػتٓادى از ػتاد مطکظي سٍد، ٌمليات واذصًا را ًماًوگ مي



.هٌاد رياػت خمٌٍري (1



.ػازمان امٍر اداري و اػتشصامي کؽٍر (2



.ػازمان بطهامي و بٍدخي(3



.ػازمان ذٓاىت مريم زيغت(4



.ػازمان اهطژي اتمي(5



 .ػازمان تطبيت بصهي(6



:ـّ
وىػػػايٓي کػػػي بػػػا ًػػػصٌْا و مٕاـػػػص اـػػػلي ػػػػازمان ارتبػػػاط مغػػػتٕيم داؾػػػتي باؾػػػص، ـػػػّ هاميػػػصى       

.ؾٍهصمي



:ػتاد
واذػػػصًاي ػػػػتادي وىيٓػػػي دارهػػػص بػػػا ارا ػػػي پيؽػػػوٌادًاي مؽػػػٍرتي و اخػػػطاي سػػػصمات تشففػػػي بػػػي     

 .واذصًاي ـّ، در خٌت هيل بي ًصٌْاي ػازمان ياري رػاهوص



...مؽاور اخطا ي ر يع خمٌٍر، مؽاور ترٕيٕاتي وزيط:ػتاد ؾشفي(1





ماهوص ػازمان امٍر اداري و اػتشصامي کؽٍر :ػتاد ٌمٍمي(2





 ماهوص ػازمان اهطژي اتمي کؽٍر :ػتاد تشففي(3



 رياػت خمٌٍري 

 ػازمان ذٓاىت

 مريم زيغت

 ػازمان

 اهطژي اتمي

ػازمان 

تطبيت بصهي

ػازمان

بطهامي و بٍدخي

ػازمان امٍر اداري و

اػتشصامي کؽٍر 

وزارت بازرگاهي  وزارت امٍر سارخي
 وزارت امٍر 

 اٖتفادي و دارا ي
وزارت انلاٌات

وگ وزارت ْطً

وارؾاد اػلامي

وزارت

مٍزش و پطورش
 
ا

وزارت ـوايً
وزارت راى و 

تطابطي 
 وزارت دْاع

×وزارت  

 خٌاد ػازهصگي

وزارت پغت و 

تلگطاؼ و تلٓن

وزارت بٌصاؾت و درمان

وزارت مغکن

وؾٌط ػازي 
وزارت کؽٍر  ×وزارت کؽاورزي 

وزارت کار

و امٍر اختماٌي

وگ وزارت ْطً

مٍزش ٌالي 
 
وا

وزارت ـوايً 

ػوگين

دادگغتطي  وزارت تٍاون وزارت هيطو  وزارت هٓت
وزارت 

مٍادن و ْلظات

ولايت ْٕيي

دْتط ر يع خمٌٍر 

 خطيان اٖتصار ـّ

 ارتباط ػتادي
وزارت خٌاد و کؽاورزی ادُام ؾصى اػت×



:تٍاهيصداهؽحٍيان گطامي بٍص از مهالٍي اين ٖغمت مي



.ادارى امٍر اػتشصامي را تٍطيّ کويص(1



.ًصٌْاي اػاػي امٍر اػتشصامي را در کليي ػازماهٌا بطؾماريص(2



 .وىايّ ادارى امٍر اػتشصامي را بي تطتيب ؾطح دًيص(3



تٌيي و تػامين، اػػتٓادى، پػطورش، و ذٓػو و ـػياهت هيػطوي اهغػاهي، بػي نطيٕػي کػي مغػتشصمين بػا 
بت و ْصاکاري بي اخطاي وىايّ مرٍلي بپطدازهص  .ؾايغتگي و ميل و رُ



.تامين هيطوي اهغاهي لازم با ذصاٖل ًظيوي(1



هان(2
 
ً اذتياخات مادي و مٍوٍي و خلب ركايت ا .تامين ًصٌْاي کارکوان و رْ



 .تامين ًصٌْاي اختماٌي با تٍخي بي مغا ل و رويصادًاي مريم اختماٌي ػازمان(3



.ٌمليات اػتشصامي(1



مٍزؾي و بٌغازي (2
 
.ٌمليات ا



.ٌمليات هگٌصاري هيطوي اهغاهي(3



 .کاربطد هيطوي اهغاهي(4



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.پضيطي مطاذل امٍر اػتشصامي را تٍكيد دًيصؾطايم ترٕٔ(1

.ٌمليات اػتشصامي را بي تطتيب هام ببطيص وهکات مٌم ًط يک از اين ٌمليات را بيان کويص(2

.گيطد را ؾطح دًيصاٖصاماتي را کي در مطذلي کارؾکاْي اهحام مي(3

.تطين هياز اػتشصامي در ٌمليات اػتشصامي را هام ببطيصاػاػي(4

ن را در پوج ػهط ؾطح دًيصنبٕي(5
 
.بوصي مؽاُل و ٌٍامل ػي گاهي ا

ًاي زهصگي ًاي ٌطكي و تٕاكا، ٖصرت پطداست و ًظيويٌامل مٍثط در تٍيين هطخ دػتمظد و ذٍٕؽ را در هيطيي(6
.بيان کويص

 .ٌامل مٌم در تٍيين هطخ دػتمظد و ذٍٕؽ را از هيط سٍدتان بيان کويص(7



کارموصيابي(1



اهتشا (2



 اهتفا (3



.کار ؾکاْي يا تحظيي و ترليل ؾِل(1



.ؾطح ؾِل(2



.ؾطايم اذطاز ؾِل(3



 .بوصي مؽاُلنبٕي(4



ًاي مؽشؿ و اػاػي ًط يک از مؽاُل در ػازمان ٌمل کؽّ، مهالٍي، و ثبت خوبي
 .کارؾکاْي هام دارد



مصى در مٍرد ًط ؾِل، در ؾطح ؾِل مويٍر مي
 
ؾٍد کي بٍص از کارؾکاْي، انلاٌات بصػت ا

:ؾامل



.مٍلٍمات و مٌارتٌا(3.ٌوٍان و کص ؾِل(1



.کار استيار و مغئٍليت و ؾطايم(4              .ؾطح وىايّ(2



 



تػطين بٍص از توييم ؾطح ؾِل، تٍيين ؾػطايم و سفٍـػيات لازم بػطاي ؾػاُل ًػط ؾػِل از اػاػػي
اي اػتشصامي اػت .هيازً



.پضيطي روذيي مغئٍليت(4.ؾطايم خغماهي(1



.تشفؿ و مٌارت(5.تٍاها يٌاي ْکطي (2



 .سفٍـيات اختماٌي و روذي(3



بوصي يا توييم مؽاُل در گطوًٌاي مشتلّ بط مبواي تؽابي وىايّ و ٌبارتغت از دػتي
 .مغئٍليتٌا



.وىايّ، استيارات و مغئٍليتٌاي مؽاُل(1





.ؾطايم اذطاز ؾِل(2





 .ذٍٕؽ و دػتمظد و مظاياي ٖابل پطداست بي ًط نبٕي و گطوى ؾِلي(3



.هيطيي ٌطكي و تٕاكا(1



.هيطيي ٖصرت پطداست(2



.هيطيي ًظيوي زهصگي(3



 .هيطيي کارا ي(4



هکػي ػػايط 
 
در اين هيطيي بطاي کار اْطاد ماهوص کالاًا و سػصمات تٍيػين ٖيمػت تٍيػين کػطد، بػي ؾػطط ا

 .ٌٍامل بي خظء ٌطكي و تٕاكا ثابت ْطض ؾٍهص



مهابٔ اين هيطيي ٖصرت پطداست و وكً مالي مٍػغي ٌامل مٍثط در تٍيين هطخ ذٍٕؽ و 
 .دػتمظد اػت



 ٖصر ًط .اػت دػتمظد و ذٍٕؽ ميظان تٍيين مٌم ٌٍامل از زهصگي ًظيوي هيطيي، اين مبواي بط
 .ؾٍدمي کاػتي دػتمظدًا و ًاذٍٕؽ ذٕيٕي ارزش از هغبت ًمان بي رود بالا زهصگي ًظيوي



مهػػابٔ ايػػن هيطيػػي، ػػػهد دػػػتمظدًاي يػػک مٍػغػػي بػػي هغػػبت اْػػظايؼ کػػارا ي کارکوػػان و بػػازدًي 
هػػان بايػػص تِييػػط کوػػص

 
ػػاي ـػػريد و دٖيػػٔ بػػطاي بػػطاي اخػػطاي چوػػين هيطيػػي.کػػار ا اي بايػػص مٍيارً

 .گيطي کار کارکوان ايحاد ؾٍداهصازى



از هيط اٖتفادي، ذکٍمت بايص ذٍٕٖي را پطداست کوص کي تٕطيبا با بٌتطين ذٌٍٕٖاي پطداستي (1
.در بشؼ سفٍـي ٖابل ٖياس باؾص



ًاي ذٍٕؽ بايص بتٍاهص ذصاٖل ػهد زهصگي را بطاي کارکوان تطين هطخ از هيط اختماٌي، ذتي کم(2
 .دولت تامين کوص



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



ورد هيطوي اهغاهي مٍرد هياز در ًط ػازمان را بطؾماريص(1
 
.ٌلل بطا

.راًٌاي تامين هيطوي اهغاهي مٍرد هياز مٍػغات را تٍكيد دًيص(2

.مٌمتطين موابً سارخي کارموص يابي را هام ببطيص(3

.مطاذل اهتشا  داونلبان کار در اُلب ػازماهٌا را بط ؾماريص(4

زمٍهٌاي اػتشصامي و مفاذبي(5
 
.ًاي اػتشصامي را ؾطح دًيصا

.تٓاوت ميان اهتفا  مٍٖت را با اهتفا  دا م تٍكيد دًيص(6

.ًصٌْاي ارزؾيابي ؾايغتگي کارکوان در ػازماهٌاي مشتلّ را ؾطح دًيص(7

مٍزي را، کي از بطهامي(8
 
مٍزش تٍخيٌي و کارا

 
مٍزؾي بطاي کارکوان اػت، تؽطيد کويصچگٍهگي اخطاي ا

 
.ًاي ا

مٍزؾي مصيطان و ػطپطػتان را تؽطيد کويصاهٍاع بطهامي(9
 
 .ًاي ا



ن بػطاي هيػل بػي يٍوي پيؼ
 
بيوػي مؽشفػات هيػطوي اهغػاهي مػٍرد هيػاز و تٍيػين زمػان و مکػان تػامين ا

 .ًصٌْاي ػازمان



.کار ؾکاْي(1





 .بوصي مؽاُلنبٕي(2



عٍ اْطادي مٍرد هياز اػت؟(1 چي ه





 تٍان هيازموصيٌا را تامين کطد؟چي نٍر مي(2



هػػػان بػػػي ٖبػػػػٍل 
 
يػػػب و تؽػػػٍئ ا بػػػي ٌمليػػػات کػػػاوش در موػػػابً اهغػػػاهي و کؽػػػّ اْػػػطاد ؾايغػػػتي و تطُ

 .ؾٍدمغئٍليت در ػازمان انلاؽ مي



:موابً داسلي(1

تٍان بطاي بي کار گماردن اْطاد در پغتٌاي بصون متفصي از کارکوان در ًط ػازماهي مي         
.ؾايغتي ًمان ػازمان اػتٓادى کطد



:موابً سارخي(2

 .اي موابً گٍهاگٍهي بطاي تامين هيطوي اهغاهي مٍرد هياز وخٍد دارددر ًط خامٍي         



ي کارکوان ػازمان(5 .تٍـيي و مٍطْ

 

.ًا و ػازماهٌاي کارگطي اتراديي(6

 

 .ػازماهٌاي دولتي و مٍػغات ُيط دولتي(7

.متٕاكيان هاسٍاهصى(1

 

.مٍػغات کارموصيابي(2

 

گٌي(3
 
ًاي ًاي اػتشصامي در مهبٌٍات و رػاهيا

.گطوًي

 

مٍزؾي(4
 
 .مٍػغات ا



تن يػػػػػا رد کػػػػػطدن تٕاكػػػػػاًاي متٕاكػػػػػيان کػػػػػار، بػػػػػي نٍريکػػػػػي اهتشػػػػػا  مطذلػػػػػي اي اػػػػػػت بػػػػػطاي پػػػػػضيطْ
هان بطگظيصى ؾٍهصتطين و مواػبؾايغتي

 
 .تطين ا



.مفاذبي اػتشصامي(5  

 

.ترٕيٕات مرلي(6  

 

زمايؼ(7
 
 .ًاي بٌصاؾتيا

تن متٕاكي(1 .پضيطْ

 

.مفاذبي مٕصماتي(2

 

.توييم ْطم در سٍاػت ؾِل(3

 

زمٍهٌاي اػتشصامي(4
 
 .ا



.انميوان از ػلامت خغمي داونلب در بصو ورد بي ػازمان(1



.انميوان از داؾتن تواػب خغمي لازم بطاي ؾِل مٍر هيط(2



 .ًاي بٍصيايحاد زميوي و اػاػي بطاي مٍايوي(3



مصى متواػب با 
 
ٌبارتغت از بي کار گماردن داونلب در ؾِلي کي بط مبواي انلاٌات بي دػت ا

 .ؾِل اػت



:اهتفا  مٍٖت(1

ػاي ػػازمان انميوػان              زمٍهٌػا و تهبيػٔ تٍاها يٌػاي ْػطد بػا هيازً
 
تا زمػاهي کػي هغػبت بػي هتيحػي ا

.کاملي وخٍد هصاؾتي باؾص



:اهتفا  دا م(2

مٍمػػػٍلا تػػػا زمػػػاهي کػػػي ادارى امػػػٍر پطػػػػولي از ؾايغػػػتگي و کػٓايػػػت داونلػػػب انميوػػػان کامػػػل               
 .ؾٍدذاـل کوص، ذکم اهتفا  دا م ـادر مي



.ارزؾيابي ؾايغتگي کارکوان(1



مٍزش و پطورش کارکوان و مصيطان(2
 
.ا



مٍزؾي کارکوانبطهامي(3
 
.ًاي ا



مٍزؾي مصيطان و ػطپطػتانبطهامي(4
 
 .ًاي ا



هػان در مؽػاُل مرػػٍل و 
 
ػػوحؼ ػيغػتماتيک و مػويم کػار اْػطاد در رابهػي بػػا هرػٍى اخػطاي وىيٓػي ا

هان بطاي رؾص و بٌبٍد
 
يت ا  .تٍيين تٍان و ىطْ



.ايحاد مٍازين بطاي اخطاي کار ركايت بشؼ(1



.گيطي هٕاط كٍّ و ٍٖت ويبٌبٍد کارا ي مغتشصم از نطئ ؾواست و اهصازى(2

هٌا(3
 
.تٍيين اٌتبار ٌمليات اػتشصامي و اـلاح ا



 .ٌيويت بشؽيصن بي کاربطد سم مؽيٌاي اػتشصامي(4



هػػان و ازديػػاد کػػارا ي ػػػازمان 
 
مػػٍزش و پػػطورش کارکوػػان بػػي مويػػٍر اْػػظايؼ مٌػػارت و هيػػطوي کػػاردًي ا

 
ا

تار اْطاد با اـٍل و مٍازين پغوصيصى اػت.باؾصمي مٍزش تِييط نطز ْکط و تهبئ رْ
 
 .هٕؼ ا



مٍزش تٍخيٌي(1
 
:ا

ؾوا ؾصن ٌلٍ خصيص بػا مرػيم کػار، ًمکػاران، و             
 
اين بطهامي در بصو اػتشصام و بطاي ا

.ؾٍدؾِل مٍرد هيط اخطا مي



مٍزي (2
 
:کارا

مٍزي اْػػػظايؼ تٍاها يٌػػػاي تشففػػػي و مٌػػػارت کارکوػػػان در اخػػػطاي وىػػػايّ                  
 
مويػػػٍر از کػػػارا

وردن پارى
 
 اي از تٍاها يٌاي بالٍٕى اْطاد اػتمرٍل، و بي ٍْل درا



مٍزي مکاتبي(5
 
.ايکارا



.ًاي سارج از مٍػغيدورى(6



مٍزؾي(7
 
مٍزي با ماؾيوٌاي ا

 
 .کارا

مٍزي كمن سصمت(1
 
.کارا



مٍزي اػتاد(2
 
.ؾاگطدي-کارا



ُاز کار(3
 
مٍزي در ؾطايم مؽابي، ٖبل از ا

 
.کارا



مٍزش هيطي (4
 
مٍزي ًمطاى با ا

 
 .کارا



مٍزش كمن سصمت(1
 
.ا


.گطدش در مؽاُل مشتلّ(2


.ايٓاي هٕؼ(3


.روش تفميم گيطي (4


مٍزش گطوًي(5

 
.ا


مٍزؾٌاي داهؽگاًي مصيطيت(6

 
 .ا



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



هٌا بطاي ـياهت خغم و روح کارکوان ػازماهٌا (1
 
ٌمليات هگٌصاري موابً اهغاهي کي اخطاي ا

.كطوري اػت

ؾٍد تٍكيد اٖصام اػاػي بٌصاؾتي را کي بطاي ذٓو و ـياهت کارکوان در ػازماهٌا اهحام مي(2
.دًيص

.ًاي بيمي و بازهؽغتگي، و اهٍاع ًط يک را بوٍيغيصًصؼ بطهامي(3

.اهٍاع مطسفي را در ػي ػهط ؾطح دًيص(4

هٌا اػاػي(5
 
تط چوص مٍرد از سصمات پطػولي را هام ببطيص و بيان کويص کي از هيط ؾما کصام يک از ا

 .اػت



.بٌصاؾت و ايموي(1



.بيمي و بازهؽغتگي(2



.مطسفيٌا(3



 .سصمات پطػولي(4



اٖصامات لازم بطاي ذٓو 
بٌصاؾت و ػلامت کارکوان

پيؽگيطي (1

:سصمات درماهي(2

ايت اـٍل بٌصاؾتي(1 رٌ  

.اخطاي مٍايوات در بصو سصمت و در ٍْاـل زماهي مٍين(2  

.تؽکيل پطوهصى مصارک پظؾکي بطاي کارکوان(3  

.ايحاد واذصًاي سصمات درماهي در خٍار مريم کار(1

طاري بيمي سصمات درماهي(2 بطٖ

تطکيبي از ذالتٌاي بالا(3



ًاي بيمي و بازهؽغتگي بي مويػٍر ايحػاد امويػت اٖتفػادي و تػامين مٍػاش و زهػصگي مغػتشصم بطهامي
اش در زمػػان بيکػػػاري، بيمػػاري، پيػػػطي و از کاراْتػػادگي و بػػالاسطى مػػػطص تٌيػػي و اخػػػطا و سػػاهٍادى

 .گطددمي



:اهٍاع بيمي کارکوان

.بيمي تفادْات و هٕؿ ٌلٍ در ذين کار(1

بيمي ٌمط(2

بيمي سصمات درماهي(3

بيمي بيکاري (4



اهٍاع نطذٌاي

:بازهؽغتگي 

در اين نطح نبٔ ٖطاردادي با پطداست ذٔ بيمي، ؾطکت بيمي :نطح بيمي بازهؽغتگي(1
.مغئٍل تامين مغتشصم در زمان پيطي و از کاراْتادگي اػت

در اين نطح وخًٍي ؾاهل ػٌم کارکوان و ػازمان بطاي بازهؽغتگي  در :نطح ـوصوؽ بازهؽغتگي(2
ن در مًٍٖ مٕطر بي بازهؽغتگان و يا 

 
ـوصوٖي هگٌصاري، و از مرل ا

هان مغتمطي پطداست مي
 
.ؾٍدساهٍادى ا  



:اهٍاع مطسفيٌا

مطسفي اػترٕاٖي(1

مطسفي اػتٍلاخي(2

مطسفي اػترٕاٖي(3



مص کارکوان(1
 
ت و ا .تامين وػايل رْ  

ن(2
 
.ايحاد ُضاسٍري و تغٌيلات مطبٍط بي ا

.ساهي ػازي و تامين مغکن(3

.ايحاد ؾطکػتٌاي تٍاوهي و ـوصوؽ تٍاون و ٖطض الرغوي(4

.ايحاد باؾگاًٌاي ورزؾي و تٓطيرات ػالم(5

.ارا ي کمکٌاي ْکطي و روان پظؾکي(6

هٌااهتؽار هؽطيي(7
 
وگي، ْوي و هييط ا  .ًاي مشتلّ ػياػي، ْطً



:رود بٍص از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص از ؾما اهتيار مي



.مٌٍٓم اهتٕال را با مٌٍٓم مامٍريت در يک ػازمان مٕايغي کويص(1

يً را در ػازماهٌا تٍكيد دًيص(2 .مٌٍٓم توظل مٕام و مٌٍٓم تطْ

.مٌٍٓم بطکواري از کار را تٍكيد دًيص(3

.اهلباط را تٍطيّ کويص(4

.تکاليّ ٌمٍمي مغتشصمان دولت در ٖاهٍن اػتشصام کؽٍري را بوٍيغيص(5

.هٕؼ ػازمان مطکظي مصيطيت هيطوي اهغاهي را ؾطح دًيص(6

.ٌلت ايحاد ػازمان مطکظي بطاي مصيطيت هيطوي اهغاهي را ؾطح دًيص(7

.چگٍهگي وكٍيت ػازمان مطکظي مصيطيت هيطوي اهغاهي را در ايطان ؾطح دًيص(8

.ارکان ػازمان امٍر اداري و اػتشصامي کؽٍر را بطؾماريص(9

 



يً(1 :تطْ

 .ذطکػتي اػت ٌمٍدي در ػلغلي مطاتب ػازمان         



:توظل مٕام(2

اي پػػاييوتط ازؾػػِل و يػػا مٍٍٖيػػت ٖبلػػي کػػي هيازموػػص بػػي ٌبارتغػػت از ٖػػطار دادن مغػػتشصم در ؾػػِل يػػا درخػػي        
.مٌارت و مغئٍليت کمتط اػت



:اهتٕال(3

عٍ خابحا ي، مغتشصم بي واذص ػػازماهي ديگػط کػي در نبٕػي ؾػِلي ًػم نػطاز .ذطکػتي إْي اػت          در اين ه
 .ؾٍدبا مٕام ٖبلي موتٕل، و بي ؾِل مواػب موفٍ  مي



:مامٍريت

باؾص و مٍمٍلا هٌٍي تِييط کار مغتشصم در يک واذص ػازماهي اػت کي متلمن اْظايؼ مغئٍليت همي         
.با مرصوديت زماهي ًمطاى اػت



:اهلباط

ٌبارت اػت از اٌمال تطبيتي کي باٌه هيم در کار و ذع اخطاي وىيٓي نبٔ مٍازين تٍيين ؾصى در 

 .اْطاد گطدد، تشهي از مٍازين الظاما کارکوان را با هٌٍي توبيي روبطو ػازد





.اسهار کػتبي بصون درج در پطوهصى اػتشصامي(1

.تٍبيز کػتبي با درج در پطوهصى اػتشصامي(2

.کغط ذٍٕؽ و مظايا ذصاکػثط يک ػٍم از يک ماى تا يکغال(3

.اهٓفال مٍٖت از يک ماى تا يکغال(4

.بازسطيص سصمت بطاي کغاهي کي کمتط از بيغت ػال ػابٕي داؾتي باؾوص(5

.ػال ػابٕي سصمت 20بازهؽغتگي در ـٍرت داؾتن (6

.اسطاج از مرل سصمت(7

 .اهٓفال دا م از سصمات دولتي(8



وىايّ ادارى امٍر اػتشصامي

کاربطد هيطوي اهغاهي

 اهلباط

 اهٓفال دا م
 اسطاج

 بازهؽغتگي

 بازسطيص سصمت

 اهٓفال مٍٖت
 کغط ذٍٕؽ و مظايا

تٍبيز کػتبي با درج در پطوهصى

 اسهار کػتبي بصون درج در پطوهصى

 خابحا ي

يً تطْ

توظل مٕام

 اهتٕال

مامٍريت

بطکواري از کار

ٌمليات هگٌصاري هيطوي اهغاهي

سصمات پطػولي

 مطسفي

بيمي و بازهؽغتگي
مطسفي بصون ذٍٕؽ

 اػتٍلاخي

اػترٕاٖي
بازهؽغتگيبيمي

نطح ـوصوؽ بازهؽغتگي

نطح بيمي بازهؽغتگي

تفادْات و هٕؿ ٌلٍ
بيمي ٌمط

بيمي سصمات درماهي
بيمي بيکاري 

بٌصاؾت و ايموي

پيؽگيطي  سصمات بٌصاؾتي

تطکيبي از دو ذالت

مٍزؾي و بٌغازي 
 
ٌمليات ا

ارزؾيابي ؾايغتگي کارکوان مٍزش و پطورش کارکوان
 
ا

مٍزش مصيطان
 
ا مٍزش کارکوان

 
ا

مٍزش كمن سصمت
 
ا

گطدش در مؽاُل مشتلّ
ايٓاي هٕؼ

گيطي روش تفميم
مٍزش گطوًي

 
ا

مٍزش داهؽگاًي
 
ا

مٍزش تٍخيٌي
 
ا

مٍزي 
 
سٍدا

مٍزي كمن سصمت
 
کارا

مٍزي اػتاد
 
.ؾاگطد-کارا

مٍزي در ؾطايم مؽابي
 
کارا

مٍزش هيطي 
 
مٍزي ًمطاى با ا

 
کارا

مٍزي مکاتبي
 
ايکارا

دورى سارج از مٍػغي
مٍزؾي

 
مٍز با ماؾيوٌاي ا

 
 سٍدا

ٌمليات اػتشصامي

کارموص يابي

اهتشا 

اهتفا 

موابً داسلي
موابً سارخي

تن متٕاكي پضيطْ
مفاذبي مٕصماتي
توييم ْطم درسٍاػت ؾِل
زمٍهٌاي اػتشصامي

 
ا

مفاذبي اػتشصامي
ترٕيٕات مرلي
زمايؽٌاي بٌصاؾتي

 
ا

اهتفا  مٍٖت

اهتفا  دا م

مص کارکوان
 
ت و ا سصمات پطػولي وػا ل رْ

 ُضاسٍري 
ساهي ػازي و تامين مغکن
ؾطکػتٌاي تٍاوهي، ـوصوؽ تٍاوهي و ٖطض الرغوي

 باؾگاًٌاي ورزؾي
کمکٌاي ْکطي و رواهپظؾکي

ًاي مشتلّاهتؽار هؽطيي



.اناٌت از اذکام و اوامط روػاي ماٍْؽ بطاػاس ٍٖاهين و مٕطرات(1



عٍ ٌملي کي مٍخب وٖٓي در امٍر اداري کؽٍر ؾٍد(2 عٍ بٍدن از ًط ه .ممو



کٍٍل بي اخازى دولت اػتٖبٍل الٕا  و هؽان(3  .ًاي دول بيگاهي م







.در زميوي امٍر اػتشصامي(1





 .در زميوي امٍر تؽکيلاتي و روؾٌا و تؽطيٓات اداري (2



ًػػا و مٍػغػػات دولتػػي مطاٖبػػت در ذغػػن اخػػطاي ٖػػٍاهين و مٕػػطرات اػػػتشصامي کؽػػٍر در وزارتشاهػػي(1
.مؽمٍل اين ٖاهٍن

.دادن دػتٍرات لازم دربارى هرٍى اخطاي مٕطرات و ٍٖاهين اػتشصامي کؽٍر (2

.رػيصگي بي ؾکايات اػتشصامي مغتشصمين رػمي(3

.اهحام مهالٍات و ترٕيٕات لازم در امٍر اػتشصامي و دادن پيؽوٌادات(4

.ادارى امٍر بازهؽغتگي مغتشصمين رػمي و وىيٓي بگيطان(5

مادى بي سصمت(6
 
.ادارى امٍر اػتشصامي مغتشصمين ا

 .اىٌار هيط دربارى مٕطرات اػتشصامي مٍػغات دولتي سارج از ؾمٍل اين ٖاهٍن(7



.ًاي دولتيًا و مٍػغات و ؾطکتًا و وىايّ وزارتشاهيبطرػي و تٌيي پيؽوٌاد دربارى ًصؼ(1

.ًا و مٍػغات و ؾطکػتٌاي دولتيبطرػي و پيؽوٌاد تٓکيک وزارتشاهي(2

.ًا و مٍػغات دولتي مؽمٍل اين ٖاهٍنتحصيص هيط در ػازمان داسلي وزارتشاهي(3

ا(4 .بطرػي و تٌيي پيؽوٌاد دربارى ذضؼ تؽطيٓات زا ص بي مويٍر تغٌيل و بٌبٍد خطيان کارً

.بطرػي و تٌيي پيؽوٌاد دربارى نطز توييم بٍدخي و روؾٌاي ذغابصاري (5

 .ارزؾيابي کارا ي و ٌملکطد در دػتگاًٌاي اخطايػػي کؽٍر (6



:از ؾما داهؽحٍي ٌظيظ اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



.ماليي ٌمٍمي را تٍطيّ کويص(1

عٍ ماليي ٌمٍمي را ؾطح دًيص(2 .مٍك

.ػياػت مالي دولت را تٍكيد دًيص(3

 .اي را بيان کويصابظار بٍدخي(4



ًػػػاي ًظيوػػػي)ًػػػاي دولػػػتماليػػػي ٌمػػػٍمي بطرػػػػي ٌمليػػػات و ٍْاليتٌػػػاي مطبػػػٍط بػػػي چگػػػٍهگي ًظيوػػػي
مػػصًاي ٌمػػٍمي)، روؾػػٌاي دولػػت در کغػػب وخػػٍى مػػٍرد هيػػاز(ٌمػػٍمي

 
، و چگػػٍهگي هرػػٍى (درا

 .ادارى وخٍى و موابً مالي دولت اػت



:ػياػتٌاي پٍلي(1

ن گػػطوى از تػػصابيط و بطهامػػي             
 
ًػػاي دولػػت اػػػت کػػي از نطيػػٔ ػيغػػتم پػػٍلي کؽٍر،رػػػيصن بػػي ا

.کوصًصٌْاي اٖتفادي را تلمين مي



:ػياػتٌاي مالي(2

ن گػػطوى از ػياػػػتٌاي اٖتفػػادي دولػػت اػػػت، کػػي ترٕػػٔ ًػػصٌْاي اٖتفػػادي را از نطيػػٔ               
 
ا

مصًاي دولت امکانًظيوي
 
 .ػازدپضيط ميًا و درا



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.بٍدخي را تٍطيّ کويص(1



.چوص همٍهي از مظاياي بٍدخي را بيان کويص(2



 .اـٍل بٍدخي را هام ببطيص(3



ورد ًظيوػيبطهامي مالي دولت اػت کي بطاي يک ػال مالي تٌيي و ذػاوي پػيؼ
 
مػصًا و بػطا

 
ًػا بيوػي درا

 .ؾٍدبطاي اهحام ٌملياتي کي موحط بي هيل ػياػتٌا بي ًصٌْاي ٖاهٍهي مي



بٍدخي کل کؽٍر 

بٍدخي ٌمٍمي دولت
 بٍدخي ؾطکػتٌاي 

 دولتي و باهکٌا

بٍدخي

مٍػغات ديگط 

پيؼ بيوي درياْتٌا 

و موابً تامين اٌتبار

:بيوي درياْتٌاپيؼ  

بوصي بٍدخي کل کؽٍر نبٕي



.ريظي و هيارت دا مي اػتبٍدخي ابظار بطهامي(1

.بٍدخي راًوماي مصيطان و کارگظاران ػازمان اػت(2

.بٍدخي وػيلي ارتباط بين مصبطان و کارکوان، و ٖغمتٌاي مشتلّ ػازمان اػت(3

.کوصبٍدخي امکػتن اػتٓادى بٌتط و مٍثطتط از تمامي موابً و مٕصورات ػازمان را ْطاًم مي(4

 .ػازدبٍدخي هٕاط كٍّ دػتگاى و مصيطيتٌاي واذصًا را بي سٍبي همايان مي(5



اـٍل بٍدخي

ػالاهي بٍدن

تٍادل

خامٍيت

تشفيؿ يا 

پضيطي اهٍهاؼ

وذصت

ؾامليت يا تٓليل



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي

.مطاذل بٍدخي را هام ببطيص و ًط يک را در دو ػهط تٍكيد دًيص(1
.مطاذل تٌيي و توييم بٍدخي را ؾطح دًيص(2
.بشؽٌاي تؽکيل دًوصى لايري بٍدخي را هام ببطيص(3
.گيطد، تٍكيد دًيصپيام بٍدخي در کصام مطذلي اهحام مي(4
.مطاذل تفٍيب بٍدخي را بطؾماريص(5
.پضيطي اخطاي بٍدخي را ؾطح دًيصروؾٌاي اهٍهاؼ(6
.لايري اـلاح و متمم بٍدخي را تٍطيّ کويص(7
.مطاذل تٓفيلي اخطاي بٍدخي را هام ببطيص(8
عٍ هيارت و کوتطل بط اخطاي بٍدخي را هام ببطيص(9 .دو ه

.اهٍاع هيارتٌاي مالي را هام ببطيص و بطاي ًط کصام مثالي بظهيص(10
.هيارت ٌملياتي را ؾطح دًيص(11
ن ؾطح دًيص(12

 
 .هيارت و کوتطل ٍٖى مٕووي را با اهٍاع ا



.تٌيي و توييم و پيؽوٌاد بٍدخي(1



.تفٍيب بٍدخي(2



.اخطاي بٍدخي(3



 .هيارت و کوتطل بٍدخي(4



.پيام بٍدخي(1



.متن لايري بٍدخي(2



 .پيٍػتٌاي بٍدخي(3



مطاذل مٕصماتي

اخطاي بٍدخي

:ابلاغ بٍدخي(1

:مبادلي مٍإْت هامي(2

:تشفيؿ اٌتبار(3

پع از تفٍيب بٍدخي در محلع، بٍدخي مفٍ  بطاي اخطا بي دولت ابلاغ 
هٌا ابلاغ ميمي

 
.کوصؾٍد و دولت هيظ اٌتبار ًط يک از دػتگاًٌا را بطاي اخطاي ا

بٍص از ابلاغ بٍدخي، بطاي ًط يک از نطذٌا يا ٍْاليتٌا، 
مٍإْت)) هامي بين ػازمان بطهامي و بٍدخي و دػتگاى اخطا ي ((اي

 ؾٍدمطبٍط، توييم و املا مي

ًاي مٍين ٌبارتغت از تٍيين ذحم اٌتباري کي بطاي يکغال يا دورى
ًا وٌمليات و ػايط پطداستٌا در ػال، خٌت ًظيوي اخطاي بطهامي

.مٍرد لظوم اػت



مطاذل تٓفيلي 

اخطاي بٍدخي

ٌيارت اػت از تٍيين و اهتشا  کالا و سصمات و ػايط پطداستٌا ي کي ترفيل :تؽشيؿ(1
هٌا بطاي هيل بي اخطاي بطهامي

 
ًاي دػتگاًٌاي اخطا ي كطوري اػتيا اهحام ا

ٌبارتغت از ايحاد دين بط ذمي دولت:تٌٍص(2

:تغحيل(3 ٌبارت اػت از تٍيين ميظان بصًي ٖابل پطداست بي مٍخب اػواد و  
.مصارک اثبات کووصى بصًي

:ذٍالي(4 اي اػت کي کػتبا وػيلي مٕامات محاز وزارتشاهي يا مٍػغي دولتي  بطاي اخازى 
تاديي تٌٍصات و بصًيٌاي ٖابل پطداست از مرل اٌتبارات مطبٍط ٌٌصى 

.ؾٍدذيرغا  در وخي ذيوًٓ ـادر مي



.اـلاح و متمم بٍدخي(1



.بيوي هؽصىًاي پيؼاٌتبار ًظيوي(2



 .ًاي بٍدخيتبفطى(3



:اـلاح بٍدخي(1

ام بٍدخي مرصود بي هٕل و اهتٕال اٌتبار در داسل خمً اٌتبارت بٍدخي باؾص  .تِييط در ارٖ



:متمم بٍدخي(2

ام بٍدخي متلمن اْظايؼ اٌتبار يا ترفيل اٌتبار خصيص باؾص  .تِييط در ارٖ



هيارت و کوتطل بٍدخي

ٍٖى محطيي(1

(هيارت دروهي)

هيارت مالي(1

هيارت ٌملياتي(2

ذيرغا (1

سظاهي(2

گظارش تٍخيٌي(1

تشفيؿ اٌتبار(2  

ٍٖى مٕووي(2

(هيارت بيطوهي)

هيارت ٖلا ي(1

هيارت پارلماهي(2



مطاذل بٍدخي

تٌيي و توييم و پيؽوٌاد بٍدخي

بيوي مٕصماتي بٍدخيپيؼ(1

تٌيي گظارش اٖتفادي(2

تٌيي بشؽوامي بٍدخي(3

:ًاي پيؽوٌاديبٍدخي

لايري بٍدخي

پيام بٍدخي

متن لايري بٍدخي

پيٍػتٌاي بٍدخي

اخطاي بٍدخيتفٍيب بٍدخي

مطاذل تٓفيلي اخطاي بٍدخيمطاذل مٕصماتي اخطاي بٍدخي

ابلاغ بٍدخي(1

مبادلي مٍإْتوامي(2

تشفيؿ اٌتبار(3

تؽشيؿ(1

تامين اٌتبار(2

تٌٍص(3
تغحيل(4

ذٍالي(5

هيارت کوتطل بٍدخي

هيارت دروهي

هيارت مالي

هيارت ٌملياتي

ذيرغا (1

سظاهي(2

گظارش تٍخيٌي(1

تشفيؿ اٌتبار(2

(هيارت مالي)هيارت بيطوهي 

هيارت پارلماهيهيارت ٖلا ي

ديٍان مراػبات کؽٍر 

گظارش تٓطيَ بٍدخي



:رود پع از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيصاز ؾما اهوتيار مي

.تٕغيمات موابً مالي دولتي را بوٍيغيص(1
مصًاي مالياتي را بيان کويص(2

 
.اهٍاع درا

مصًاي ُيط مالياتي را بيان کويص(3
 
.اهٍاع درا

.اهٍاع ٖطكي را هام ببطيص(4
.ًا را با ذکط مثال هام ببطيصاهٍاع ًظيوي(5
ن هام ببطيصًظيوي(6

 
.ًاي اهتٕالي را با تٍخي بي تٕغيمات ا

ورد ًظيوي(7
 
.ًا بطؾماريصتٕغيمات بٍدخي را از هيط چگٍهگي بطا

.بوصي ػازماهي را تٍطيّ کويصنبٕي(8
 .بوصي ٌمليات در بٍدخي را بيان کويصنبٕي(9



.بوصي ٌملياتنبٕي(4



 .بوصي اٖتفادينبٕي(5

مصًانبٕي(1
 
.بوصي درا



.ًابوصي ًظيوينبٕي(2



 .بوصي ػازماهينبٕي(3



بوصينبٕي

مصًا 
 
درا

موابً ترفيل(1

مص 
 
درا

ٖطكي(2

مصًاي مالياتي
 
درا

مصًاي ُيطمالياتي
 
درا

مالياتٌاي مغتٕيم

مالياتٌاي ُيط مغتٕيم

ماليات بط دارا ي(1

.ماليات بط هٕل و اهتٕال دار ي(2

مص(3
 
ماليات بط درا

ذٍٕؽ و ٌٍارض گمطکي(1

ماليات بط مفطؼ(2

مص زميوٌاي سالفي دولتي و موابً نبيٍي ملي(1
 
درا  

مص ذاـل از اهرفارات و مالکيت دولت(2
 
درا

مصًاي ذاـل از سصمات و ْطوش کالا(3
 
درا

ي(4 مصًاي اهتٕالي و متٓطٖ
 
ذٔ بيمي، کمکٌاي درياْتي، درا

اـل و بٌطى وامٌاي دولت در سارج از کؽٍر (5  

:داسلي(1

:سارخي(2

اهتؽار اػکواس، اهتؽار اوراؽ ٖطكي ملي، اهتؽار اوراؽ ٖطكي دولتي، وام مغتٕيم

وام مغتٕيم، اهتؽار اوراؽ ٖطكي



بوصي نبٕي
:ًاًظيوي

ماهوص سطيص لٍازم، پطداست ذٍٕؽ .ؾٍهصًا ي کي ـطؼ سطيص کالاًا و سصمات در ػيغتم اٖتفادي ميًظيوي:ًاي خاري ًظيوي(1
  و بطؽ 

 
کارموصان، ًظيوي ا

دًص، ماهوص سطيص يا ايحاد اي ثابت را اْظايؼ ميًاي ػطماييًا ي ًغتوص کي مٍمٍلا دارا يًظيوي:ايًاي ػطماييًظيوي(2
ػاستمان، سطيص ماؾين و تحٌيظات

:ًاي اهتٕاليًظيوي(3

ماهوص ذٍٕؽ بازهؽغتگي، بيمي بيکاري، نطح ؾٌيص :ًاي اهتٕالي اختماٌيًظيوي(1
رخا ي

ًاي ملي در ـٍرتي کي بٌطى پطداستي بي ٖطكي:ًاي اهتٕالي ماليًظيوي(2
.ًاي ُيط از زمان اخطاي بٍدخي باؾصمطبٍط بي وامٌاي درياْتي در دورى

ًايػػي کي بي وػيلي دولت، بي مويٍر ًظيوي:ًاي اهتٕالي اٖتفاديًظيوي(3
.ؾٍدتثبيت ٖيمتٌا در تٍصيل هطخ دػتمظد اهحام مي



ا، .بوػػصي ػػػازماهي اػػػت بوػػصي بٍدخػػي، نبٕػػيتػػطين نبٕػػيتػػطين و مطػػػٍمٖػػصيمي در تمػػامي کؽػػٍرً
ُاز بٍدخي

 
 .اهصًا را بي ػازماهٌاي دولتي تشفيؿ دادىريظي پيٍػتي ًظيويازا



ػػاي متحػػاهع و متؽػػابي کػػي بوػػصي کػػطدن وىػػايّ و بطهامػػيدػػػتي ًػػاي دولػػت بػػي هرػػٍي اػػػت کػػي کارً
هٌا ٖابل ارزيابي و تفميم

 
ريظي باؾص، در يک نبٕػي ٖػطار گيطي و بطهاميذاـل و هتيحي هٌا ي ا

 .گيطهصمي



ٍْاليت يا نطح بطهاميْفلامٍر ٌمليات



ا، ػياػػػت بٍدخػػي اي دولػػت بػػي ٌوػػٍان مٌمتػػطين وػػػيلي بػػطاي تٍػػػٍي يػػا امػػطوزى در تمػػامي کؽػػٍرً
 .تثبيت اٖتفادي ؾواستي ؾصى اػت



.ايذغابٌاي ػطمايي(1

 

.ذغابٌاي خاري (2

 

.ذغابٌاي مٍػغات بازرگاهي دولت(3

 

 .ػايط ذغابٌا(4



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي

 

.سفٍـيات تؽکيلات ادارى امٍر بٍدخي را بيان کويص(1

 

.اـٍل مطبٍط بي اػتٕلال واذص مطکظي بٍدخي را ؾطح دًيص(2

 

 .اًصاؼ و وىايّ واذص مطکظي بٍدخي را بيان کويص(3



 

ادارى امػػػٍر بٍدخػػػي بػػػي تؽػػػکيلاتي مػػػويم و ػػػػازمان ياْتػػػي، و کارؾواػػػػاهي متشفػػػؿ و محػػػط  و (1
.کاردان هياز دارد



مٌمتػػػطين وىيٓػػػي چوػػػين تؽػػػکيلاتي ارؾػػػاد و راًومػػػا ي گطداهوػػػصگان ػياػػػػت کؽػػػٍر، در اتشػػػاذ (2
 .ذلٌاي كطوري اػتتفميم و اهتشا  راى



 

.واذص مطکظي بٍدخي بايص مٕتصر، متمطکظ، و از ذمايت ٖاهٍهي و ػياػي بطسٍردار باؾوص(1



دػتگاًٌاي اخطا ي بايص کليي انلاٌات مٍرد لظوم را در استيار واذص مطکظي بٍدخي ٖطار دًوص و (2
هٌا داؾتي باؾوص

 
 .رابهي مصاوم با ا



ي(1 .خٍيػػي و کارا يايحاد ذصاکػثط ـطْ





 .ًاي دولتيتٌيي و کوتطل بطهامي(2







:رود بٍص از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي

 

هطا مؽشؿ کويصبطهامي(1
 
.ريظي را تٍطيّ، و مٓاًيم مٌم ا

 

 .ريظي ملي را تٍطيّ کويصبطهامي(2



تػػٍان در ًمػػي ريػػظي را مػػيبػػط ايػػن اػػػاس بطهامػػي.دار و از روي هٕؽػػي اػػػتريػػظي ٌملػػي ًػػصؼبطهامػػي
وگي يا ػياػي بي کار بطد حٍ زهصگي، چي ْطدي،ساهٍادگي يا خمٍي، اٖتفادي، ْطً  .ػه



گاًاهػي کػي بػي مويػٍر دػػتيابي بػي اًػصاؼ مٍػين و مؽػػشؿ، بطهامػي
 
ريػظي ٌبارتغػت از يػک خطيػان ا

يوصى پيؼ
 
 .کوصبيوي مياخطاي يک ػلغلي اٖصامات و ٍْاليتٌاي مطتبم بي يکصيگط را در ا



.ريظي يک خطيان اػت هي يک ٌمل مٕهٍي و يا يک ػوص تصوين ؾصىبطهامي(1



گاًاهي و داراي ٌظم و ٖفص اػتبطهامي(2
 
.ريظي يک امط ا



يوصى ـٍرت پضيطدبطهامي(3
 
.ريظي يک ػلغلي ٍْاليتٌا و اٖصامات اػت کي بايغتي در ا



يوػصى، متواػػب بػا ايػن اًػصاؼ تٍيػين ريظي اًصاْي را دهبال ميبطهامي(4
 
کوص کي ػلغػلي ٍْاليتٌػاي ا

 .گطدهصمي



ريظي ًط کؽٍر کٍؾؽػي هيػام ياْتػي از ػػٍي ذکٍمػت اػػت تػا بػصان وػػيلي بػي ًػصٌْاي کلػي بطهامي
 .اٖتفادي و اختماٌي مؽشؿ بطػص



:رود بٍص از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.ريظي را از هيط هيامٌاي اٖتفادي هام ببطيصاهٍاع بطهامي(1

.ريظي را از هيط ابٍاد زماهي هام ببطيص و تٍكيد دًيصاهٍاع بطهامي(2

.ريظي را از هيط ابٍاد زماهي با يکصيگط مٕايغي کويصاهٍاع بطهامي(3

 .ريظي را بط اػاس مکان هام ببطيصاهٍاع بطهامي(4



:ريظي ملياهٍاع بطهامي

بط اػاس هيام اٖتفادي(1

بط اػاس زمان(2

بط اػاس مکان(3

داري ػطمايي-

ايبطهامي-

مشتلم-

بلوص مصت-

ميان مصت-

کٍتاى مصت-

ُلهان-

ْطاگيط يا ملي-

اياي يا هاذييموهٕي-



.گيطداي دى تا ػي ػالي را در بط ميًاي بلوص مصت، دورىمٍمٍلا بطهامي:بطهامي بلوص مصت(1



.گيطهصاي ػي تا ًٓت ػالي را در بط ميًاي ميان مصت، دورىبطهامي:ًاي ميان مصتبطهامي(2



ًاي ريظي ؾصى بطاي ٌمليات اٖتفادي و تٌيي پطوژىًاي ػالاهي، ٍْاليتٌاي بطهاميبطهامي:بطهامي کٍتاى مصت(3
.دارهصتط بيان ميخصيص را بي ـٍرت ٌيوي



 ؾٍداي اػت ميان مصت، کي در پايان ًط ػال تحصيص هيط ميبطهامي:بطهامي ُلهان(4



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.ريظي ملي را بيان کويصاًصاؼ بطهامي(1



.ريظي ملي را تٍكيد دًيصپيؼ ؾطنٌاي ترٕٔ اًصاؼ بطهامي(2



.ريظي ملي را بيان کويصٍْا ص بطهامي(3



 .ريظي ملي تٍكيد دًيصمطاذل تصوين و اخطاي دٖئ بطهامي(4



اي روزمطى خامٍيا کي در واًٖ مايرتاج خامٍي، اٌم از تٍليصي، :ًصٌْاي خاري (1 ٌبارتغت از اركاي هيازً
ي و سصماتي اػت و خوبي ٍْري و ذياتي دارد .مفطْ



گضاري در ٖالبٌاي متٓاوت زماهيريظي تٍليص، مفطؼ و ػطماييٌبارتغت از بطهامي:ًصٌْاي واػم(2

.کي بي مٍوي بالا بطدن مويم ػهد کلي زهصگي اٖؽار مشتلّ خامٍي اػت:ًصٌْاي هٌا ي(3



يٍوي وخٍد دولتي مغتٕل و ْارغ از ْؽار ٖصرتٌاي خٌاهي، کي سفٍـا در :پيؼ ؾطنٌاي ػياػي(1
هٌا متاثط هباؾصتفميم

 
.گيطيٌاي ذياتي از ا

.يٍوي هياز بي يک بشؼ دولتي ٖصرتموص در ػاست اٖتفادي کؽٍر :پيؼ ؾطنٌاي اٖتفادي(2

وگي-پيؼ ؾطنٌاي اختماٌي(3 ًا و ؾطايهي کي مٍخب مغاٌصت و مٕبٍليت يٍوي هياز بي زميوي:ْطً
.بيوي ؾصى بطهامي در ػهد خامٍي ؾٍدٌمٍمي تِييطات پيؼ



.ػازماهصًي و هيم بشؽي بي ٍْاليتٌاي اهغاهي(1
گٍيطي از اتلاؼ وٖت و هيطوي اهغاهي، موابً مادي، ابظار و تحٌيظات(2 .خل
يتٌاي اهغاهي و مادي خامٍي در خٌت تٍػٍي اختماٌي، اٖتفادي (3 بي کار اهصاستن ذصاکػثط ىطْ

وگي .و ْطً
گٍيطي هغبي از دوبارى(4 .کاري و تؽتت وىايّ و اًصاؼخل
وگي(5 ًوگ رؾص اختماٌي، اٖتفادي و ْطً

 
.ؾصت بشؽيصن بي ا

.بالا بطدن کارا يااٌم از اهغاهي و ابظار و تحٌيظات(6
طار کطدن ٌصالت اختماٌي بط اػاس ارزؾٌاي خامٍي(7 ن تصوين کٍؾؼ در بطٖ

 
اي کي بطهامي بطاي ا

.ؾٍدمي
گٍيطي از هٍػاهات ادواري هيام اٖتفادي(8 گٍيطي از ًطج و مطج متصاول در بازار،و هتيحتا خل  .خل



وگي، و مشتفات تاريشي خامٍي تا لريي ؾطوع (1 اي اٖتفادي، اختماٌي، ْطً ؾواست ػاستارً
.ريظي بطهامي

.تٍيين موابً و امکاهات مادي و اهغاهي مٍخٍد(2

.تٍيين ًصٌْاي کلي(3

ن(4
 
.مؽشؿ کطدن ًصٌْاي کٍتاى مصت در رابهي با ًصؼ کلي و کمي کطدن ا

.تٌيي و توييم ػياػتٌا و روؾٌاي مواػب بطاي ترٕٔ ًصٌْاي کمي و ػطاهحام دػتيابي(5

وردن ػياػتٌا و روؾٌا(6
 
.بي اخطا درا

ن(7
 
.ارزيابي ػياػتٌا و روؾٌا و هتايج اخطاي ا

ميظ خطيان کامل بطهامي(8
 
ريظي با تحصيص هيط در ًصٌْاي کلي، ًصٌْاي کٍتاى مصت و تکميل مٍْٕيت ا
 .ًصٌْاي کمي



 تٍيين موابً و امکاهات

ا  تٍيين هيازً

تٍيين ًصٌْاي کلي

مؽشؿ کطدن ًصٌْاي

ن
 
کٍتاى مصت  و کمي کطدن ا

تٌيي و توييم ػياػتٌا و روؾٌاي مواػب 
بطاي ترٕٔ ًصٌْاي کمي

وردن ػياػتٌا و روؾٌا
 
بي اخطا درا

ارزيابي ػياػتٌا و روؾٌا و هتايج

ن 
 
اخطاي ا

ميظ خطيان کامل بطهاميتکميل مٍْٕيت
 
ريظي با ا

تحصيص هيط در ًصٌْاي کلي، کٍتاى مصت و 
ػياػتٌاي اخطا ي

يوص بطهامي
 
ريظي مليْطا

اي اٖتفادي، اختماٌي،  ؾواست ػاستارً
وگي و مشتفات تاريشي خامٍي ْطً



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.کلان، بشؼ، موهٕي و نطح تٍكيد دًيص:ريظي ملي را در ػهرٌاي مشتلّبطهامي(1



حٍ بطهامي(2  .ريظي ملي مثالي بظهيصبطاي ًط يک از ػه



در ايػػػن ػػػػهد، ًػػػصٌْاي کلػػػي ماهوػػػص ػػػػاست اٖتفػػػادي کؽػػػٍر،ميظان اؾػػػتِال، هرػػػٍى تٍزيػػػً :در ػػػػهد کػػػلان(1

مصًا و 
 
.ؾٍدمهطح مي...درا

در اين ػهد اٖتفاد کؽٍر بي تٍصاد مواػبي بشؼ اـلي، و ًط بشؼ بػي تٍػصادي زيػط بشػؼ :در ػهد بشؼ(2

.ؾٍدتٕغيم مي

.ؾٍددر اين ـٍرت بطهامي کلان بط ذغب دو كابهي بشؼ و موهٕي تٓکيک مي:در ػهد موهٕي(3

اي از ٌمليػػات و سػػصمات مؽػػشؿ يػػک واذػػص مغػػتٕل کػػار اخطا ػػي اػػػت کػػي سػػٍد از محمٌٍػػي:در ػػػهد نػػطح (4

 .تؽکيل ؾصى اػت



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.ريظي ملي را بيان کويصٌٍامل مٌم مؽارکت در بطهامي(1



 .ريظي بطؾماريصٌلل كطورت و مظاياي مؽارکت مطدم را در امط بطهامي(2



.خامٍي مرلي(4



 .مطدم(5

.مٕامات ػياػي(1



(ريظانبطهامي)کارؾواػان(2



 .ًاي بشؼ سفٍـيمٍػغي(3



هػػػان هغػػبت بػػي مغػػػا ل و مؽػػکلات، امکاهػػات و موػػػابً و در هتيحػػي موهٕػػي ؾػػػصن (1
 
گػػاًي يػػاْتن ا

 
ا

.ػهد تٍٍٖات مطدم

.ًمصلي بيؽتط با ًصٌْاي بطهامي بي مواػبت هٕؽي کي در اخطاي بطهامي سٍاًوص داؾت(2

گاًي مطدم هغبت بي مغا ل اٖتفادي(3
 
.اختماٌي خامٍي سٍد-بالا بطدن ػهد ا

طاري رابهي موهٕي بين محطيان دولتي و مطدم(4 .بطٖ

گاًي و ًؽياري ٌيوي دولت هغبت بي مغا ل خامٍي(5
 
 .ا





:از ؾما اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص



.اي را بيان کويصريظي موهٕيمٌٍٓم بطهامي(1

.اي را ؾطح دًيصريظي موهٕيٌٍامل مثبت و ػازهصى بطهامي(2

.کوص تٍكيد دًيصاي را در يک بطهامي ملي تٍيين ميريظي موهٕيٌٍاملي کي كطورت بطهامي(3

يوص بطهامي(4
 
.اي را بطؾماريصريظي موهٕيْطا

 .اي را ؾطح دًيصريظي موهٕيٌٍامل مٍثط در ٖلمطو بطهامي(5



يوصي اػت در خٌت توييم و ًماًوگ کطدن بطهامي
 
ا ْطا ًاي مشتلّ اٖتفادي و اختماٌي با هيازً

 .و امکاهات مرلي



حٍ مشتلّ کؽٍر ؾطکت مطدم در تٌيي بطهامي ملي و تفميم(1 ن در ػه
 
.گيطي و اخطاي ا



 .بي کارگيطي امکاهات بالٍٕى موهٕي در ترٕٔ اًصاؼ تٍػٍي و رؾص کؽٍر (2



.وػٍت کؽٍر و درخي استلاؼ تطاکم خمٍيت(1

.درخي استلاؼ و ٌصم تٍادل موانٔ از لراظ تٍػٍي اٖتفادي(2

.اي در مطدم هٍاذي گٍهاگٍنتٓاوت اذغاػات موهٕي(3

.الظام ذٍٕٖي، و درخي ٌصم تمطکظ مفطح در ٍٖاهين کؽٍر (4

ً هابطابطيٌا(5 .درخي رؾص ػياػت ملي کؽٍر در زميوي کمک بي اٖتفاد موانٔ تٍػٍي هياْتي و رْ

 .ٖفص يا تفميم بطاي ترٕٔ بشؽيصن بي ػياػت ٌصم تمطکظ(6



يوص تٍػٍي(1
 
.در گضؾتي(اٖتفادي خامٍي-هيام اختماٌي)ترليل ْطا



ًػػا و نطذٌػػاي تٍػػػٍي اٖتفػػادي کػػي بػػي مويػػٍر ذػػل مغػػا ل تؽػػشيؿ و ارزيػػابي و اهتشػػا  بطهامػػي(2
يوصى تصوين مي

 
 .گطددکوٍهي و ا



ماري بطاي بطهامي(1
 
اي بيان و تٓغيط ًصٌْاي ريظي موهٕياولين ٖصم در تصوين هيامٌاي ا

مار اػتخمً
 
وري ا

 
.ا



ماري بطاي بطهامي(2
 
 .اي اػتريظي موهٕيتؽشيؿ موابً مشتلّ ا



...(.ػن، خوع، ػکٍهت، تاًل و )ويژگيٌاي خمٍيتي و موابً اهغاهي(1

...(.تٍيين ػٌم بشؽٌاي مشتلّ اٖتفادي در تٍليص موهٕي و )ػاستار اٖتفادي و تٍليصي(2

...(.خوگل، مطتً، ؾيلات و)موابً نبيٍي و مريم(3

ػاي کوتػطل کووػصى -ػياػػي موهٕػي-ًػاي اداري ػيغػتم)ػاستار اختماٌي و هٌادي(4 تمطکػظ، ًوحارً
(.000اختماٌي و 

مٍزش و پطورش، راى، بطؽ، ارتبانات و )تغٌيلات و سصمات زيطبوا ي و اختماٌي(5
 
 ...(.ا



ٌٍامل مٍثط در

:ايريظي موهٕيبطهامي 

مٍزش ٌمٍمي(1
 
ا

مٍزش ابتصايػػي و متٍػهي(2
 
ا

بٌصاؾت(3

ارتبانات اػاػي(4

بياري و کؽاورزي (5
 
ا

ًاي اخطا ي و اٖتفاديبطهامي(6

ـوايً کٍچک روػتا ي(1

تٍزيً هيطو (2

نطذٌاي ٌمطاهي ويژى بطاي گطوًٌاي مرطوم خمٍيت(3

ميظان مؽارکت مطدم موهٕي(7

ايهٕؼ مٕامات موهٕي(8

.گطددنطذٌايػػي بظرگي کي ميان دو يا چوص موهٕي اخطا مي(9

نطذٌاي مطبٍط بي ـوايً مادر

تاػيغات ًيصرو الکػتطيک

هيطوگاًٌاي اتمي

ـوايً هيامي .اختماٌي کؽٍر –ػاستار ػياػي (10

گيطي ؾمٍل و مرتٍاي ٖصرت تفميم(11





:از ؾما اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص



.ريظي را در ػازمان دولت ؾطح دًيصهٕؼ ػازمان بطهامي(1

.ريظي را بيان کويصوىايّ ػازمان مطکظي بطهامي(2

.وىايّ مطکظ تٌيي بطهامي را ؾطح دًيص(3

.وىايّ مطکظ اخطاي بطهامي را تٍكيد دًيص(4

.وىايّ مطکظ ارزؾيابي بطهامي را بيان کويص(5

.ٌلت كطورت ارزؾيابي بطهامي را بيان کويص(6

 .اًصاؼ تؽکيل ػازمان بطهامي و بٍدخي را ؾطح دًيص(7



ًػا و مٍػغػات تػابً دولػت دارد و بػطاي ايوکػي ػازماهي اػت کي رابهي مغتٕيمي با تمػامي وزارتشاهػي
کػػار ايػػػن ػػػػازمان بػػي نػػػٍر ـػػػريد اهحػػام ؾػػػٍد بايػػػص بػػي تمػػػامي انلاٌػػػاتي کػػي در استيػػػار دولػػػت 

 .اػت، دػتطػي داؾتي باؾص



.تٌيي بطهامي(1



.اخطاي بطهامي(2



 .ارزيابي بطهامي(3



ريػظي مٍمٍلا کار تصارک بطهامي تٍػٍي ملي را يک مطکظ تٌيي بطهامي کػي زيطهيػط ػػازمان مطکػظي بطهامػي
 .گيطداػت بط ٌٌصى مي



وري مػػي(1
 
مػػادى دًػػص و پػػيؼکوػػص، مهالٍػػات لازم را اهحػػام مػػيانلاٌػػات لازم را گػػطدا

 
هػػٍيع بطهامػػي را ا

.کوصمي



با مؽػشؿ ؾػصن مرػصوديتٌاي گطيظهاپػضيط در هيػل بػي اًػصاؼ کلػي، ذػصود و ميػظان الٍيتٌػا ميػان (2
.ؾٍدًصٌْاي کلي، تٍيين مي



مار كطوري اػت(3
 
 .ًمکاري هظديک ميان تٌيي کووصگان بطهامي و ْطاًم کووصگان ا



.ًاي ساص و مٍينتبصيل ًصٌْاي مؽشؿ اما کلي بي پطوژى(1



.ًا بي واذصًاي ٌملياتيواگضار کطدن پطوژى(2



 .ًاهيارت کطدن بط پطوژى(3



ريػظي ٖػطار دارهػص، بايػص پيٍػػتي بػط ٌملکػطد مطاکظ ارزؾيابي بطهامي، کي زيط هيط ػازمان مطکػظي بطهامػي
ن را ارزؾيابي کووص

 
ت اخطاي بطهامي هيارت داؾتي باؾوص و ا  .و پيؽطْ



مارمطکظ پژوًؼ
 
مطکظ ا

دػتگاى اخطا دػتگاى ارزؾيابي دػتگاى تٌيي بطهامي

ريظي ػازمان مطکظي بطهامي

ًيئت ػياػتگضاران

ريظي اي از چارچٍ  ػازماهي بطهاميهماي ػادى



ت و تٍػػػػٍي ػػػػطيً ًمػػػي خاهبػػػي و ريػػػظي، بٍدخػػػياػػػػتٕطار هيػػػام بطهامػػػي(1 ريػػػظي و هيػػػارت بػػػط پيؽػػػطْ
.ًماًاهگ اٖتفادي و اختماٌي کؽٍر 

ا و اػتاهصاردًاي لازم بطاي اخطاي نطذٌاي ٌمطاهي(2 .توييم و اؾاٌي كٍابم ْوي و مٍيارً

اهحػػػام و گغػػػتطش مهالٍػػػات و بطرػػػػيٌاي اٖتفػػػادي و اختمػػػاٌي،و ًمچوػػػين تٍػػػػٍي ٍْاليتٌػػػاي (3
ماري 

 
.ا

اي کػطدن ٌمليػات ٌمطاهػي و ًمکاري با ػازماهٌاي مملکػتي در خٌت اخطاي اـػل تمطکػظ و موهٕػي(4
باداهي موانٔ مشتلّ

 
 .تٍػٍي و ا



بيوػػػي موػػػابً کؽػػػٍر بػػػي مويػػػٍر تٌيػػػي و اهحػػػام مهالٍػػػات و بطرػػػػيٌاي اٖتفػػػادي و اختمػػػاٌي و پػػػيؼ(1
.توييم بطهامي و بٍدخي

.ريظي کؽٍر ريظي در ٖالب هيام بطهاميمهالٍي و بطرػي و اهحام امٍر مطبٍط بي بطهامي(2

.مؽيٌا و ػياػتٌاي مطبٍط بي بٍدخي کل کؽٍر بي ؾٍراي اٖتفادپيؽوٌاد سم(3

.تشفيؿ موابً کؽٍر بطاي ٍْاليتٌاي خاري و ٌمطاهي(4

.تٌيي و توييم بٍدخي کل کؽٍر با ًمکاري مٍػغات ذيطبم(5

ت ػالاهيهيارت بط اخطاي بطهامي(6 .ًا و پيؽطْ

 .ارزؾيابي کارا ي و ٌملکطد در دػتگاًٌاي اخطا ي کؽٍر (7





:از ؾما اهتيار دارد بٍص از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص
.ريظي ٌمطاهي در ايطان تٍكيد دًيصٌامل مٍثط در دوران خوگ خٌاهي دوم را بطاي بطهامي(1
.ٌلت تٍّٖ بطهامي اول را پع از دو ػال ؾطح دًيص(2
ن را ؾطح دًيص(3

 
.ٌامل مٍرد تاکيص در ربطهامي دوم و ٌلت ا

.ٌٍاٖب اخطاي اـلاذات اركي را در بطهامي ػٍم بيان کويص(4
.الگٍي تٍػٍي را در بطهامي چٌارم ؾطح دًيص(5
ن متمطکظ بٍد هام ببطيص و ٌلت هٍخي ساص بي اين ػياػت را تٍكيد دًيص(6

 
.ٍْاليتي را کي بطهامي پوحم بطا

وگي خمٌٍري اػلامي ايطان را (7 دلايل ٌصم تفٍيب اولين بطهامي توييم ؾصى تٍػٍي اٖتفادي، اختماٌي و ْطً
.بيان کويص

.اي در اولين بطهامي پوج ػالي خمٌٍري اػلامي ايطان را ؾطح دًيصريظي موهٕيوكٍيت بطهامي(8

 



.اْظايؼ تٍليص و تکػثيط ـادرات(1

.تٌيي مايرتاج مطدم در داسل کؽٍر (2

ي کؽاورزي و ـوايً(3 .تطٖ

.بطداري از موابًاکػتؽاؼ و بٌطى(4

.تکميل وػايل ارتباني(5

.اـلاح امٍر بٌصاؾت ٌمٍمي(6

.بالا بطدن ػهد مٍلٍمات و زهصگي اْطاد(7

 بٌبٍد وكً مٍيؽت ٌمٍميٍ (8



ا يػػک بطهامػػي(1 مػػص هٓػػت ريػػظي هػػاٖؿ بػػطاي ػػػطماييايػػن بطهامػػي هيػػظ ماهوػػص بطهامػػي اول، ـػػطْ
 
گػػضاري درا

.بٍد



مص هٓت بصون مهالٍي، بين ػازمان بطهامي و وزارت دارا ي تٕغيم مي(2
 
.ؾصدرا



.در بطهامي دوم بيؽتطين ػطمايي، بي ذمل و هٕل و ارتبانات استفاص ياْت(3

 



.بطهامي ػٍم ٌمطاهي، اولين بطهامي خامٍي بٍد کي بطاي مصت پوج ػال توييم ؾصى بٍد(1

گػضاري بػي بشؽػٌاي مشتلػّ در اين بطهامي، اًصاؼ هامؽشؿ، و دليػل استفػاص مبػالَ ػػطمايي(2
.هامٍلٍم بٍد

ًػػػاي اهحػػػام ؾػػػصى، دادن الٍيػػػت بػػػي الگػػػٍي تٍػػػػٍي در بطهامػػػي ػػػػٍم، بػػػا تٍخػػػي بػػػي اًميػػػت ًظيوػػػي(3
.ارتبانات و مشابطات بٍد

از هيػػط رؾػػص بشؽػػٌاي تٍليػػصي خامٍػػي، کؽػػاورزي در درخػػي اول ٖػػطار داؾػػت و ـػػوايً هغػػبت بػػي (4
.بطهامي دوم از ػٌم کمتطي بطسٍردار بٍدهص

م ٖابل تٍخٌي بي اـلاذات اركي استفاص ياْت(5 .در کؽاورزي رٖ

 .ساهي ػازي و ػاستمان هيظ بياهگط ًصؼ مٍرد هيط از اخطاي بطهامي ػٍم بٍد(6



مص ملي از راى اْظايؼ ٖصرت تٍليص(1
 
.تغطيً رؾص اٖتفادي و تکػثيط درا



مصتٍزيً ٌادلاهي(2
 
.تط درا



.کاًؼ هيازموصيٌا بي سارج(3



عٍ بشؽيصن بي کالاًاي ـادراتي کؽٍر (4  .تو



ن ارتبانػات و مشػابطات، و در مطتبػي ػػٍم (1
 
مٌمتطين ْفل اين بطهامي ـوايً و مٍادن، و بٍػص از ا

بياري ٖطار داؾت
 
.کؽاورزي و ا



ا کطدن کؽاورزي بٍد(2 .الگٍي تٍػٍي مٍرد هيط بطهامي چٌارماـوٍتي کطدن ايطان و رً



بطهامػػػػي چٌػػػػارم بػػػػا تاکيػػػػص سػػػػاص بػػػػط ـػػػػوٍتي ؾصن،ـػػػػوايً وابغػػػػتي را بػػػػط زميوػػػػي ؾػػػػبکي زيطبوػػػػاي (3
 .اٖتفادي ايحاد ؾصى تٍػٍي داد



.بي تفٍيب رػيص 1351بطهامي ٌمطاهي پوحم در بٌمن ماى ػال (1

ًصٌْاي کلي بطهامي بػين ػػي بشػؼ امػٍر ٌمػٍمي، امػٍر اختمػاٌي، و امػٍر اٖتفػادي تٕغػيم ؾػصى (2
.بٍد

کػطد، و بػي اـػهلاح بػط ـػوٍتي ؾػصن ايػطان تاکيػص اين بطهامي در راػػتاي بطهامػي چٌػارم ذطکػت مػي(3
.داؾت

.مٕاديط کلاهي ـطؼ ؾبکي زيطبواي اٖتفادي کؽٍر ؾص(4

 .در اين بطهامي تٍخي ساـي بي مغکن و ػاستمان هؽان دادى ؾصى بٍد(5



.بازػازي و تحٌيظ بويي دْاٌي کؽٍر (1
يتٌاي تٍليصي و يطبوا ي(2 .بازػازي و هٍػازي ىطْ
وگ ٌمٍمي تٍليم و تطبيت(3 .گغتطش کمي و ارتٕاء کيٓي ْطً
.ايحاد رؾص اٖتفادي در خٌت اْظايؼ تٍليص ػطاهي(4
.تلاش در خٌت تامين ٌصالت اػلامي(5
ذاد مطدم(6

 
اي اػاػي ا .تامين ذصاٖل هيازً

اي اهغاهي(7 .تٍيين و اـلاح الگٍي مفطؼ در خٌت تٍيين هيازً
.اـلاح ػازمان و مصيطيت اخطا ي و ٖلا ي کؽٍر در ابٍاد مشتلّ(8
 .تلاش در خٌت ايحاد امويت ٖلا ي و ترکيم مباهي هيطي و ٌلمي تغاوي ٌمٍم در بطابط ٖاهٍن(9





:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.ؾطکػتٌاي دولتي را تٍطيّ کويص(1

.كطورت تؽکيل ؾطکػتٌاي دولتي را بيان کويص(2

.ويژگيٌاي تؽکيل ؾطکػتٌاي دولتي را تٍكيد دًيص(3

 .ؾٍد، هام ببطيصمهالبي را کي در اػاػوامي ؾطکػتٌاي گوحادى مي(4



واذص ػازماهي مؽشفي اػت کي با اخازى ٖاهٍن بػي ـػٍرت ؾػطکت ايحػاد ؾػٍد و يػا بػي ذکػم ٖػاهٍن 
ن متٍلٔ بي دولت باؾص

 
ص ػٌام ا  .مفادرى ؾصى و بيؼ از پوحاى درـ



يوص رؾص و تٍػٍي اٖتفادي(1
 
.کمک بي ْطا

.ايحاد اؾتِال مٍلص(2

مصًاي ُيط هٓتي(3
 
مص هٓت بي درا

 
.گطايؼ از يک اٖتفاد متکي بي درا

مص بطاي دولت(4
 
.ايحاد موابً خصيص درا

بطداري، تٍليص و تٍزيً و واردات بطسي از کالاًا تٍػم دولت ماهوص اهرفار بٌطى(5
.دساهيات،هٓت

اي اوليي خامٍيتامين، تٍليص و ذسيطى(6 .ػازي هيازً

ٌصم تٍاهايػػي مالي بشؼ سفٍـي، و يا ٌصم اٌتماد بي اين بشؼ خٌت اخطاي ٍْاليتٌاي مٍرد (7
 .هياز



.ايحاد زميوي ذمايتٌاي زيطبوا ي از ـوايً داسلي(8

.امکان ـصور کالا بي سارج از کؽٍر (9

.کووصگان کالاًاکمک بي تثبيت ٖيمتٌا و ذمايت از مفطؼ(10

هي و ذتمي(11
 
اى نبٕات مشتلّ بصون تٍخي بي ػٍد ا .تامين رْ

.اخطاي اٖصاماتي بي مويٍر ارؾاد و ًصايت اٖتفاد ملي(12

ا در اهرفار دولت اػتاخطاي پارى(13 .اي از ٍْاليتٌا کي تٕطيبا در ًمي کؽٍرً

 .ارا ي سصماتي بي مٍػغات دولتي(14



.ْطاُت از دسالتٌاي ػياػي(6



.اػتٕلال مالي(7



.اهرفارات(8



.ذغابطػي(9



 .اهرلال(10

.نطز تؽکيل(1



.ـاذبان ػٌام و ؾطکاء(2



.ؾشفيت ذٍٕٖي مغتٕل(3



.همايوصگي ـاذبان ػٌام(4



ابل اداري (5  .ْطاُت از مٕطرات ُيطٖ



.اًم وىايّ ؾطکت(6



.ارکان ؾطکت(7



ُاز و پايان ػال مالي ؾطکت(8
 
.ا



 .زمان بغتن ذغابٌا و توييم ـٍرتٌاي مالي(9

.هام ؾطکت(1



عٍ و اًصاؼ ؾطکت(2 .مٍك



ن(3
 
عٍ ؾطکت و اًصاؼ ا .ه



مطکظ ؾطکت(4



 .ػطمايي ؾطکت(5



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



هٌا را ؾطح دًيص(1
 
.ارکان ؾطکػتٌاي دولتي را هام ببطيص و وىايّ ًط يک از ا



 .ـٍرتٌاي تؽکيل محمً ٌمٍمي ؾطکػتٌاي دولتي را بيان کويص(2



.مصيط ٌامل(3





 .بازرػان(4

.محمً ٌمٍمي(1





 .ًيئت مصيطى(2



.مؽي و ػياػتٌاي کلي ؾطکتتٍيين سم(1



.تفٍيب بٍدخي(2



.رػيصگي بي ـٍرتٌاي مالي(3



 .گيطي در مٍرد اْظايؼ يا کاًؼ ػطماييتفميم(4



.وزيط امٍر اٖتفادي و دارا ي(1



.وزيطي کي ؾطکت دولتي وابغتي بي وزارتشاهي اوػت(2



 .ر يع ػازمان بطهامي و بٍدخي(3



اٌلاي ًيئت مصيطى يک ؾطکت دولتػي از ػػٍي محمػً ٌمػٍمي، بػا تٍخػي بػي كػٍابم سػاص موػصرج 
 .ؾٍهصدر اػاػوامي ٖاهٍهي ؾطکت تٍيين مي



ادارى ـػػػريد امػػػٍر ؾػػػطکت بػػػا دٖػػػت در مغػػػا لي کػػػي بػػػط اػػػػاس اػاػػػػوامي بػػػي ٌٌػػػصى ًيئػػػت مػػػصيطى (1
.گضاردى ؾصى اػت

.ادارى مالي ؾطکت از نطئ توييم بٍدخي(2

گيػػػطي دربػػػارى اهتفػػػابات مٌػػػم و تٍيػػػين ذٕػػػٍؽ مظايػػػاي ؾػػػاُلان پغػػػتٌاي بػػػالاي ػػػػازماهي تفػػػميم(3
.ؾطکت

.تفٍيب ػازمان و تؽکيلات ؾطکت(4

ًػػػػاي ؾػػػػطکت، نطذٌػػػػاي مٍػػػػين و يػػػػا مٍػػػػاملات ؾػػػػطکت نبػػػػٔ كػػػػٍابم مٕػػػػطر در تفػػػػٍيب بطهامػػػػي(5
 .اػاػوامي



مصيط ٌامل بي پيؽوٌاد ًيئت مصيطى، مٍإْت وزيطي کي ؾطکت را زيط هيط دارد، و تفٍيب محمً 
 .ؾٍدٌمٍمي موفٍ  مي



مؽي تٍيين ؾصى از ػٍي محمً ٌمٍمي و دػتٍرالٍملٌاي ادارى امٍر خاري ؾطکت نبٔ سم(1
.ًيئت مصيطى

بطي، ًماًوگي و کوتطل ٍْاليت ؾطکتبطهامي(2 .ريظي، ػازماهصًي، رً

هان(3
 
.هفب و ٌظل کارکوان و تٍيين ذٍٕؽ و مظاياي ا

ًاـصور اخازى پطداست ًظيوي(4

.ريظي بطاي تٍػٍي کار ؾطکتبطهامي(5

 .تٌيي ملظومات و مٍاد مٍرد هياز(6



.تٌيي گظارؾٌاي خامً دربارى وكً ؾطکت بطاي ارا ي بي محمً ٌمٍمي ٌادي(1

.اىٌار هيط در مٍرد ـرت و درػتي ـٍرترغابٌا در دورى ٌملکطد مالي ؾطکت (2

اىٌار هيط درمٍرد ـرت مهالب و انلاٌات ارا ي ؾصى از ػٍي مصيطان بي محامً ٌمٍمي(3

ايت ذٍٕؽ ـاذبان ػٌام در ذػصودي کػي ٖػاهٍن و اػاػػوامي ؾػطکت تٍيػين کػطدى (4 انميوان از رٌ
.اػت

 



:ارکان ؾطکػتٌاي دولتي

محمً ٌمٍمي(1

:ًيئت مصيطى(2

مصيط ٌامل(3

بازرػان(4

محمً ٌمٍمي ٌادي

الٍادىمحمً ٌمٍمي ٍْؽ



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



هٌا هام ببطيص(1
 
.اهٍاع ؾطکػتٌاي دولتي را با تٍخي بي ًصؼ دولت از تاػيع ا



هٌا بطؾماريص(2
 
 .اهٍاع ؾطکػتٌاي دولتي را بطاػاس اًصاؼ موصرج در ٍٖاهين تاػيع يا اػاػوامي ا



هٌانبٕي(1
 
.بوصي ؾطکػتٌاي دولتي با تٍخي بي ًصؼ دولت از تاػيع ا

ؾػطکػتٌاي دولتػػي بػط اػػػاس اًػصاؼ و ماًيػػت و وىػايّ موػػصرج در ٖػٍاهين تاػػػيع، يػػا   تٓکيػک(2
هٌااػاػوامي

 
 .ًاي ا



.اهصؾطکػتٌا ي کي بي مويٍر ادارى ـوايً ملي و ـوايً ػوگين تاػيع ؾصى(1

مصى(2
 
.اهصؾطکػتٌا ي کي بي مويٍر ارا ي سصمات ٌمطاهي و زيطبوا ي بي وخٍد ا

.اهصؾطکػتٌا ي کي بطاي تٍػٍي و تطويج ـوايً دػتي ايحاد ؾصى(3

.اهصؾطکػتٌا ي کي بطاي ادارى امٍر بازرگاهي اهرفاري دولت تؽکيل ياْتي(4

مصى(5
 
.اهصؾطکػتٌا ي کي بطاي ارا ي سصمات بيمي، امٍرباهکي و مالي بي وخٍد ا

.اهصؾطکػتٌا ي کي بي مويٍر ارا ي سصمات و کالا بي ػازماهٌاي دولتي تاػيع ؾصى(6

.اهصؾطکػتٌا ي کي بطاي تثبيت ٖيمتٌا و کمک دولت خٌت تصارک مٍاد ُضا ي ايحاد ؾصى(7

 .اهصؾطکػتٌا ي کي بي مويٍر مؽارکت با بشؼ سفٍـي ايحاد ؾصى(8



اهٍاع ؾطکػتٌاي دولتي با 
تٍخي بي ًصؼ دولت از 

هٌا
 
تاػيع ا

ادارى ـوايً ملي و ـوايً ػوگين

ارا ي سصمات ٌمطاهي و زيطبوا ي

تٍػٍي و تطويج ـوايً دػتي

ادارى امٍر بازرگاهي اهرفاري دولت

ًا و کمک دولت تثبيت ٖيمت

خٌت تصارک مٍاد ُضا ي

ارا ي سصمات بيمي، امٍر باهکي و مالي

ارا ي سصمات و کالاًا 

بي ػازماهٌاي دولتي

مؽارکت با بشؼ سفٍـي







.ؾطکػتٌاي دولتي تٍليصي(1





 .ؾطکػتٌاي دولتي سصماتي(2



ػػاستي، و اخػطاي ؾػٍد کػي بػا تٌيػي و يػا سطيػص مػٍاد اوليػي، يػا کالاًػاي هيمػيبي ؾطکػتٌا ي انػلاؽ مػي 
هٌا، مرفٍل يا مرفٍلات مٍيوي را تٍليص کووص

 
 .مطاذل تکميلي بط روي ا







ماهوص ايطان سٍدرو .ؾطکػتٌاي دولتي تٍليصي بشؼ ـوايً(1





ت(2  .ؾطکػتٌاي تٍليصي بشؼ کؽاورزي، ماهوص کؽت وـوٍت خيطْ





.ؾطکػتٌاي دولتي مالي و اٌتباري (1





 .ػايط ؾطکػتٌاي سصماتي(2



ؾػػػػٍد کػػػػي بػػػػي اخػػػػطاي امػػػػٍر بػػػػاهکي و اٌهػػػػاي تغػػػػٌيلات اٌتبػػػػاري و بيمػػػػي بػػػػي ؾػػػػطکػتٌا ي انػػػػلاؽ مػػػػي
 .پطدازهصمي



ؾٍد کي بي تٌيي و تصارک و تٍزيً کالا، و يػا بػي ارا ػي سػصمات در امػٍر مػالي، بي ؾطکػتٌا ي انلاؽ مي
 .پطدازهصمي...تؽکيلاتي، پطػولي، مصيطيت ْوي و اخطا ي و 



اهٍاع ؾطکػتٌاي 

دولتي بط اػاس 

اًصاؼ و وىايّ 

موصرج در ٍٖاهين

تاػيع يا

ناػاػوامي
 
ًاي ا

ؾطکػتٌاي دولتي تٍليصي(1

ؾطکػتٌاي تٍليص بشؼ ـوايً(1

ؾطکػتٌاي تٍليصي بشؼ کؽاورزي (2

ؾطکػتٌاي دولتي سصماتي(2

ؾطکػتٌاي دولتي مالي و اٌتباري (1

ػايط ؾطکػتٌاي سصماتي(2



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.مٕطرات تؽکيلاتي ؾطکػتٌاي مؽمٍل و ُيط مؽمٍل را تٍكيد دًيص(1



.ٍٖاهين و مٕطرات اػتشصامي ؾطکػتٌاي دولتي را ؾطح دًيص(2



ًػػا را بػػا بٍدخػػي ٌمػػٍمي ريػػظي در ؾػػطکػتٌاي دولتػػي و ارتبػػاط بٍدخػػي ايػػن ؾػػطکتوكػػٍيت بٍدخػػي(3
 .کؽٍر بيان کويص







.ًاي مؽمٍلؾطکت(1





 .ًاي ُيط مؽمٍلؾطکت(2



عٍ بوػػػػص   مػػػػادى ٌبارتوػػػػص از ؾػػػػطکت ٖػػػػاهٍن اػػػػػتشصامي کؽػػػػٍري کػػػػي مؽػػػػمٍل مٕػػػػطرات  2ًػػػػاي مٍكػػػػ
 .باؾوصمي 1352ًاي دولتي مفٍ  پوحم سطدادماى اػتشصامي ؾطکت



ًػاي مؽػمٍل پيػطوي باؾػوص و از مٕػطرات ؾػطکتًا ي ًغتوص کػي تػابً مٕػطرات سػاص سػٍد مػيؾطکت
 .کووصهمي







.مٕطرات تؽکيلاتي(1





 .مٕطرات اػتشصامي(2



ًػػػاي دولتػػػي ُيػػػط مؽػػػمٍل، ػػػػازمان و تؽػػػکيلات ؾػػػطکت در واذػػػصًاي مطبػػػٍط تٌيػػػي در ؾػػػطکت(1
.ؾٍدمي



.رػصػازمان و تؽکيلات ؾطکت پع از تا يص ًيئت مصيطى بي تفٍيب محمً ٌمٍمي مي(2



هکػػي در اػاػػػوامي (3
 
بػػطاي ًػػط تِييػػطي در تؽػػکيلات ؾػػطکت هيػػظ بايػػص ًمػػين مغػػيط نػػي ؾػػٍد، مگػػط ا

 .تطتيب ديگطي مٕطر ؾصى باؾص



.ؾٍدػازمان و تؽکيلات ؾطکت تٍػم واذصًاي مطبٍني در ؾطکت تٌيي مي(1



ػازمان و تؽکيلات پع از تا يص ًيئت مصيطى و تفٍيب محمً ٌمٍمي بي تفػٍيب ػػازمان امػٍر (2
.رػصاداري و اػتشصامي کؽٍر مي



 .ًط گٍهي تِييطات بٍصي در ػازمان و تؽکيلات ؾطکت هيظ ًمين مغيط را ني سٍاًص کطد(3



کوػػػص، مٍمػػػٍلا از مٕػػػطرات اػػػػتشصامي ؾػػػطکػتٌاي دولتػػػي کػػػي هيػػػطوي اهغػػػاهي متشفػػػؿ را نلػػػب مػػػي(1
هان تصوين مي

 
.کووصؾٍد اػتٓادى ميساص کي تٍػم سٍد ا

.ًا هيظ تابً مٕطرات اػتشصامي ٖاهٍن اػتشصام کؽٍري ًغتوصگطوى ديگطي از ؾطکت(2

ًػػػا داراي ـػػػوصوؽ بازهؽغػػػتگي از هيػػػط بازهؽغػػػتگي و از هيػػػط کاراْتػػػادگي، مٍمػػػٍلا ايػػػن ؾػػػطکت(2
.مغتٕلي ًغتوص

 .ًا هيظ تابً ٖاهٍن کار و تامين اختماٌي ًغتوصبٍلي از ؾطکت(3



ورد ًظيوػيبطهامي مالي دولت اػػت کػي بػطاي يکغػال مػالي تٌيػي و ذػاوي پػيؼ 
 
مػصًا و بػطا

 
ًػا بيوػي درا

 .ؾٍدًاي ٖاهٍهي ميبطاي اهحام ٌملياتي کي موحط بي هيل ػياػتٌا و بي ًصؼ





.بٍدخي ٌمٍمي دولت(1



.ًاًاي دولتي و باهکبٍدخي ؾطکت(2



 .ؾٍدبٍدخي مٍػغاتي کي ترت ٌوٍاهي ُيط از ٌواوين ٍْؽ در بٍدخي کل کؽٍر مويٍر مي(3



بيوي درياْتٌا و موابً تامين اٌتبار کي بي نٍر مغتٕيم و يا ُيط مغػتٕيم از نطيػٔ ذغػابٌاي پيؼ(1
.گطددداري کل اسض ميسظاهي



مػػص ٌمػػٍمي يػػا استفاـػػي بػػطاي اٌتبػػارات خػػاري و ٌمطاهػػي پػػيؼ(2
 
بيوػػي پطداستٌػػا ي کػػي از مرػػل در ا

 .تٍاهص در ػال مالي مطبٍط اهحام دًصمي



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



هٌا را تٍطيّ کويص(1
 
.دو بشؼ هيارت ٍٖى محطيي را هام ببطيص و ًط يک از ا

.ًصؼ اـلي از هيارت مالي بط ؾطکػتٌاي دولتي را بيان کويص(2

.راًٌاي اٌمال هيارت مالي بط ؾطکػتٌاي دولتي را هام ببطيص(3

 .چگٍهگي هيارت و کوتطل ٍٖى مٕووي بط ؾطکػتٌاي دولتي را ؾطح دًيص(4







.هيارت و کوتطل ٍٖى محطيي(1





 .هيارت و کوتطل ٍٖى مٕووي(2



ًػا هيػارت دارهػص ٌلػٍي از ٖػٍى محطيػي ٌلاوى بط ايوکي وزراي مغٍل ؾطکػتٌاي دولتي بط امٍر ؾطکت
 .ًاي دولتي هيارت دارهصهيظ بط کار ؾطکت



.هيارت مالي(1





 .هيارت ٌملياتي(2





ػام موػصرج در بٍدخػي مفػٍ  ًصؼ اـلي اين هيارت، ٌصم تحاوز ًظيوي ًاي ؾطکػتٌاي دولتػي از ارٖ
هٌاػت

 
.ا



عٍ هيارت خظو وىايّ وزارت امٍر و اٖتفاد و دارا ي بي ؾمار مي يصاين ه
 
 .ا







.ذيرغا (1



.ػازمان ذغابطػي(2



 .سظاهي(3



مػػامٍري اػػػت کػػي بػػي مٍخػػب ذکػػم وزارت امػػٍر و اٖتفػػاد و دارا ػػي از بػػين مغػػتشصمين رػػػمي واخػػص 
 .ؾٍدـلاذيت بي مويٍر اٌمال هيارت و تامين ًماًوگي لازم بي اين ػمت موفٍ  مي



ن ٖػػػاهٍن امػػػٍر ذغابطػػػػي کليػػػي وزارتشاهػػػي
 
ًػػػا و بطاػػػػاس ٖػػػاهٍن بطهامػػػي و بٍدخػػػي و از تػػػاريز اخػػػطاي ا

 .مٍػغات ؾطکػتٌاي دولتي بي ٌٌصى وزارت دارا ي مرٍل ؾصى اػت



هٌػا در ذغػابٌاي سظاهػي 
 
سظاهي از خٌت کوتطل وخٍى مٍرد درسٍاػت ؾطکػتٌاي دولتي بػا مٍخػٍدي ا

ن ؾطکت
 
ام موصرج در بٍدخي مفٍ  ا ًا يکي ديگط از محاري هيػارت بػط ؾػطکػتٌاي دولتػي و ارٖ

 .اػت



ًػاي تٍيػين ؾػصى در ٖػٍاهين بطهامػي بي مويٍر مهابٕت ٌمليات و هتايج ذاـػلي بػا ًػصٌْا و ػياػػت
ٌمطاهي و ٖاهٍن بطهامي و بٍدخي کؽٍر بي تطتيبي کي در ٖاهٍن بطهامي و بٍدخي کؽٍر مٕػطر ؾػصى 

 .اػت







.هيارت ٖلا ي(1





 .هيارت پارلماهي(2



عٍ هيارت بي مٍخػب ٖػاهٍن اػاػػي خمٌػٍري اػػلامي ايػطان بػي ٌٌػصى ديػٍان مراػػبات کؽػٍر  اين ه
.اػت

 



ًػػػاي دولتػػػي و ػػػػايط ًػػػا، مٍػغػػػات، ؾػػػطکتکوتػػػطل ٌمليػػػات و ٍْاليتٌػػػاي مػػػالي کليػػػي وزارتشاهػػػي(1
.کووصًايػػي کي بي هرٍي از اهراء از بٍدخي کل کؽٍر اػتٓادى ميدػتگاى



مػػػصًا و ػػػػايط موػػػػابً تػػػامين اٌتبػػػػار در ارتبػػػاط بػػػػا (2
 
بطرػػػػي و ذغابطػػػػي وخػػػػٍى مفػػػطؼ ؾػػػػصى و درا

.ًاي مالي تٍيين ؾصىػياػت



ن بي محلع(3
 
 .تٌيي و تصوين گظارش ذاوي هيطات در مٍرد لايري تٓطيَ بٍدخي و ارا ي ا



رػيصگي و تفٍيب گظارش تٓطيَ بٍدخي از ػٍي محلع ؾٍراي اػلامي، هيارت پارلماهي مرغٍ  
 .ؾٍدمي



هيارت بط

ؾطکػتٌاي دولتي

:هيارت ٍٖى محطيي(1

:هيارت ٍٖى ٖلا يي(2

:هيارت مالي(1

هيارت ٌملياتي(2

ذيرغا 

ػازمان ذغابطػي

سظاهي

ػازمان بطهامي و بٍدخي

هيارت ٖلا ي(الّ

هيارت پارلماهي( 

ديٍان مراػبات کؽٍر 

گظارش تٓطيَ بٍدخي





ؾوا ي با مٓاًيم ٌصم تمطکظ و تمطکظ
 
.ا





ؾوا ي با ػازمان
 
.ًاي مرليا

 



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص
.تمطکظ و ٌصم تمطکظ را با يکصيگط مٕايغي کويص(1
.مٌٍٓم هغبي بٍدن تمطکظ و ٌصم تمطکظ را ؾطح دًيص(2
.اهٍاع مطکظ و ٌصم تمطکظ را هام ببطيص(3
.تمطکظ اداري و ٌصم تمطکظ اداري را بيان کويص(4
.ـٍـيات ٌمصى تمطکظ و ٌصم تمطکظ اداري را بيان کويص(5
.تمطکظ و ٌصم تمطکظ ػازماهي را تٍطيّ کويص(6
.ؾٍد،بيان کويصػي ؾطط كطوري تٍٓيق استيار را کي مٍخب ٌصم تمطکظ ػازماهي مي(7
.تٓاوت ٌمصى ٌصم تمطکظ ػازماهي را با تٍٓيق استيار تٍكيد دًيص(8
.اـٍل تٍٓيق استيار را بطؾماريص(9

.تمطکظ و ٌصم تمطکظ ػياػي را با ذکطمثالي تٍطيّ کويص(10
.سفٍـيات و ويژگيٌاي ٌصم تمطکظ ْوي را تٍكيد دًيص(11
 .را با ٌصم تمطکظ ػازماهي تؽطيد کويص(ٌصم تطاکم)چگٍهگي ارتباط ٌصم تمطکظ خِطاْيا ي (12



ن تفميمات در زميوػي کليػي امػٍر ٌمػٍمي تٍػػم مطکػظ ػياػػي و تمطکظ هيام و ؾيٍى
 
اي اػت کي در ا

 .اداري واذصي کي مٍمٍلا در مطکظ کؽٍر ٖطار دارد اتشاذ و بي مًٍٖ اخطا گضاؾتي ؾٍد



کووص، بلکي امػٍر ملػي را در تمطکظ زدا ي امٍر ٌمٍمي را ػازماهٌاي اداري و ػياػي واذصي ادارى همي
 .کووصًاي مطکظي، و امٍر مرلي را ػازماهٌاي مرلي ادارى ميػازمان



يٍوػػي اگػػط دولتػػي بطمبوػػاي ٌػػصم تمطکػػظ مهلػػٔ ادارى ؾػػٍد،ديگط تغػػلم و يػػا هيػػارت ٖػػصرت مطکػػظي بػػط 
 .ذکٍمت مرلي مٌٍٓمي هصارد



تمطکظ

ٌصم تمطکظ

تمطکظ

ٌصم تمطکظ

هغبي بٍدن تمطکظ و ٌصم تمطکظ



اهٍاع تمطکظ 

وٌصم تمطکظ

تمطکظ و ٌصم تمطکظ اداري (1

تمطکظ و ٌصم تمطکظ ػازماهي(2

تمطکظ و ٌصم تمطکظ ػياػي(3

تمطکظ و ٌصم تمطکظ ْوي(4

تمطکظ و ٌصم تمطکظ خِطاْيا ي(5



ن مطبػػٍط بػػي مػػطدم يػػک مرػػل يػػا يػػک اگػػط ذػػٔ تفػػميم
 
گيػػطي در زميوػػي امػػٍري کػػي هتػػايج ذاـػػل از ا

موهٕػػي از موػػانٔ کؽػػٍر باؾػػص،بي ٌٌػػصى ذکٍمػػت مطکػػظي گػػضاردى ؾػػٍد تمطکػػظ اداري بػػي وخػػٍد 
يصمي
 
 .ا



.تمطکظ ـلاذيت در وكً ٍٖاهين و مٕطرات(1



.تمطکظ ذٔ ٌظل و هفب مامٍران و مغتشصمان ٌمٍمي(2



.ًاي كطوري بطاي ادارى ٌمٍميتمطکظ اخطاي ٍٖاهين و مٕطرات و اتشاذ تفميم(3



.تمطکظ وخٍى امٍال دولتي و وذصت بٍدخي مملکػتي(4

 



 .يٍوي دسالت دادن مطدم ًط مرل در ادارى امٍر مرلي سٍد



گيػػطد کػػي از درايػػن هيػػام ادارى امػػٍر مرلػػي در دػػػت اهحموٌػػا، ؾػػٍراًا و مػػامٍراهي ٖػػطار مػػي(1
.ؾٍهصنطؼ مطدم مرل اهتشا  مي

ًاي مرلي داراي بٍدخي، تؽػکيلات و مٕػطرات اداري مشفٍـػي اػػت ًط يک از ػازمان(2
..رػصًا يا ؾٍراًاي مرلي ميکي بي تفٍيب اهحمن

ؾػػٍد کػػي بػػي تفػػٍيب ًػػاي مرلػػي تٍػػػم ٖػػاهٍن يػػا ٖػػٍاهيوي تٍيػػين مػػياستيػػارات ذکٍمػػت(3
.محالع ملي رػيصى اػت

ًاي مرلي داراي ؾشفيت ذٍٕٖي محظا از ؾشفيت و ٖصرت مطکظي در اين هيام ػازمان(4
.ًغتوص

 .داردذکٍمت مطکظي ْٕم ذٔ هيارت ٌاليي بط امٍر مرلي را بطاي سٍد مرٍٓظ هگاى مي(5



ؾػػٍد، و مطکػػظ ثٕػػل در تمطکػػظ ػػػازماهي اکػثػػط تفػػميمات تٍػػػم ر ػػيع و مٍاوهػػان ػػػازمان اتشػػاذ مػػي
 .گيطي در بالاي ػلغلي مطاتب ػازماهي اػتتفميم



ؾػػٍد کػػي مػػصيطان، روػػػا و ًػػط يػػک از اٌلػػاي ػػػازمان بتٍاهوػػص در ذػػصود وىػػايّ و وٖتػػي ايحػػاد مػػي
گيػػطي کووػػص، و از استيػػارات کػػاْي و متواػػػب مغػػٍليتٌاي سػػٍد هغػػبت بػػي امػػٍر مرػػٍل تفػػميم

 .بطسٍردار باؾوص



ًاي مطکظي ػازمان بي روػاي ادارات و دوا ط تابً بايص بطاي تٍٓيق استيار از نطؼ مٕام(1
.اخطاي وىايّ ساص مصيطيت باؾص



.ذصود و ؾمٍل تٍٓيق استيار بي مصيطان واذصًاي تابً،بايص هغبتا وػيً باؾص(2



تٍٓيق استيار بايص ترت ؾطايم مضکٍر خوبي اهٓطادي هصارد، بلکي بايص بي ـٍرت مصون، و (3
 .از نطئ وكً مٕطرات ساص در هيام اػتٕطار ياْتي باؾص



بػط دػػتگاى بػي زيطدػػتان و روػػاي واذػصًا،  اهتٕال ٖغمتي از استيارات و وىايّ ساص مػصيط و رً
 .بي مويٍر تغطيً در اخطاي امٍر و ترٕٔ بي مًٍٖ ًصٌْاي دػتگاى



ن(1
 
.تٍٓيق استيار هغبت بي ٖغمتي از استيارات ممکن اػت هي هغبت بي تمام ا

.کوصتٍٓيق استيار، از واگضارهصى استيار ػلب مغٍليت همي(2

.تٍٓيق استيار ٖابل ْغز اػت(3

.تٍٓيق استيار بايص با هيارت تٍام باؾص(4

 .بين استيارات و مغٍليت بايص تواػب ذٓو گطدد(5



ن باؾػػػص، ذکٍمػػػت داراي تمطکػػػظ ػياػػػػي 
 
ػػػصرت ػياػػػػي واذػػػصي محػػػطي کليػػػي امػػػٍر و هػػػاىط بػػػط ا اگطٖ

 .ماهوص هيام ػياػي ايطان و ْطاهغي.سٍاًص بٍد



در ٌصم تمطکظ ػياػي واذصًاي مغتٕل مرلي بػي ٌوػٍان واذػصًاي ذکػٍمتي در کليػي امػٍر مرلػي و 
هچػػي بػػي مٍخػػب ٖػػٍاهين اػاػػػي ذکٍمػػت مطکػػظي موػػً ؾػػصى ادارى امٍرػػػازمان

 
ًػػاي مرلػػي خػػظ ا

 .کووصاػت دسالت مي



ٌصم تمطکظ ْوي يٍوي اٌهاي استيار کامل بطاي اسض تفميم هغبت بي يک يا چوص امط مٍين ٌمػٍمي 
مٍزش ٌالي و داهؽگاى.بي يک مٍػغي دولتي يا يک ػازمان ٌمٍمي

 
 .ًاماهوص مٍػغات ا



در هٕػػاط مشتلػػّ (از هيػػط خِطاْيػػا ي)تٍزيػػً متٍػػادل واذػػصًاي ػػػازماهي  مويػػٍر از ٌػػصم تػػطاکم،
 .کؽٍر اػت



ؾوا ي با ويژگيٌاي ػازمان مرلي، ٌواـط لازم بطاي ايحاد وكٍيت مالي ػازمان
 
 .ا



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص

 
.ػازمان مرلي را تٍطيّ کويص(1
.چوص مٍرد از ويژگيٌاي ػازمان مرلي را بطؾماريص(2
.ٌواـط لازم بطاي تؽکيل ػازماهٌاي مرلي را بي تطتيب اًميت هام ببطيص(3
.ًاي مرلي تٍكيد دًيصهٕؼ ٖلمطو را در تؽکيل ػازمان(4
.ًاي اهتشابي و ُيط اهتشابي را ؾطح دًيصذٍٕؽ و استيارات ػازمان(5
ًاي مرلي را هام ببطيص و بطاي ًط يک دو ػهط تٍكيد ػي موؽاء مٌم ذٍٕؽ و امتيازات ػازمان(6

.دًيص
هٌا را ؾطح دًيص(7

 
.ارتباط اػتٕلال ػازماهٌاي مرلي با وكٍيت مالي ا

 .موابً تامين مالي ػازماهٌاي مرلي را بطؾماريص(8



ػػػػػازماهي اػػػػػت ٌمػػػػٍمي کػػػػي بػػػػا استيػػػػاراتي وػػػػػيً در ٖغػػػػمتي از سػػػػاک يػػػػک کؽػػػػٍر ماهوػػػػص اػػػػػتان، 
ن 

 
ؾٌطػتان، بشؼ، ؾٌط و يا هٍاذي مرصودتطي ماهوص دًغػتان و دى بػطاي ادارى امػٍر مرلػي ا

يصٖغمت بي وخٍد مي
 
 .ا



.ؾٍهصاين ػازماهٌا بي مٍخب ٍٖاهين ٌمٍمي يا سفٍـي مملکت ايحاد مي(1



هٌا از ػٍي مطدم مرل اهتشا  مي(2
 
.گطدهصاٌلاي ا



.رػاهوصٍٖاهين و مٕطرات مٍرد هياز مرلي را همايوصگان موتشب مطدم بي تفٍيب مي(3



 .کوصًا هيارت ميذکٍمت مطکظي در چارچٍ  ٍٖاهين مفٍ  بط اين ػازمان(4



.ذاکميت(4



 .اػتٕلال(5

.خمٍيت(1



.ٖلمطو (2



 .ذکٍمت(3



ػػاي مػػطدم تؽػػکيل مػػيػػػازمان ػػً هيازً ؾػػٍد و اگػػط خمٍيػػت وخػػٍد هصاؾػػتي باؾػػص، ًػػاي مرلػػي بػػطاي رْ
 .ذکٍمت مرلي مٍوي هشٍاًص داؾت



بػػصين مٍوػػي کػػي ًػػط ػػػازمان .ًػػاي مرلػػي ٖلمػػطو اػػػتدومػػين ٌامػػل كػػطوري بػػطاي تؽػػکيل ػػػازمان
 .مرلي بايغتي داراي مرصودى مؽشؿ و محظا از ػايط واذصًاي اركي باؾص



ايػػػن .ًػػػاي مرلػػػي بػػػطاي اخػػػطاي وىػػػايّ مرلػػػي بايػػػص داراي ذٕػػػٍؽ و استيػػػارات کػػػاْي باؾػػػوصػػػػازمان
ًػػاي ـػػلاذيتصار ذکٍمػػت استيػػارات مٍمػػٍلا هاؾػػي از اخػػازى ٖػػاهٍهي اػػػت کػػي تٍػػػم ػػػازمان

 .گطددمطکظي تٍٓيق مي



ن را مػػػػطدم اهتشػػػػا  (1
 
استيػػػػارات مرلػػػػي در ػػػػػازماهٌاي اهتشػػػػابي از نطيػػػػٔ اهحموٌػػػػا ي کػػػػي اٌلػػػػاي ا

.ؾٍداٌمال مي.کووصمي



ت مٕاـػػص ًػػاي مرلػػي اخػػازى مػػيٖػػاهٍن بػػي اهحمػػن(2 دًػػص کػػي ٖػػٍاهين و مٕػػطرات لازم را بػػطاي پيؽػػطْ
.مرلي تفٍيب کووص



کووػص از ًػاي مرلػي مػيًػا از ػػازمانذصود ٍْاليتٌا و ميظان استيارات و درخي ذمػايتي کػي دادگػاى(3
 .باؾوصًاي مرلي ميٌٍامل مٌم ارزيابي درخي ٖصرت واٍٖي در ػازمان



 .ًاي مرلي ُيط اهتشابي مرصود اػتاستيارات ػازمان



.ٖاهٍن اػاػي(1



.ٍٖاهين ٌادي(2



 ينهاميتفٍيب(3
 
 .ًاي ٍٖى محطييهاميًا و ا



استيػػارات هاؾػػي از ٖػػاهٍن اػاػػػي ؾػػامل وىػػايٓي ًغػػتوص کػػي بايػػص در مرػػل، بػػي وػػػيلي مػػطدم مرػػل 
ن اخػػطا ؾػػٍهص، وػػػازمان

 
ًػػاي مرلػػي داراي استيػػارات ٖػػاهٍهي و ـػػلاذيت ذاتػػي بػػطاي اٌمػػال ا

 .باؾوص



ن 
 
ايػػن استيػػارات ممکػػن اػػػت بػػي نػػٍر مغػػتٕل از ػػػٍي مٕامػػات مرلػػي اٌمػػال ؾػػٍهص و بػػي مٍخػػب ا

 .ًاي ساـي بي مٍرد اخطا گضاؾتي ؾٍدوىايّ و ٍْاليت



دًوػص ًايػػي ًغتوص کي مامٍران مرلي بي همايوصگي از خاهب ذکٍمػت مطکػظي اهحػام مػياکػثطا ٍْاليت
هٌا، استيار و اػتٕلال هصارهصو اهحمن

 
 .ًاي مرلي بطاي اخطاي ا



هٌا دارددرخي اػتٕلال ػازمان(1
 
.ًاي مرلي ارتباط زيادي با وكٍيت مالي ا



مػػػػػص کػػػػػاْي، اگطچػػػػػي ٖػػػػػصرت و استيػػػػػار زيػػػػػادي ًػػػػػم داؾػػػػػتي ػػػػػػازمان(2
 
ًػػػػػاي مرلػػػػػي بػػػػػصون موػػػػػابً درا

.باؾوص،ٖادر بي کار مٍثط هشٍاًوص بٍد



.ًاي مرلي بغيار مٍثط اػتموابً مالي در بٕاي ػازمان(3

 



.ؾٍدماليات و ٌٍاركي کي مغتٕيما از مطدم مرل وـٍل مي(1



.ٌٍارض تٍام با ماليات(2



.ًاي مالي مؽطوط و ُيط مؽطوط ذکٍمت مطکظي کمک(3



 .بٌاي سصمات(4



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



ايحاد، تِييط ذصود و يا اهرلال ػازمان :ًاي مرلي را از نطئچگٍهگي هيارت بط ػازمان(1
.مرلي تٍكيد دًيص

.ًاي مرلي را هام ببطيصًاي هيارت مغتٕيم بط ػازمانراى(2

.تحصيص هيطدر تفميمات مرلي را ؾطح دًيص(3

ًاي مرلي اػت، ًاي هيارت مغتٕيم بطػازمانکمک مؽطوط و ُيط مؽطوط را،کي يکي از راى(4
.تٍكيد دًيص

.ًاي مرلي را بيان کويصچگٍهگي ٌظل و هفب مامٍران در ػازمان(5

ًاي مرلي را هام ببطيص و ًط يک را در دو ػهط تٍكيد اهٍاع هيارت ُيط مغتٕيم بط ػازمان(6
 .دًيص



.هيارت مغتٕيم(1





 .هيارت ُيط مغتٕيم(2



.ايحاد، تِييط ذصود و يا اهرلال ػازمان مرلي(1



.تحصيص هيط در تفميمات مرلي(2



.ًاي مالي مؽطوط و ُيط مؽطوطکمک(3



 .ٌظل و هفب مامٍران(4



 .گيطداين هيارت در ذٕيٕت از مواػبات ذٍٕٖي ذکٍمت مطکظي و ػازمان مرلي ػطچؽمي مي



هٌػػػا 
 
مويػػػٍر از مواػػػػبات ذٕػػػٍٖي، نػػػطؽ و وػػػػايل ٖػػػاهٍهي ًغػػػتوص کػػػي ذکٍمػػػت مطکػػػظي بػػػي مٍخػػػب ا

 .کوصًاي مرلي را ايحاد و يا مورل ميػازمان



 .تحصيص هيط ذٔ مٕامات بالاتط بطاي کوتطل، لٍِ، و يا ٌصم تا يص تفميمات مرلي اػت







ػػاهٍهي (1 گٍيطي از اتشػػاذ تفػػميمات ُيػػط ٖػػاهٍهي و يػػا تفػػميماتي کػػي ػػػازماهٌاي مرلػػي از راى ُيطٖ خلػػ
تي .اهصگطْ



مماهٍت ػازمان مرلي از اسض تفميماتي کي بي هيط ذکٍمت مطکظي ممکن اػت سلاؼ مفػالد (2
 .ٌمٍمي باؾص



ػػاي هيػػارتي مػػي ًػػاي مػػالي مؽػػطوط مٍمػػٍلا مويػػٍر اػاػػػي از اًػػصاء کمػػک.باؾػػصيکػػي ديگػػط از ابظارً
 .ؾطوع يک سصمت ٌمٍمي خصيص و يا بٌبٍد و تٍػٍي سصمات مٍخٍد اػت



استيػػػارات ذکٍمػػػت مطکػػػظي در ٌػػػظل و هفػػػب مػػػامٍران يکػػػي از مػػػٍثطتطين وػػػػايل هيػػػارت و کوتػػػطل 
 .ؾٍدذٔ ٌظل مامٍران مرلي وػيلي ذکٍمت مرلي بيؼ از هفب اٌمال مي.اػت



.گظارش(1



.بازرػي(2



 .ًاي ْوي و مالي و اداري و تصارک سصماتکمک و راًوما ي(3



ًػػاي مرلػػي، ذکٍمػػت مطکػػظي را در خطيػػان امػػٍر مرػػل ٖػػطار ارػػػال گػػظارش از خطيػػان امػػٍر ػػػازمان
 .ػازد کي بي هٕاط ٍٖت و كٍّ سٍد پػي ببطددًص و ذکٍمت مطکظي را ٖادر ميمي



ن ؾصيص
 
 .تط اػتاين نطئ کوتطل ارتباط زيادي بي گظارش دارد ولي از ا



مٍزؾػي، و يػا اهتؽػار ًاي مطکظي با تطتيػب خلغػات سػاص، تؽػکيل کػلاسبٍلي از ذکٍمت
 
ًػاي ا

 .ًاي مرلي را در اخطاي وىايّ سٍد کمک و ارؾاد کووصکٍؾوص ػازمانمحلي مي



اهٍاع هيارت بط

ًاي مرليػازمان

هيارت مغتٕيم(1

.ايحاد، تِييط ذصود و يا اهرلال ػازمان مرلي(1

.تحصيص هيط در تفميمات مرلي(2

.ًاي مالي مؽطوط و ُيط مؽطوطکمک(3

.ٌظل و هفب مامٍران(4

هيارت ُيط مغتٕيم(2

گظارش(1

بازرػي(2

کمک و راًوما ي ْوي و مالي و اداري و تصارک سصمات(3





ؾوايػػي با تاريشچي تؽکيلات مرلي در ايطان ٖبل از اهٕلا  اػلامي
 
 .ا



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص



.ًاي مرلي را ٖبل و بٍص از اهٕلا  مؽطوني تٍكيد دًيصوكٍيت ػازمان(1

ًاي ًا و تؽکيل اهحمنٍٖاهيوي کي در دورى اول محلع ؾٍراي ملي بطاي تطتيب ادارى ؾٌطػتان(2
.مرلي بي تفٍيب رػيص، هام ببطيص

.ًاي ايالتي و ويالتي بيان کويصسٍاًان را بطاي تؽکيل اهحمنٌلت درسٍاػت مؽطوني(3

 .چگٍهگي موفٍ  ؾصن ؾٌطداران را در ؾطايم ٍْلي بيان کويص(4



.ؾصتا ٖبل از اهٕلا  مؽطونيت کؽٍر ايطان بي ـٍرت متمطکظ ادارى مي(1

.ؾصکليي ٖصرتٌا در دػت ؾاى متمطکظ بٍد و ًمي اذکام از وي هاؾي مي(2

ٌػػصى (3 در ًػػط دورى بوػػا بػػي اٖتلػػاي ؾػػطايم، ذکػػامي از ػػػٍي ؾػػاى ادارى امػػٍر ايػػالات و ولايػػات را بطٌ
توصمي .گطْ

.استيارات اين ذکام هاؾي از استيارات ؾاى بٍد(4

 .مطدم مرل ًيچگٍهي استياري در ادارى امٍر سٍد هصاؾتوص(5



.اي مٕطر گطديصبطاي ادارى ذکٍمت اـٍل و تؽکيلات تازى(1



.ذٍٕؽ اْطاد ملت بي مٍخب ٖاهٍن اػاػي مٍين ؾص(2



.ادارى کؽٍر از ـٍرت اػتبصادي بي ذکٍمت ػلهوتي مؽطوني پارلماهي مبصل گطديص(3



طار ؾصبطاي ادارى ؾٌطػتان(4  .ًا هيظ تطتيب ٌصم تمطکظ هغبي بطٖ







.از ٖصرت ذکٍمت مطکظي بکاًوص(1



ػػػاي مطبػػػٍط بػػػي ايػػػالات و ولايػػػات کٍتػػػاى کووػػػص و از ؾػػػط ميػػػالم (2 دػػػػت ذکٍمػػػت مطکػػػظي را از کارً
ا ي يابوص  .اػتبصادي رً



.ًاٍٖاهين مطبٍط بي اـٍل ؾٌطػتان(1



.ًاي ايالتي و ولايتيٖاهٍن اهحمن(2



.ٖاهٍن بلصيي(3



 .ٖاهٍن تؽکيل ايالات و ولايات و دػتٍرالٍمل ذکام(4



ًػػاي ايػػالتي و ولايتػػي بػػي مٍخػػب موػػاًْ مشفٍـػػي ًػػط ايالػػت و ولايػػت و بلػػٍک بػػي تفػػٍيب اهحمػػن(1
ن مطتب و تغٍيي مي

 
.ؾٍدٍٖاهين مشفٍـي ا

ًػػػاي ايػػػالتي و ولايتػػػي بػػػي مٍخػػػب هياموامػػػي مشفػػػٍص مطتػػػب در تمػػػام ممالػػػک مرطوػػػػي اهحمػػػن(2
.ؾٍدمي

.ؾٍهصًاي ايالتي و ولايتي بلاْاـلي از نطؼ اًالي اهتشا  مياٌلاء و اهحمن(3

ًػػاي ايػػالتي و ولايتػػي نبػػً و ـػػٍرت سػػطج و دسػػل ايػػالات و ولايػػات از ًػػط ٖبيػػل بػػي تٍػػػم اهحمػػن(4
 .ؾٍدهؽط مي



کٍات و هٍاذي تٕغيم ؾصى بٍد(1 .مملکت ايطان بي ايالات، ولايات، بل

.هؽين خظء بٍدايالت ٖغمتي از مملکت بٍد کي داراي ذکٍمت مطکظي و ولايات ذاکم(2

ذربايحػػان، سطاػػػان، ْػػارس، کطمػػان و )بػػي مٍخػػب ٖػػاهٍن مظبػػٍر ْٕػػم چٌػػار ايالػػت در کؽػػٍر وخػػٍد داؾػػت(3
 
ا

(.بلٍچغتان

.ولايت ٖغمتي از مملکت بٍد کي داراي يک ؾٌط ذاکم هؽين و تٍابً بٍد(4

گػٓتوػص، کػي بػي مٍخػب ْطمػان پادؾػاى، بػا پيؽػوٌاد وزيػط کؽػٍر همايوصى دولت را در ايالت والي يا ْطماهطوا مػي(5
.ؾصموفٍ  مي

.ؾصهصهمايوصى دولت در ولايات مغتٕل از پيؽوٌاد وزيط، بي مٍخب ْطمان پادؾاى ٌظل و هفب مي(6

هايػػػب الرکٍمػػػي مغػػػٍل ادارى ًػػػط بلػػػٍک بػػػٍد کػػػي بػػػا پيؽػػػوٌاد ذػػػاکم از نػػػطؼ وزيػػػط داسلػػػي، يػػػا والػػػي موفػػػٍ  (7
 .گطديص و رياػت هيميي و كبهيي مرل را هيظ ٖاهٍها بط ٌٌصى داؾتمي



.در مطکظ ًط ايالت اهحموي بي هام اهحمن ايالتي وخٍد داؾت(1



کػطد بايػص تؽػکيل در مطکظ ًط ولايت اهحموي بي هام اهحمن ولايتػي بػي تطتيبػي کػي ٖػاهٍن تٍيػين مػي(2
.ؾصمي



کٍػػات اهحمػػن وخػػٍد هصاؾػػت، ولػػي از ًػػط ٖطيػػي مػػي(3 بايغػػت يػػک هٓػػط از اًػػالي ٖطيػػي اهتشػػا  در بل
ؾػػٍهص وتمػػام موتشبػػان در مطکػػظ بلػػٍک خمػػً گطدهػػص و از بػػين سػػٍد يػػک هٓػػط را بػػطاي ؾػػطکت در 

 .اهحمن ولايتي اهتشا  کووص



.هيارت بط اخطاي ٍٖاهين(1



.رػيصگي بي امٍر ساـي ايالت و ولايت(2



بادي مرل اػتـلاح(3
 
.اهصيؽي در امٍري کي مطبٍط بي امويت و ا



.رػيصگي بي ؾکايت مطدم از ػٍي ذکام(4



 .ذٔ هيارت در وـٍل ماليات(5





ؾوايػػي با تؽکيلات مرلي بٍص از پيطوزي اهٕلا  اػلامي
 
 .ا



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيص



.ميظان اًميت تؽکيلات مرلي را در ايطان بٍص از اهٕلا  اػلامي ؾطح دًيص(1

.ػلغلي مطاتب ؾٍراًاي اػلامي را بيان کويص(2

.وىايّ ؾٍراًاي اػلامي را بيان کويص(3

.ًاي ؾٍراًاي اػلامي را ؾطح دًيصويژگي(4

.چگٍهگي هيارت دولت مطکظي را هغبت بي ؾٍراًاي اػلامي بيان کويص(5

.اًصاؼ ؾٍراًاي اػلامي را بطؾماريص(6

 .ٌلت ٌصم تؽکيل ؾٍراًاي اػلامي را بيان کويص(7



ؾٍراي اػلامي مرلي

ؾٍراي اػلامي موهٕي

ؾٍراي اػلامي ؾٌط

ؾٍراي اػلامي ؾٌط ؾٍراي اػلامي دًغتان

محلع ؾٍراي اػلامي

ؾٍراي ٌالي اػتاهٌا

ؾٍراي اػلامي اػتان

ؾٍراي اػلامي ؾٌطػتان

ؾٍراي اػلامي ؾٌطؾٍراي اػلامي بشؼ

مطکظ ؾٌطػتان

ارتباط تؽکيلات ؾٍراًاي اػلامي کؽٍري 



.ريظي امٍر بطهامي(3





 .امٍر اخطا ي(4

.امٍر مؽٍرتي(1



 

 .امٍر هيارتي(2





.ًا و راى ذلٌا دربارى مغا ل ذٍزى اهتشابيي بي ؾٍراي بالاتط و مٕامات مغٍلارا ي پيؽوٌاد(1



ًاي اختماٌي، اٖتفادي، ٌمطاهي، و ًاي اخطا ي در زميويًاي پيؽوٌادي ػازمانبطرػي بطهامي(2
... 



 .ؾٍهصًا و مٍػغات مرلي کي از نطؼ دولت ادارى ميهيارت بط ٌملکطد ػازمان



بػا ...ًػاي اٖتفػادي، اختمػاٌي، ٌمطاهػي، و ريظي بطاي خلب مؽارکت مطدم در اخطاي بطهامػيبطهامي
 .ًماًوگي مطاخً مطبٍط از ديگط وىايّ ؾٍراًا اػت



اي موهٕي ؾٍد بطاي بٍلي اي تٍيين مياين وىيٓي کي مٍمٍلا با تٍخي بي ؾطايم مريهي و هيازً
 .از ؾٍراًا بيؽتط و بطاي بطسي مرصودتط اػت



 .بٍدخي و موابً مالي(3



.دارا ي(4



.ٌصم تمطکظ(1



.ؾشفيت ذٍٕٖي مغتٕل(2



.ػلغلي مطاتب اداري (5



هکػػػي ٌٌػػػصى
 
دار کليػػػي امػػػٍر مرلػػػي گػػػطدد، ادارى تمػػػام يػػػا ٖغػػػمتي از امػػػٍر ذکٍمػػػت مطکػػػظي بػػػي خػػػاي ا

وگي، اختماٌي و   .را نبٔ ٖاهٍن بي ػاکوان ًمان مرل واگضار کوص...اٖتفادي، ْطً



زادي ٌمل دارهص کػي مٍخػب مػي
 
ؾػٍد داراي ؾٍراًا، در ذيهي وىايّ سٍد، هٌٍي سٍدمشتاري و ا

ؾشفيت ذٍٕٖي مغتٕل باؾػوص، و بتٍاهوػص مغػتٕلا اٖامػي دٌػٍي کووػص و يػا نػطؼ دٌػٍي واٖػً 
 .ؾٍهص



مػػص و ًظيوػػي
 
هٌػػا داراي درا

 
ًػػاي مشفػػٍص بػػي بٍدخػػي ؾػػٍراًا از بٍدخػػي ٌمػػٍمي دولػػت خصاػػػت، و ا

 .سٍد ًغتوص



ًػػا بػػط ايػػن دارا ػػي.ؾػػٍراًا بػػطاي اخػػطاي وىػػايّ سػػٍد امػػٍال موٕػػٍل و ُيػػط موٕػػٍلي در استيػػار دارهػػص
باؾػػص و هبايػص بػا دارا ػػي دولػت اؾػػتباى ذغػب مػٍرد مطبػػٍط بػي ًمػان هاذيػػي يػا مرلػػي مطبػٍط مػي

 .ؾٍد



دًوص و از هيط ػلغػلي مطاتػب اداري تػابً اي را تؽکيل ميؾٍراًا واذص ػازماهي مغتٕل و خصاگاهي
ًمچوػػين مػػامٍران دولتػػي هيػػظ از هيػػط ػلغػػلي مطاتػػب اداري تػػابً ؾػػٍراًا .دولػػت مطکػػظي هيغػػتوص

 .باؾوصهمي





.همايوصى ؾٍرايٍالي ٖلا ي(1



.همايوصى وزارت کؽٍر (2



 .ًاهمايوصى ؾٍرايٍالي اػتان(3



.هيارت اختماٌي(5



.ًاي دولتيتکميل کار دػتگاى(6



بطي بطهامي(7 .ًاي مرليًصايت و رً



گاى ػازي مطدم(8
 
.ا



 .بالا بطدن تٍان دولت(9

.اخطاي ػياػت ٌصم تمطکظ(1



اي ٌمطاهي و اٖتفادي (2 ػپطدن کارً



اًي بي سٍد مطدم .و رْ



ت بشؽيصن بي خطيان امٍر (3 .ػطٌ



ً تبٍيق(4 .رْ



 





ؾػػػػوا ي بػػػػا ػػػػػاز و کػػػػار هيػػػػارت بػػػػط ػػػػػازمان(1
 
بػػػػطي، و هيػػػػارت ػػػػػي ٖػػػػٍى )ًػػػػاي دولتػػػػي ا هيػػػػارت رً

(.مٕووي،ٖلا يي و محطيي



 ين هامي(2
 
ؾوا ي مشتفط با ا

 
 .ًاي اداري ا



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.کوتطل را تٍطيّ کويص(1

.مطاذل نطاذي ػيغتم کوتطل را در ػازمان بي تطتيب تٍكيد دًيص(2

.اػتاهصارد را با ذکط يک مثال تٍطيّ کويص(3

.هٕؼ اػتاهصارد را در کوتطل تؽطيد کويص(4

.ًاي مهلٍ  تٍكيد دًيصهٕؼ گظارؾٌاي مويم را در مٕايغي هتايج ٌمليات با ًصؼ(5

هٌا در توييم گظارش كطوري اػت، بطؾماريص(6
 
ايت ا  .هکاتي را کي رٌ



ن ٌمليات پيؼ
 
ؾػٍد، و بيوي ؾصى با ٌمليات اخطا ؾػصى مٕايغػي مػيکوتطل ٍْاليتي اػت کي كمن ا

ػػػً و  هچػػػي ًغػػػت، هغػػػبت بػػػي رْ
 
هچػػػي بايػػػص باؾػػػص و ا

 
در ـػػػٍرت وخػػػٍد اسػػػتلاؼ و اهرػػػطاؼ بػػػين ا

هٌا اٖصام مي
 
 .گطدداـلاح ا



(.بايصًا)تٍيين هتايج مٍرد اهتيار(1



.تٍيين ؾاسؿ بطاي هتايج مٍرد اهتيار(2



.تٍيين اػتاهصارد يا الگٍي مهلٍ (3



 .تهبئ هتايج ٌمليات با هتايج مٍرد اهتيار(4



 .ًا اهتيار دارد، مؽشؿ کوصدر اين مطذلي مصيطيت بايص ًصٌْا و هتايحي را کي از اخطاي بطهامي



هٌا بتٍان ميظان هيل بي هتايج 
 
در خطيان کوتطل بايص ؾاسفٌا ي وخٍد داؾتي باؾص تا بي وػيلي ا

 .مٍرد هيط را ػوحيص





:ؾاسؿ کميت

.باؾوصگٍياي کميت و مٕصار و تٍصاد زمان مٍرد هيط مي               





:ؾاسؿ کيٓيت

عٍ مٍرد کوتطل را بيان مي                       .کوصکيٓيت مٍك



هکػػػي ؾػػػاسؿ
 
ن ًػػػا يػػػا مٕيػػػاسپػػػع از ا

 
ًػػػاي بشػػػؼ ٌمليػػػات مٍػػػين ؾػػػصهص، بايػػػص ميػػػظان مػػػٍرد هيػػػط ا

عٍ کوتطل تٍيين گطددؾاسؿ  .ًا بطاي مٍك



ن ميظان مٍين مي
 
 .ؾٍد، اػتاهصارد هام داردؾاسؿ يا مٕياػي کي بطاي ا



 سيط

ري 
 
 ا

 تٍيين اػتاهصاردًا

(کيٓي-کمي)  

مٕايغي ٌمليات

با اػتاهصاردًا

يا
 
ا

ٌمليات 

با اػتاهصاردًا

مهابٕت 

دارهص؟

اخطاي 

اٖصامات اـلاذي

ادامي ٌمليات

هٕؼ اػتاهصاردًا در کوتطل



در ايػػػن مطذلػػػي هتػػػايج ٌمليػػػات در ٍْاـػػػل زمػػػاهي مشتلػػػّ، بػػػا ًػػػصٌْا و مؽشفػػػات مػػػٍرد اهتيػػػار از 
عٍ اهرطاْات انلاع ذاـل ؾٍداخطاي ٌمليات، مٕايغي مي  .گطدد تا از وٖ



.گظارش بايص بي مًٍٖ توييم ؾٍد(1



.گظارش بايص ذاوي مهالبي باؾص کي هيارت را تغٌيل کوص(2



ماري بي ـٍرت خصولدر گظارش(3
 
اي مشتلّ ارا ي ًا بٌتط اػت انلاٌات مالي يا ا ًا و همٍدارً

 .ؾٍد



(.هيارت بٍص از اخطاي کار)هگطکوتطل گضؾتي(1



يوصى(2
 
(.هيارت ٖبل از ؾطوع کار)هگطکوتطل ا



عٍ(3  (.هيارت ذين کار)کوتطل زمان وٖ



ا بػػط ٍْاليػت ًػػاي اخػطا ؾػػصى در گضؾػتي اػػػتٍار اػػت، و بػػا اػػتٓادى از انلاٌػػات اػػاس کوتػػطل ـػطْ
هٌاػت کي کوتطل ٌملي مي

 
اماهوص تطمٍػتات.گطددذاـل از ا  .ًا و ؾواورً



ًصؼ پيؼ بيوي ٌمليات اخطاي ٌمليات

بازسٍرد

(کوتطل گضؾتي هگط)

هگطکوتطل گضؾتي



هکػػي ٌملػػي واٖػػً و هتيحػػيًػػا اٌمػػال مػػيايػػن کوتػػطل بػػا اػػػتٓادى از دادى
 
اي ذاـػػل ؾػػٍد، و ٖبػػل از ا

 .دًصؾٍد، راى اـلاح را ارا ي مي



ًصؼ بيوي ٌملياتپيؼ اخطاي ٌمليات

کوتطل پيؼ هگط

يوصى هگط)
 
(ا

يوصى هگط)کوتطل پيؼ هگط 
 
(ا



يوػػصى هيػػط بيوػػيهگػػط بطانلاٌػػات گضؾػػتي اػػػتٍار بػػٍد، کوتػػطل پػػيؼ هگػػط بػػط پػػيؼکوتػػطل گضؾػػتي
 
ًػػاي ا

عٍ انلاٌػػػػات زمػػػػان ذػػػػال را مػػػػلاک ٖػػػػطار مػػػػي انلاٌػػػػات پػػػػطواز .دًػػػػصدارد، و کوتػػػػطل زمػػػػان وٖػػػػ
 .ًٍاپيماًا



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



بطي را بط ػازمان(1  .ًاي دولتي ؾطح دًيصچگٍهگي هيارت رً



.هيارت ٍٖى محطيي(3





 .هيارت ٍٖى مٕووي(4

بطي (1 .هيارت رً





 .هيارت ٍٖى ٖلا يي(2



.ٌظل و هفب ر يع خمٌٍر (1

بػػػطي در پايػػػان کػػػار ر ػػػيع خمٌػػػٍر،وٖتي کػػػي ايػػػن پايػػػان کػػػار ُيػػػط مٍمػػػٍل و بػػػط اػػػػاس ْٕػػػصان (2 رً
.ـلاذيت باؾص،هيظ دسالت دارد

.باؾصْطماهصى کل هيطوًاي مغلد مي(3

.ًاي کلي هيامهيارت بط ذغن اخطاي ػياػت(4

.ذل استلاؼ و توييم روابم ٍٖاي ػي گاهي(5

 .ذل مٍللات هيام کي از نطئ ٌادي ٖابل ذل هيغت(6



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



.ًاي دولتي ؾطح دًيصچگٍهگي هيارت ٍٖى ٖلا يي را بط ػازمان(1

.ذصود و استيارات ديٍان ٌصالت اداري را بيان کويص(2

.ًاي دولتي ؾطح دًيصچگٍهگي اخطاي اذکام ديٍان ٌصالت اداري در ػازمان(3

.وىايّ ػازمان بازرػي کل کؽٍر را بطاػاس ٖاهٍن اػاػي کؽٍر بطؾماريص(4

 .ًاي دولتي هام ببطيصاهٍاع بازرػي ػازمان بازرػي کل کؽٍر را در ػازمان(5



اي اػػػػت مغتٕلاپؽػػػتيبان ذٕػػػٍؽ ْػػػطدي و اختماٌي،هػػػاىط بػػػط ـػػػرت اخػػػطاي ٖػػػٍى ٖلػػػا يي، ٖػػػٍى
دار وىػػايٓي اػػػت کػػي ٖاهٍهگػػضار مٍػػين ٖػػٍاهين، مغػػٍل ترٕػػٔ بشؽػػيصن بػػي ٌػػصالت، و ٌٌػػصى

 .کطدى اػت





.ديٍان ٌصالت اداري (1





 .ػازمان بازرػي کل کؽٍر (2



در ٖػػاهٍن اػاػػػي مٕػػطر ؾػػصى اػػػت کػػي بػػي مويػػٍر رػػػيصگي بػػي ؾػػکايات،تيلمات و اٌتطاكػػات مػػطدم 
 ين

 
 .ًاي دولتي ديٍان ٌصالت اداري تاػيع ؾٍدهاميهغبت بي مامٍرين يا واذصًا يا ا



.رػيصگي بي ؾکايات و تيلمات و اٌتطاكات اؾشاص ذٕيٕي يا ذٍٕٖي(1



راء و تفميمات ٖهٍي دادگاى(2
 
.ًاي اداري رػيصگي بي اٌتطاكات و ؾکايات از ا



.ًاي مؽمٍل ٖاهٍن اػتشصام کؽٍري رػيصگي بي ؾکايات ٖلات و کارکوان ػازمان(3

 



بػػػط اػػػػاس ذػػػٔ هيػػػارت ٖػػػٍى ٖلػػػا يي هغػػػبت بػػػي ذغػػػن خطيػػػان امػػػٍر و اخػػػطاي ـػػػريد ٖػػػٍاهين در 
زيػػػط هيػػػط ٖػػػٍى ٖلػػػا يي ((ػػػػازمان بازرػػػػي کػػػل کؽػػػٍر ))ًػػػاي اداري ػػػػازماهي بػػػي هػػػام دػػػػتگاى

 .گطددتؽکيل مي



.ًا و ادارات و هيطوًاي هيامي و اهتياميبازرػي مغتمط کليي وزارتشاهي(1

هٌاًاي دولتي و ؾٌطداري بازرػي مغتمط کليي مٍػغات و ؾطکت(2
 
.ًا و مٍػغات وابغتي بي ا

الٍادى بط ذغػب دػػتٍر ر ػيع ٖػٍى ٖلػا يي و يػا بػي درسٍاػػت کميغػيٍن ًاي ٍْؽاهحام بازرػي(3
.90اـل 

.ًاي اخطا يالٍادى بوا بي تٕاكاي وزيط يا مغٍل دػتگاىًاي ٍْؽاهحام بازرػي(4

ًػا و هٌادًػاي اٌلام مػٍرد تشلػّ و هارػػا يٌا و ػػٍء خطياهػات اداري و مػالي درسفػٍص وزارتشاهػي(5
 .اهٕلابي







.بازرػي رػمي و ٌلوي(1



 .بازرػي ُيط ٌلوي و مشٓي(2



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



.ًاي دولتي بيان کويصذصود و استيارات ٍٖى مٕووي را در هيارت بط ػازمان(1

ًاي دولتي را هام ببطيص و بطاي ًط کصام دو ػهط تٍكيد ًاي هيارت ٍٖى مٕووي بط ػازمانراى(2
.دًيص

 .وىايّ و استيارات ديٍان مراػبات کؽٍر را بطؾماريص(3



بػػط نبػػٔ ٖػػاهٍن اػاػػػي خمٌػػٍري اػػػلامي ايػػطان، محلػػع ؾػػٍراي اػػػلامي ٌػػلاوى بػػط وكػػً ٖػػٍاهين، 
 .ذٔ هيارت مغتمط بط اخطاي ٍٖاهين، و ذٔ ترٕئ و تٓرؿ  را ًم بط ٌٌصى دارد



.اػتيلاح(3





 .ديٍان مراػبات کؽٍر (4

.تضکط(1





 .ػٍال(2



ًاي دولتي و يا مٍػغات وابغتي بي دولت، ٌمليات مشػالّ اي در يکي از ػازمانچواهچي همايوصى
عٍ تٍػم ر يع ، ًػط چػي زودتػط بػي  ن مٍك

 
ٖاهٍن و مٕطرات مؽاًصى همايص ذٔ دارد در مٍرد ا

 .وزيط مغٍل و يا ر يع خمٌٍر کػتبا تضکط دًص



در ًػػػط مػػػٍرد کػػػي ذػػػصاٖل يػػػک چٌػػػارم از کػػػل همايوػػػصگان محلػػػع از ر ػػػيع خمٌػػػٍر و يػػػا ًػػػط يػػػک از 
هػان مٍىٓوػص کػي در محلػع 

 
هان ػٍال کووػص ا

 
همايوصگان از وزيط مغٍل،دربارى يکي از وىايّ ا

 .ذاكط و بي ػٍالات همايوصگان پاػز دًوص



 .ؾصيصتطين اٖصام همايوصگان ٌليي وزيط يا ًيئت دولت اػتيلاح اػت



اػتيلاح وزيطان وٖتي ٖابل نطح در محلع اػت کػي بػا املػاي ذػصاٖل دى هٓػط از همايوػصگان بػي (1
.محلع تٕصيم ؾٍد



ن را (2
 
اػتيلاح ر يع خمٌٍر وٖتي ٖابل نطح در محلع اػػت کػي ذػصاٖل يػک ػػٍم همايوػصگان ا

 .تا يص کووص



مص و ًظيويذغابطػي يا رػيصگي کليي ذغا (1
 
.ًاي درا

عٍ ٌمليػػات مػػالي در دػػػتگاى(2 ًػػا بػػي مويػػٍر انميوػػان از ذفػػٍل و ارػػػال ـػػريد و بػػي بطرػػػي وٖػػ
مص

 
.مًٍٖ درا

.ًاًاي دػتگاىرػيصگي بي مٍخٍدي ذغا  امٍال و دارا ي(3

طاري روؾٌاي مواػب مالي(4 .بطرػي خٌت انميوان از بطٖ

اٌػػلام هيػػط در سفػػٍص لػػظوم وخػػٍد مطخػػً کوتػػطل کووػػصى داسلػػي و يػػا ٌػػصم کػٓايػػت مطخػػً کوتػػطل (5
.کووصى مٍخٍد

تحظيػػػػي و ترليػػػػل لايرػػػػي تٓطيػػػػَ بٍدخػػػػي ارػػػػػالي از نػػػػطؼ ٖػػػػٍى محطيػػػػي بطاػػػػػاس هتػػػػايج ذاـػػػػل از (6
.ًابطرػي

 



:از ؾما اهتيار دارد پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيص



 .ًاي دولتي را بيان کويصًاي هيارت ٍٖى محطيي بط ػازمانراى(1



ر يع خمٌٍر بط کار وزيطان هيارت دارد و ًيات وزيػطان هيػظ بػي اتٓػاؽ بػط تفػميماتي کػي در ًيػات (1
تي مي .ؾٍد هيارت دارهصدولت گطْ



.ًاي مالي و ٌملياتي بط اخطاي بٍدخي کل کؽٍر هيارت(2



ًػػاي تؽػػکيلاتي و اػػػتشصامي، کػػي بػػط اػػػاس ٖػػاهٍن اػػػتشصام کؽػػٍري، بػػط ٌٌػػصى ػػػازمان هيػػارت(3
.امٍر اداري و اػتشصامي کؽٍر اػت



هٌا از وىايّ ػازمان بطهامي و بٍدخي اػتهيارت بط اخطاي بطهامي(4
 
ت ػالاهي ا  .ًا و پيؽطْ





 ين
 
ؾوا ي مشتفط با ا

 
 .ًاي اداري هاميا



:رود پع از مهالٍي اين ْفل بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



 ين(1
 
ن را با ٖاهٍن تٍكيد دًيصا

 
.هامي را تٍطيّ کويص و تٓاوت ا



 ين(2
 
.هامي را ؾطح دًيصدلايل ـصور ا



 ين(3
 
.هامي را تٍكيد دًيصاهٍاع ا

 



مٕطراتػػي را کػػػي از نػػػطؼ مٕامػػػات مشتلػػػّ ٖػػػٍى اخطا يػػي ماهوػػػص ًيػػػات وزيػػػطان، وزيػػػطان، اػػػػتاهصاران و 
 ينْطماهصاران وكً مي

 
 .هاموصهامي ميؾٍد را ا



 ين(1
 
.هامي هاؾي از ٍٖى محطيي و ٖاهٍن هاؾي از ٍٖى مٕوويا



 ين هامي ٌمل اداري، و وكً ٖاهٍن، ٌمل ٖاهٍهگضاري مرغٍ  مي(2
 
.ؾٍدوكً ا



 ػينٖاهٍن مي(3
 
ن را تِييط دًػص ولػي ا

 
 ين هامي را لٍِ کوص و يا ا

 
تٍاهػص ٖػاهٍن را تِييػط هامػي همػيتٍاهص ا

 .دًص



 ين(1
 
.ًا بغيار زيادهصهاميتٍصاد ا



 ين(2
 
ًا هياز بي ـلاذيت ْوي ساـي دارد کي اٌلاي محالع ٍٖى مٕووي ْاٖص ـلاذيتٌاي هاميوكً بغياري از ا

.مٍرد هياز ًغتوص



 ين(3
 
ًا و مٕطرات اداري اـٍلا کم اًميت ًغتوص، و اؾتِال بي اين مغا ل مٍخب اتلاؼ وٖت هاميبغياري از ا

.ؾٍدٍٖى مٕووي مي



.ًاي ذيوًٓ مؽٍرت ؾٍددر مٍرد بٍلي از مغا ل بٌتط اػت کي ٖبل از وكً مٕطرات ٖاهٍهي با اْطاد و گطوى(4



 ين(5
 
 .هامي، توييم امٍر و مغا ل مرلي اػتدر بغياري از مٍاًٖ، ًصؼ از وكً ا





 ين(1
 
.هامي اخطا يا





 ين(2
 
 .هامي مغتٕلا



 ػػين
 
اي گٍيوػػص کػػي مٕامػػات ـػػلاذيتصار اداري بػػا اخػػازى، و بوػػابط دٌػػٍت ـػػطيد و يػػا كػػموي هامػػيبػػي ا

 .کووصٖاهٍهگضار بطاي تکميل و يا تؽطيد خظ يات ٖاهٍن مفٍ ، وكً مي



 ين
 
دار اداري در اخػطاي وىػايّ ٌاليػي سػٍد، بػصون ًػاي ـػلاذيتاي اػػت کػي از نػطؼ مٕػامهاميا

 .گطددايوکي مامٍريت ساـي از نطؼ ٖاهٍهگضار مرٍل ؾصى باؾص وكً مي





ؾوايػػي با ترٍلات مٍاـط در مصيطيت دولتي
 
ا



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي

ن را ؾطح دًيص(1
 
يوصى ا

 
.سهٍط اـلي ترٍلات مصيطيت و روهص ا

تن ديٍان(2 .ػالاري از ػٍي مصيطيت خصيص را ؾطح دًيصٌلت مٍرد ًحٍم و اهتٕاد ٖطار گطْ

.هٕؼ انلاٌات را در مصيطيت خصيص بيان کويص(3

.ارتباط بين انلاٌات با تٍػٍي ياْتگي را تٍكيد دًيص(4

.ٌٍامل مٍثط در رؾص ذيطت اهگيظ انلاٌات را هام ببطيص(5

.تاثيط انلاٌات را بط ػاستار ػلغلي مطاتبي ػازمان ؾطح دًيص(6

 .کارگط مِظي و کارگط يصي را در ارتباط با ؾبکي وػيً انلاٌاتي مٕايغي کويص(7



.هگطش مکاهيکي هغبت بي ػازمان خاي سٍد را بي هگطش بيٍلٍژيکي دادى اػت(1
ن مي(2

 
.داهصمصيطيت هٍ مٌمتطين ويژگي ٌفط ذاكط را تِييط ػطيً ا

.ًا تاکيص داردمصيطيت هٍ بط تئٍري ػيغتم(3
.بيوي پضيطهصتط و پيؼًاي خصيص کمتط مويمػازمان(4
.کووصًاي خصيص چوصين ًصؼ را ًمظمان دهبال ميػازمان(5
.ؾٍدًاي خصيص بي اهغان و ٌامل اهغاهي بٌاي بغياري دادى ميدر ػازمان(6
.ًاي هيارت و کوتطل از بالا بي پا ين ديگط کارػاز هشٍاًص بٍدهيام(7
.ًاي انلاٌاتيبي کار گيطي هيام(8
 .اًميت ياْتن وٖت و زمان(9



.تٕغيم کار و تشففي ؾصن(1





 .ترٍل و دگطگٍهي ػطيً رويصادًا(2



ًػػػاي خامٍػػػي بيؽػػػتط بوػػػصيدر خامٍػػػي ًػػػط چػػػي تٕغػػػيم کػػػار بيؽػػػتط ؾػػػٍد، تشففػػػٌا زيػػػادتط، و گػػػطوى
 .کوصؾٍد، در هتيحي انلاٌات بيؽتطي بطاي ايحاد ًماًوگي ميان اخظا كطورت پيصا ميمي



زيػػطا ًػػط ترػػػٍلي .ؾػػٍدتػػط باؾػػص، هيػػاز بػػي انلاٌػػات و ارتبانػػات ًػػم بيؽػػتط مػػيًػػط چػػي ترػػٍل ػػػطيً
 .گيطان و مصيطان مهطح ؾٍداي بطاي تفميمؾٍد کي مغا ل تازىمٍخب مي



.تٕغيم کار و تشففي ؾصن(4



.اْظايؼ ٌصم تمطکظ(5



 .هٕؼ ًماًوگ کووصى مصيط(6

تن ػاستار ػلغلي مطاتبي ػازمان(1 .از بين رْ



.کاًؼ کارکوان دْتطي (2



.اْظايؼ متشففان(3

 



:رود پع از مهالٍي اين ٖغمت بتٍاهيصاز ؾما اهتيار مي



.ًاي ويژى و مٍٖت را تٍطيّ کويصػازمان(1

.ًاي ويژى و مٍٖت را بطؾماريصًاي ػازمانويژگي(2

بػطي و کوتػطل (3 کٍطاتيک از هيػط ػػازماهصًي، رً سفٍـيات ػيغتم بٍروکطاتيک  را با ػيغتم ادً
.مٕايغي کويص

 .ًاي ويژى و مٍٖت، تٍكيد دًيصٌلت تٍخي ػازماهٌاي دولتي را بي ػازمان(4



در .ؾػٍهصاي تؽػکيل مػيًػاي ويػژىکمتط بي كٍابم و ٍٖاٌص ػازمان تاکيص دارهص و بطاي هيل بي ًصؼ
عٍ ػازمان استيار بط اػاس تٍاها ي هان واگضار مياين ه

 
 .ؾٍدًاي اْطاد بي ا



.کوتظل بط هتيحي کار(5



.اختوا  از ٍٖاهين و كٍابم(6



 .کوتطل ٌمٍمي کمتط(7

.ًاي کاري مٍٖت و ُيط رػميگطوى(1



.استيارات ُيط متمطکظ(2



.ًاي مغتٕلگيطي تفميم(3



.ًاي ؾِلياهٍهاؼ پضيطي در مغٍليت(4

 



کٍطاػيبٍروکطاػي ادً

 مؽيٌا،خامً،مٓفل،ُالبا بلوص مصت، سم ريظي بطهامي

ؾکار و واكروصرويي
 
.ًا، ٍٖاهين و مٕطرات ا  

ريظي و ٌمٍمي، ُالبا کٍتاى مصت، بغياري از مٍٍٖيتٌا،بطهامي
.اهصبوصي هؽصىدػتي

ًاي ؾشفي مؽشؿ، ُالبا بط ذغب رػمي، مغٍليتػازماهصًي
.وىيٓي ػازماهصًي ؾصى، ُالبا متمطکظ

ُالبا ُيط رػمي، ُالبا مغٍليتٌا بي نٍر مبٌم تٍطيّ 
ؾصى ،ُالبا بط اػاس مرفٍل يا مؽتطي ػازماهصًي 
ؾصى، ُالبا ُيط متمطکظ

بطي  .ُالبا مغتٕيمرً

.ُالبا ػطپطػتي هظديک

.ُالبا مؽارکػتي

.ُالبا ػطپطػتي ٌمٍمي

ًاي ٌمٍمي يا کمُالبا کوتطلکوتطل خامً:کوتطل

ُالبا متمايل بي هتيحيُالبا متمايل بي ػٍي روؾٌا)هيارت(

کٍطاتيک مٕايغي ػيغتم ًاي بٍروکطاتيک و ادً


